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l. Presentacisn X,

lo largo de los ultimos afos, la planificacion institu-
cional ha desempefado un papel crucial en el desa-
rrollo y consolidaciéon del Instituto Superior Tecno-
l6gico Liceo Aduanero (ISTLA). Este procedimiento
ha facilitado avances significativos en la oferta edu-
cativa en la Regién Norte del Ecuador. En conso-
nancia con este enfoque, el Plan Estratégico de Desarrollo Institucio-
nal (PEDI) 2022-2026 se planteé como una herramienta clave para
orientar los esfuerzos de la institucién hacia una educacidon de alta
calidad y sostenible, alineada con los retos contemporaneos.

Reconociendo la importancia de la mejora continua, se ha decidido
elaborar una actualizacién del PEDI para el periodo 2024-2026. Este
proceso tiene como objetivo implementar objetivos estratégicos y
tacticos renovados, desarrollar estrategias alineadas con las nece-
sidades institucionales actuales y complementar el documento con
los avances alcanzados por el ISTLA en los Ultimos afos. Entre estos
avances destacan la consolidaciéon de proyectos educativos innova-
dores, la modernizaciéon de la infraestructura institucional y el forta-
lecimiento del vinculo con la sociedad.

Este documento estratégico destaca pilares fundamentales, asegu-
rando la articulacion integral de las funciones sustantivas de la institu-
cion: docencia, investigacion, vinculacidon con la sociedad y gestion.

Esta actualizacidn busca no solo orientar las acciones de la institu-
cioén, sino también consolidar su posiciobn como un referente edu-
cativo en la regién. Se subraya la importancia de formar profesio-
nales comprometidos, con competencias relevantes para contribuir
activamente al desarrollo sostenible de la regidn y del pais. Este
esfuerzo colectivo garantiza que el ISTLA continuara evolucionan-
do para responder eficazmente a los desafios educativos y sociales
contemporaneos.
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2. Introduccion %,

La dinamica contemporanea de la educacion superior plantea a las
instituciones de educacién superior el reto de reconsiderar con-
tinuamente sus modelos de gestidn para garantizar su eficiencia,
pertinencia, inclusién y sostenibilidad. Dentro de este marco, uno
de los principios esenciales para que la institucidn logre sus obje-
tivos, es la planificacién, cuya implementacién efectiva robustece
la estructura institucional, garantiza la utilizacion apropiada de los
recursos y favorece el control y monitoreo del empleo de estos. La
planificacién persiste como una prioridad estratégica que respalda
su proceso de transformaciodn institucional.

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) 2024-2026,
también conocido como ISTLA Sustentable, se configura como el
instrumento principal de administracion que guia la actividad insti-
tucional, estableciendo una orientacidén precisa para los proximos
anos. Este plan establece el horizonte institucional basandose en
las competencias fundamentales del Instituto Superior Tecnoldgico
Liceo Aduanero (ISTLA): la educaciéon holistica de profesionales, la
generacion de conocimientos y su contribucion activa en la trans-
formacién social y el desarrollo sustentable de la Regidn Norte y
del Ecuador.

La elaboracion de la actualizacidn del Plan Estratégico de Desa-
rrollo Institucional (PEDI) 2024-2026 se fundamenta en un analisis
exhaustivo que incorpora multiples factores orientadores, garanti-
zando una planificacion estratégica robusta y alineada con los es-
tandares nacionales e institucionales.

Este proceso considerd las regulaciones y directrices nacionales,
los hallazgos derivados de las evaluaciones del PEDI desarrollado
en los anos 2022-2023, y el monitoreo de los Planes Operativos
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Anuales (POA) implementados. Asimismo, se tomd en cuenta el
marco estratégico definido por el Plan de Gobierno.

Adicionalmente, se realizdé un analisis detallado de los progresos
alcanzados en los indicadores, complementando esta revisidn con
datos adicionales para garantizar una visiéon integral y estratégica.
Estos elementos permitieron construir una base sélida para la ac-
tualizacién del PEDI, orientada a consolidar una educacién de cali-
dad, inclusiva y sostenible.

Este documento fundamental, se desarrollé con un enfoque parti-
cipativo, promoviendo la intervencién activa de diversos actores de
la comunidad educativa, incluyendo docentes, personal administra-
tivo, estudiantes, asi como de representantes de actores externos.
Este esfuerzo se estructurd en cuatro etapas metodoldgicas funda-
mentales: (1) Preparacion, (2) Diagnodstico, (3) Planificacion y pro-
gramacion, y (4) Sistematizacién y aprobacién de elementos orien-
tadores. Estas etapas garantizaron la integracién de perspectivas
diversas y la alineacion del plan con las expectativas y necesidades
de todos los sectores implicados.

El PEDI no solo representa el resultado de un proceso meticulo-
so y colectivo, sino que también constituye el marco conceptual
gue orientara las acciones del Instituto Superior Tecnoldgico Liceo
Aduanero hacia la consolidacién de su mision. Este plan reafirma el
compromiso institucional de ser un referente en la educaciéon su-
perior, contribuyendo a la formacién de profesionales altamente
capacitados y comprometidos con el progreso social, econdémico y
ambiental del pais. Ademas, establece las bases para el desarrollo
de las tres funciones sustantivas de la educacién superior: docen-
Cia, investigacion, gestidén y vinculacién con la sociedad.

La actualizacion del plan estratégico de desarrollo institucional del
ISTLA, se fundamenta de igual manera en los resultados obtenidos
durante el proceso de autoevaluaciéon del afio 2022, y la ejecucion
de acciones de mejora realizadas en el aflo 2023 ya que esta eva-
luacion permitié identificar fortalezas, acciones de mejora y nuevas
oportunidades para alinear las estrategias con las demandas cam-
biantes del entorno académico y social. Al integrar estos hallazgos,
el plan renovado busca fortalecer los indicadores de evaluacion
priorizando la calidad educativa, la innovacidon y la mejora continua.
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Figura 1. Eventos realizados para la formulacién del PEDI 2024-2026
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3. Diagnostico »%,

3.1. Descripcién Institucional

El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero, fue creado me-
diante Acuerdo Ministerial N. 210 de 09 de febrero de 2000, emiti-
do por el Ministerio de Educacién y Cultura, y posteriormente reco-
nocido por el Consejo Nacional de Educacion Superior CONESUP
como Instituto Tecnoldégico Superior, mediante Acuerdo N. 155 de
05 de Noviembre de 2003, y acreditado mediante Resolucién N.
423-CEAACES-SE-12-2016 del 18 de mayo del 2016, siendo una ins-
titucion sin fines de lucro, con autonomia académica, administrati-
va, financiera, organica, con capacidad de autogestion académica
y cientifica para el cumplimiento de su misién, visidn, finesy obje-
tivos en la formacién de profesionales de tercer nivel en disciplinas
técnicas y tecnoldégicas que cuenten con habilidades y destrezas
en los campos de la educacidon, administracidon, bienestar; y servi-
cios, mediante una formacidn integral sustentada en valores éticos,
humanos fomentando la innovacién y desarrollo tecnoldgico que
coadyuva a la transformacién productiva del pais.

Se rige por la Constitucidon de la Republica del Ecuador, la Ley
Organica de Educacion Superior, su Reglamento General, Ley de
Creacioén, Estatuto- Reglamento y Resoluciones expedidos por el
Consejo de Educacion Superior CES, el Consejo de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior CACES, asi como de sus po-
liticas que se expidan para el efecto. Se encuentra domiciliado en
la Avenida Eugenio Espejo y Capitan Espinosa de los Monteros en
la ciudad de Ibarra, provincia de Imbabura, Republica del Ecuador.
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3.2. Diagnéstico Institucional

A partir de mediados de 2021, el Instituto Superior Tecnoldgico Li-
ceo Aduanero ha establecido el proceso de transformacién en la
educacioén superior con el objetivo de restaurar la eficiencia y rele-
vancia en la docencia, la investigacion, la interaccién con la socie-
dad y la administracion institucional. Este cambio de paradigma ha
conllevado la instauracién de una cultura institucional que privile-
gie la aplicacién de principios y valores tales como la honestidad
y transparencia en el contexto de la consolidacién de funciones
sustantivas, la planificacidon efectiva, la modernizacién de la infraes-
tructura fisica y tecnoldgica, la optimizacién de procesos, un am-
biente laboral positivo, la provision de servicios con agilidad y efi-
ciencia, y la generacién de oportunidades sin distincion.

Este segmento sintetiza los elementos institucionales fundamenta-
les que facilitan la comprensién de la condicion del ISTLA.

3.3. Planificacién, presupuesto y normativa

El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero alcanza sus obje-
tivos y metas institucionales siguiendo las directrices establecidas
por las entidades reguladoras de la planificacién y finanzas publi-
cas. Para ello, dispone de herramientas que guian la administracion
de las funciones sustantivas y las actividades institucionales, tales
como: el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional, el Plan Opera-
tivo Anual, entre otros.

Entre 2021 y 2023, producto de una gestion planificada, eficien-
te y transparente, el presupuesto institucional ha experimentado
un incremento sostenido y una ejecuciéon positiva. La evoluciéon del
presupuesto en el quinquenio anterior se presenta en la Figura 4

3.4. Presupuesto Institucional

Por otro lado, respecto a la produccién normativa de forma acumu-
lada desde 2021 al 2023, se emitieron 572 resoluciones por parte
del Organo Colegiado Superior.
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Figura 2. Modelo educativo ISTLA. 2023
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El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero (ISTLA) imple-
menta un modelo educativo centrado en el estudiante, orientado a
la formacién de profesionales con capacidad de liderazgo e inno-
vacion, aplicando conocimientos cientificos a problemas concretos,
con criterio para tomar decisiones y llevar a cabo acciones racio-
nales. Este modelo educativo integra diversas estrategias y meto-
dologias para disefar, planificar, implementar y evaluar el proceso
educativo, basandose en principios, objetivos y metas claras para
el aprendizaje de los estudiantes.

4.1. Metodologia
El ISTLA utiliza varias metodologias pedagdgicas, incluyendo:

1. Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): Los estudiantes
identifican problemas, formulan preguntas de investigacion,
colaboran en equipo para analizar informacién y generan so-
luciones que presentan a la clase.

2. Aprendizaje Basado en Proyectos: Implica proyectos de larga
duraciéon que desarrollan habilidades practicas mediante la in-
vestigacion, analisis y desarrollo de soluciones.

3. Aprendizaje Basado en Fendmenos: Los estudiantes exploran
fendmenos del mundo real, formulando preguntas y generan-
do soluciones a través del trabajo en equipo vy la investigacion.

4. Seminario Aleman: Se enfoca en la investigaciéon individual y la
colaboracién en equipo, promoviendo el pensamiento criticoy
la resolucién de problemas.

4.2. Enfoque

El enfoque educativo del ISTLA es constructivista y sociocultural,
basandose en la idea de que el conocimiento se construye activa-
mente a partir de experiencias previas e interaccién con el entor-
no. El modelo también se basa en un enfoque por competencias,
destacando la aplicaciéon practica de conocimientos en situaciones
reales, y un enfoque por proyectos, permitiendo la investigacion
auténoma y la resolucion de problemas.

4.3. Paradigma

El paradigma educativo del ISTLA es holistico e integrador, cen-
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trado en el aprendizaje activo y personalizado, con un fuerte com-
ponente de innovacidon y tecnologia. Utiliza las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon (TIC) para facilitar la interacciéon y
el aprendizaje, promoviendo un ambiente de aprendizaje flexible
y colaborativo. Ademas, incorpora principios del conectivismo y
el aprendizaje colaborativo en red, segun los aportes de tedricos
como George Siemens y Terry Anderson.

4.4. Modelo Pedagodgico
El modelo pedagdgico del ISTLA se fundamenta en:

v" Constructivismo: El aprendizaje es un proceso activo donde el
conocimiento se construye a partir de experiencias previas y
la interaccién con el entorno.

v" Enfoque Sociocultural: Destaca la importancia del contexto
social y cultural en el aprendizaje.

v' Aprendizaje Centrado en el Estudiante: Fomenta la participa-
cion del estudiante, la reflexion critica y la colaboracion.

v" Innovacién Tecnoldgica: Utiliza TIC para mejorar la interaccion
y personalizacion del aprendizaje.

v" Evaluacién Continua: Incluye una evaluacién constante del
progreso de los estudiantes, adaptando la enseflanza segun
sea necesario.

4.5. Objetivos y Principios

El modelo educativo del ISTLA se orienta a la formacion integral,
fomentando la curiosidad, creatividad y pensamiento critico, pre-
parando a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo
actual y futuro. Ademas, busca desarrollar habilidades practicas y
tedricas, integrando la tecnologia y promoviendo un aprendizaje
colaborativo y autébnomo. Este enfoque integral y flexible del IST-
LA busca no solo impartir conocimientos, sino también desarrollar
competencias y valores en los estudiantes, preparandolos para ser
lideres innovadores y comprometidos con el desarrollo socioeco-
ndémico vy la transformacién productiva del pais.
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5. Analisis Externo x

5.1. Contexto Nacional

5.1.1. Contexto Politico

Hasta finales del 2023, Ecuador atravesd un periodo marcado por
la inestabilidad politica, lo que afectd profundamente la institucio-
nalidad del pais. Este escenario de incertidumbre dificulté la capa-
cidad del Estado para ofrecer soluciones efectivas a los problemas
sociales mas apremiantes, tales como la pobreza, la inseguridad, el
desempleo, la insalubridad y la exclusién educativa. La incapacidad
de establecer respuestas sdélidas ante estas problematicas dejo
una sensacion de fragilidad institucional que repercutié en diversos
sectores, incluyendo la educacion superior.

En el afflo 2024 se presenta como un periodo crucial para la re-
definicion de las politicas publicas y la planificacién institucional,
con la necesidad de elaborar un nuevo Plan Estratégico de Desa-
rrollo Institucional (PEDI) 2024-2026 y el Presupuesto Institucional,
acompafados por la creacion y ratificacion de un Plan Nacional de
Desarrollo que guie las acciones del gobierno durante el periodo
2024-2025. Ademas, se vislumbra un proceso electoral que con-
vocara a elecciones generales a finales de 2024, con vistas a ser
realizadas en febrero de 2025.

En el ambito de la educacidon superior, la situacidon politica ha influi-
do en la capacidad de implementar reformas significativas. Desde
junio de 2021, se intentd reformar la Ley Organica de Educacion
Superior (LOES), pero los esfuerzos del gobierno no prosperaron.
Las propuestas iniciales carecian de claridad y, posteriormente, la
disolucidn de la Asamblea Nacional impidié avanzar en estos cam-
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bios. Sin embargo, la necesidad de ajustar la normativa que rige
el sistema de educacion superior sigue vigente, con el objetivo de
establecer un modelo educativo mas flexible y alineado con las de-
mandas actuales.

Este nuevo modelo deberia centrarse en la libertad académica y
la autonomia institucional, favoreciendo la ampliacion de la oferta
educativa y la mejora de procesos criticos como la admision, nivela-
cion y permanencia de los estudiantes. En particular, es fundamen-
tal promover un acceso inclusivo, enfocado en la incorporaciéon de
grupos histéricamente excluidos de la educacién superior.

La educacion tecnoldgica se perfila como un area clave en esta
transformaciéon. La formacion de nivel tecnoldgico debe adaptarse
a las demandas del mercado laboral y a las necesidades de de-
sarrollo econédmico del pais, fortaleciendo la vinculacién entre la
academia y el sector productivo. Un sistema educativo tecnolégico
fortalecido puede ser un motor para el desarrollo de competencias
técnicas especializadas, esenciales para enfrentar la crisis econé-
mica y fomentar la empleabilidad de la poblacién. En este sentido,
la implementacion de ajustes normativos y la planificacién estraté-
gica para el periodo 2024-2026 seran decisivas para impulsar una
educacioén tecnoldgica inclusiva, de calidad y con proyeccién al de-
sarrollo sostenible del Ecuador.

La coyuntura politica, con sus desafios y oportunidades, plantea un
reto significativo para el sistema de educacidén superior en Ecua-
dor. La articulacion de esfuerzos entre el gobierno, las instituciones
educativas y la sociedad civil serda fundamental para construir un
sistema mas equitativo y robusto, capaz de responder a las ne-
cesidades formativas de la ciudadania y de contribuir de manera
efectiva al desarrollo del pais.

5.2. Contexto Econémico

El contexto econdmico de Ecuador enfrenta una serie de desafios
estructurales desde el afio 2015, cuando se inicié un proceso de
recesion que fue posteriormente agravado por la pandemia de CO-
VID-19. Las politicas implementadas para la reactivacion econémi-
ca no lograron los resultados esperados, |0 que ha perpetuado un
escenario de debilidad econdmica y social. De acuerdo con datos
del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC, 2023), la po-
breza por ingresos en junio de 2023 alcanzd el 27%, mientras que
la pobreza extrema se situd en el 10,8%. La Comision Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL, 2022) también reportd un
incremento de la pobreza extrema, alcanzando un 7,6% en 2022.
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Este contexto desfavorable es resultado de politicas orientadas a
consolidar un modelo econdmico neoliberal, que ha reducido el pa-
pel del Estado en la economia, debilitando la inversidén publica y la
calidad de los servicios, incluidos los de educacion.

Las limitaciones presupuestarias y la reduccién de la inversion pu-
blica han impactado especialmente a la educacidn superior, afec-
tando la sostenibilidad de las instituciones, incluidas las de caracter
particular o privado. En un entorno econémico donde la austeridad
fiscal se ha convertido en la norma, las universidades privadas que
ofrecen formacién tecnoldgica han tenido que enfrentar multiples
desafios. La reduccion de la capacidad de consumo de las familias y
el incremento de la pobreza han limitado el acceso de los estudian-
tes a la educacioén privada, afectando tanto la matricula como la sos-
tenibilidad de programas académicos que requieren de infraestruc-
tura y tecnologia de calidad para ofrecer formacién especializada.

La formacién de nivel tecnoldégico en las instituciones privadas se
ha visto particularmente afectada. Estas instituciones juegan un rol
crucial en el desarrollo de competencias técnicas que responden
a las demandas del mercado laboral actual, donde se requiere de
profesionales capacitados en areas como la industria, la tecnologia,
y los servicios especializados. Sin embargo, la disminucién de la ca-
pacidad adquisitiva de las familias ha dificultado el acceso a estas
ofertas formativas, o que, a su vez, reduce las oportunidades de
formacién de un segmento importante de la poblacion.

En un escenario donde la economia de Ecuador depende en gran
medida de la exportacién de recursos naturales no renovables,
como el petréleo y los minerales, y de las recaudaciones fiscales, la
educacioén superior privada se enfrenta a la necesidad de adaptar-
se a un contexto de escasez de recursos y altos costos operativos.
El posible incremento de impuestos y el aumento del precio de los
combustibles también suponen un reto adicional para las institucio-
nes educativas privadas, que deben encontrar maneras de mante-
ner su oferta académica competitiva y accesible sin comprometer
la calidad de la enseflanza.

Ademas, la reciente decisidon de prohibir la explotacion del petrd-
leo en el Yasuni ha generado incertidumbre sobre la disponibilidad
de ingresos fiscales a mediano y largo plazo, lo que podria afectar
aun mas el presupuesto asignado al sector educativo, aunque este
sea indirectamente. Las instituciones de educacién superior de ca-
racter privado deben, por tanto, buscar formas de optimizar sus
recursos, innovar en sus programas académicos y buscar alianzas
estratégicas que les permitan mantener la calidad y la relevancia de
sus programas de formacion tecnoldgica.
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La necesidad de un nuevo modelo educativo se hace evidente, don-
de las instituciones privadas de educacidn superior, especialmen-
te aquellas que ofrecen programas de formacién tecnoldgica, de-
ben asumir un papel mas proactivo en la diversificacion de la oferta
académica y en la implementacion de modalidades educativas mas
flexibles, como la educacion virtual y semipresencial. Esto permitiria
ampliar el acceso a la educacion a grupos que, por razones econoé-
micas, no pueden acceder a la formacién presencial tradicional.

En resumen, el contexto econdmico actual de Ecuador presenta
serios retos para la educacién superior privada, particularmente en
la formacion tecnoldgica. Las limitaciones econdmicas, sumadas a
la reduccién de la capacidad adquisitiva de las familias y a la incer-
tidumbre sobre el futuro econémico, requieren que las instituciones
de educacion superior privada se adapten de manera agil y estra-
tégica para continuar formando a profesionales competentes que
puedan contribuir al desarrollo del pais en un contexto de creciente
complejidad econdmica y social. La capacidad de estas institucio-
nes para innovar y adaptarse sera clave para garantizar el acceso
a la formacion tecnoldégica y su contribucién al desarrollo de un
Ecuador mas equitativo y sostenible.

5.3. Contexto Social

El contexto social en Ecuador enfrenta importantes desafios que
impactan directamente en la calidad de vida de su poblacién vy, de
manera particular, en el acceso a la educacién superior. A partir
de la pandemia en 2020, las politicas econdmicas del gobierno se
tradujeron en una reduccidén progresiva del presupuesto para sec-
tores sociales, profundizando la crisis en ambitos clave como la sa-
lud, la educacién y la seguridad social. Segun el Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos (INEC, 2023), a septiembre de 2023, solo
el 35,8% de la poblacién tenia empleo adecuado, mientras que el
subempleo alcanzaba el 21% y el desempleo el 3,5%. Esta situa-
cidon ha generado inestabilidad econdmica para miles de familias
ecuatorianas, lo que a su vez limita las posibilidades de acceso a
la educacién superior, especialmente en instituciones de caracter
particular o privado.

La inseguridad y la violencia también son factores que agravan la
crisis social en Ecuador. La tasa de homicidios intencionados supe-
ré el 42,6% por cada 100.000 habitantes en 2023, segun el Ministe-
rio del Interior. Ademas, el crimen organizado y el narcotrafico han
permeado las estructuras institucionales, afectando la estabilidad
del pais y generando un ambiente de incertidumbre que también
tiene repercusiones en el ambito educativo. En este contexto, la
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educacioén superior enfrenta el reto de ofrecer a los jovenes una
alternativa de desarrollo que permita superar la situacién actual y
contribuir al crecimiento del pais.

La brecha entre la demanda y la oferta de cupos en la educaciéon
superior es una de las problematicas mas apremiantes. Segun datos
del Ministerio de Educacién, en 2023 cerca de 286.279 estudian-
tes cursaron el tercero de bachillerato, mientras que la Secretaria
de Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENES-
CYT) solo ofertd alrededor de 135.000 cupos para el ingreso a la
educacioén superior. Esta situacion deja fuera del sistema a mas de
150.000 joévenes cada ano, limitando su acceso a oportunidades
educativas y profesionales. Esto se traduce en una restriccién de
derechos y en una pérdida de potencial para el desarrollo de los
territorios y el pais en su conjunto.

En el ambito de la educacidon tecnoldgica, la situacidén es aun mas
compleja, especialmente para las instituciones de caracter priva-
do. La educacion tecnoldgica es fundamental para el desarrollo de
competencias técnicas y practicas que responden a las necesida-
des del mercado laboral y a las demandas de sectores productivos
clave para el crecimiento del pais. Sin embargo, la disminucién de
la capacidad adquisitiva de las familias y la falta de apoyo guberna-
mental han dificultado el acceso de los estudiantes a estos progra-
mas, especialmente en universidades y centros educativos priva-
dos, donde los costos de matricula y la infraestructura tecnoldgica
son mas altos.

A pesar de que el acceso de mujeres a la educacion superior ha
incrementado, persistiendo brechas de género en la insercion la-
boral y en el acceso a puestos de liderazgo, la demanda por forma-
cion tecnoldgica se enfrenta a un entorno restrictivo en términos
de oportunidades. La poblacion femenina representa un 58,8% de
los estudiantes en la educacién superior, segun la Senescyt (2022),
lo que evidencia un interés creciente en la formacién profesional,
pero las barreras econdémicas y sociales limitan las opciones de
continuar estudios tecnoldgicos en instituciones privadas.

El contexto social de Ecuador presenta un entorno desafiante para
la educacion superior tecnoldgica, particularmente en el ambito pri-
vado. Las limitaciones econémicas, la inseguridad y la reduccidén de
la inversién social impactan directamente en la capacidad de los
jovenes para acceder a una educacioéon técnica de calidad. Para que
la educacioén tecnoldgica pueda desempefiar un papel protagdnico
en el desarrollo del pais, es crucial que se implementen politicas
publicas que faciliten el acceso a la educacién superior y que se
fomente la colaboracion entre el sector privado y las instituciones
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educativas. Esto permitiria cerrar la brecha entre la demanda y la
oferta de cupos, mejorando las oportunidades de los jovenes ecua-
torianos y contribuyendo al desarrollo sostenible del Ecuador.

5.4. Contexto Tecnoldgico

El contexto tecnoldégico en Ecuador ha experimentado importantes
transformaciones a partir de la cuarta revolucién industrial, marcada
por la incorporaciéon de tecnologias avanzadas y la automatizacion
en multiples sectores. Este proceso se acelerd significativamente
durante la pandemia de COVID-19, lo que impulsé la adopcién de
soluciones tecnoldgicas en areas como la educacion. A medida que
el pais avanzaba en la integracién de componentes digitales, la ne-
cesidad de un marco normativo adecuado llevdé a la creacidn de
instrumentos legales como la Ley Organica para el Desarrollo, Re-
gulacién y Control de los Servicios Financieros Tecnoldgicos (Ley
Fintech), la Ley Organica para la Transformacién Digital y Audio-
visual, y la Ley de Proteccion de Datos. Estas normativas buscan
fomentar el desarrollo tecnoldgico, regular los servicios digitales y
proteger la informacién en un entorno cada vez mas digitalizado.

El avance tecnoldgico también ha influido directamente en el ac-
ceso de la poblacién ecuatoriana a herramientas digitales. Segun
el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC, 2022), entre
2019 y 2022, el numero de hogares con acceso a internet aumen-
t6 en un 60,4%, con una conectividad predominante en las areas
urbanas (70,1%). Para el aflo 2022, el 76% de la poblacion del pais
contaba con acceso a internet, aunque aun existen importantes de-
safios para lograr la conectividad universal, especialmente en zo-
nas rurales. Esta desigualdad en el acceso a la conectividad afecta
particularmente a la educacién superior, donde el acceso a internet
y a tecnologias de la informacidon es esencial para la formacién de
profesionales en un entorno globalizado.

En el ambito de la educacién superior, la incorporacién de tecno-
logias emergentes, como la inteligencia artificial (IA), ha ganado
relevancia en la mejora de procesos de enseflianza y aprendizaje.
Herramientas como ChatGPT, Google Bard, Copilot y otras aplica-
ciones han sido integradas en instituciones educativas, incremen-
tando la productividad y la personalizacién del proceso educativo.
Estas herramientas permiten a los estudiantes acceder a recursos
de informacién, recibir tutorias personalizadas y mejorar sus com-
petencias digitales, fundamentales para su desarrollo profesional
en un mercado laboral cada vez mas automatizado y exigente.

Sin embargo, la brecha digital sigue siendo un obstaculo importan-
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te, especialmente para la formacién de nivel tecnolégico en insti-
tuciones educativas privadas. A pesar de que estas instituciones
han tenido la flexibilidad de adoptar rapidamente nuevas tecnolo-
gias en su oferta académica, el acceso desigual a la infraestructura
digital limita el potencial de muchos estudiantes para aprovechar
plenamente estas herramientas. El costo de la tecnologia y la in-
fraestructura educativa, como laboratorios y plataformas virtuales,
representa un desafio para las instituciones de educacién superior
privadas, que deben encontrar un equilibrio entre la calidad de la
formacién y la asequibilidad de sus programas.

La formacion tecnoldgica es fundamental para que Ecuador pue-
da competir en la economia global. Los programas de educaciéon
tecnoldgica tienen un papel clave en el desarrollo de competencias
técnicas que son esenciales en sectores como la industria, la in-
formatica, la automatizacién y los servicios digitales. Sin embargo,
para que esta formacidn tenga un impacto real, es crucial cerrar
la brecha de acceso a tecnologias y asegurar que los estudiantes,
independientemente de su ubicacidon geografica o capacidad eco-
ndmica, tengan acceso a los recursos digitales necesarios.

En este sentido, las instituciones privadas de educacién superior
tienen la oportunidad de liderar la innovacién educativa en el pais,
pero necesitan el apoyo de politicas publicas que faciliten la inver-
sién en tecnologia y la reduccidon de las desigualdades de acceso.
La mejora de la conectividad y el acceso a herramientas digitales
permitira a mas estudiantes acceder a programas de formaciéon
tecnoldgica, lo que contribuird a la creacidén de una fuerza laboral
mas preparada y capacitada para enfrentar los desafios de la cuar-
ta revolucion industrial.

El contexto tecnoldgico de Ecuador presenta un panorama de gran-
des oportunidades para la educacidon superior, especialmente en la
formacion de nivel tecnoldgico. A medida que el pais avanza en su
transformacion digital, es fundamental que se cierren las brechas
de acceso a la tecnologia, de modo que todos los estudiantes pue-
dan beneficiarse de las ventajas de una educacién modernizada y
alineada con las exigencias del mundo actual. Esto permitira a Ecua-
dor aprovechar plenamente el potencial de la cuarta revoluciéon in-
dustrial y construir un futuro mas equitativo y préspero para todos.

5.5. Contexto Cultural

El contexto cultural de Ecuador representa un desafio y una opor-
tunidad significativa para el sistema de educacidn superior, espe-
cialmente en la formacién de nivel tecnolégico. La educacién su-
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perior desempena un papel esencial en la promocién de la libertad
y la autonomia personal, facilitando la identificacién y el acceso a
oportunidades que contribuyen al desarrollo de sociedades soste-
nibles, inclusivas y justas. Sin embargo, la realidad del acceso a esta
educacioén revela importantes brechas que limitan la participacion
de amplios sectores de la poblacidon. Segun datos de la SENESCYT
(2022), al afo 2022, el 73,5% de los jbvenes en Ecuador no accedian
a la formacidén superior, lo que implica que solo 1 de cada 4 perso-
nas entre 18 y 24 afios asiste a un centro de educacién superior.
Esta situacion restringe las oportunidades de muchos jovenes de
desarrollar competencias que les permitan integrarse en un mer-
cado laboral cada vez mas exigente y tecnolégicamente avanzado.

El acceso desigual a la educacidon superior se evidencia especial-
mente en las areas rurales, entre las personas con necesidades
educativas especificas, y en los pueblos y nacionalidades indigenas.
Las instituciones de educacidon superior incluidas las de caracter
privado enfrentan el reto de aplicar de manera efectiva principios
como la inclusién, la atencidn a la diversidad y la interculturalidad.
Esto es crucial para eliminar las barreras que dificultan el acceso a
una educaciéon de calidad, que respete y valore las diferencias cul-
turales y sociales de la poblacién.

La formacién de nivel tecnoldgico en las instituciones privadas tie-
ne el potencial de ser una herramienta transformadora para estos
sectores. La tecnologia puede facilitar el aprendizaje adaptado a
las necesidades de los estudiantes y mejorar la calidad de la en-
seflanza, integrando enfoques de sostenibilidad y responsabilidad
social que valoren y promuevan la interculturalidad. No obstante,
para que estas oportunidades sean efectivas, es necesario forta-
lecer el vinculo entre las instituciones de educacién superior pri-
vadas y el Sistema de Ciencia, Tecnologia, Innovacién y Saberes
Ancestrales de Ecuador. Esto implica una integracién mas profunda
de la investigacion y el desarrollo tecnolégico con el conocimiento
ancestral de las comunidades indigenas y locales, respetando sus
saberes como una forma de conocimiento valiosa y esencial para
el desarrollo sostenible.

El fortalecimiento de este sistema debe orientarse a crear progra-
mas educativos y proyectos de innovacion que consideren la diver-
sidad cultural del pais y que promuevan la inclusion de sectores tra-
dicionalmente excluidos. Esto incluye la creacién de curriculos que
integren saberes ancestrales y tecnoldgicos, la implementaciéon de
metodologias de ensefianza adaptadas a la realidad cultural de los
estudiantes, y el uso de tecnologias que respeten y potencien el
conocimiento local. La incorporaciéon de tecnologias emergentes
en la formaciéon de nivel tecnolégico, como la inteligencia artificial
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y la automatizacién, puede complementarse con el rescate y la di-
fusion de los saberes tradicionales, creando un enfoque educativo
gue se nutra de la sabiduria ancestral para responder a los desafios
contemporaneos.

Las instituciones privadas de educacion superior en Ecuador tienen
la oportunidad de liderar este proceso de transformacion educati-
va, promoviendo una visién mas inclusiva y respetuosa de la diver-
sidad cultural. Sin embargo, para lograr este objetivo, es necesa-
rio que las politicas publicas y el apoyo gubernamental faciliten la
creacion de espacios de intercambio de saberes y el desarrollo de
iniciativas conjuntas entre la academia y las comunidades locales.
Esto permitiria no solo un mayor acceso a la educacion, sino tam-
bién la generacidn de conocimiento que responda a las necesida-
des de desarrollo de las comunidades y del pais.

El contexto cultural de Ecuador en el ambito de la educacién supe-
rior plantea la necesidad de construir una formacién de nivel tec-
noldégico que sea inclusiva y que valore la rigueza cultural del pais.
Las instituciones de educacién privada tienen un papel crucial en
este proceso, especialmente al integrar la tecnologia con el cono-
cimiento ancestral. Asi, se podria formar una nueva generacion de
profesionales que no solo estén preparados para los retos tecno-
I6gicos del futuro, sino que también sean capaces de preservar y
promover la riqueza cultural y la sostenibilidad del Ecuador. Esta si-
nergia entre modernidad y tradicién es clave para una transforma-
cion educativa que respete la diversidad y promueva un desarrollo
mas justo y sostenible para todos

5.6. Contexto de la Educacién Superior

El contexto de la educacidén superior en Ecuador ha experimen-
tado cambios significativos desde las reformas a la Ley Organica
de Educacioéon Superior (LOES) en agosto de 2018, que establecie-
ron como prioridades la autonomia responsable, la democratiza-
cidn y la calidad educativa. Estas reformas subrayaron la necesidad
de que todas las universidades se enfoquen tanto en la docencia
como en la investigacion, sin distincién, lo que ha exigido una ma-
yor efectividad y pertinencia en las acciones relacionadas con las
funciones sustantivas de las instituciones de educacién superior.
Sin embargo, para lograr este objetivo, es necesario contar con un
apoyo financiero adecuado y una visidon estratégica que permita a
las instituciones, incluidas las de educacién particular, enfrentar los
desafios actuales.

En el &mbito de la investigacidon y el desarrollo, la Organizacion
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de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 2021) recomienda que los paises destinen al menos el
1% de su Producto Interno Bruto (PIB) a ciencia y tecnologia. A ni-
vel regional, Brasil invierte el 1,16%, Cuba el 0,61% y Argentina el
0,60%. En comparacion, Ecuador registra una inversion del 0,48%
del PIB, segun la Encuesta Nacional de Actividad de Ciencia, Techo-
logia e Innovacion (INEC, 2022). Este nivel de inversidon presenta un
reto importante para el pais, especialmente para las instituciones
de educacidn superior de caracter privado, que deben encontrar
maneras de impulsar la investigacion y la innovacién con recursos
limitados.

En el aflo 2023, el presupuesto destinado a la educacidon superior
en Ecuador fue de 1.306 millones de ddlares, lo que significd un
incremento del 1,39% respecto al afio anterior (Ministerio de Eco-
nomia y Finanzas, 2023). Este aumento ha permitido que la tasa
bruta de matriculacion en educacién superior entre 2021y 2022
crezca en un 40,88% (SENESCYT, 2023), con un énfasis particular
en la inclusién de estudiantes de menores ingresos. Sin embargo,
la demanda de acceso a la educacién superior sigue superando
la oferta disponible, especialmente en las provincias de Pichincha
(25,3%), Guayas (20,8%), Loja (10,2%) y Manabi (8,9%), que con-
centran la mayor cantidad de matriculaciones en universidades y
escuelas politécnicas.

El sistema educativo ecuatoriano cuenta con 62 universidades y
escuelas politécnicas (34 publicas y 28 privadas) y 198 institutos
técnicos y tecnoldgicos (SENESCYT, 2023). Estas instituciones en-
frentan el reto de mejorar la correspondencia entre la oferta aca-
démica y las demandas del mercado laboral presente y futuro. La
formacién técnica y tecnoldgica, particularmente en las institucio-
nes privadas, juega un papel crucial en la preparacion de profesio-
nales capacitados en areas especificas que pueden responder a las
necesidades de sectores productivos estratégicos. Sin embargo,
la falta de una adecuada planificacién y asignacidon presupuestaria
limita el desarrollo de estos programas.

En este contexto, la formacién de nivel tecnoldgico en las institu-
ciones privadas enfrenta desafios significativos. La necesidad de
diversificar la oferta académica para alinearse con las demandas
del mercado laboral es fundamental, especialmente en un entorno
donde la tecnologia y la innovacién son cada vez mas relevantes
para el desarrollo econémico. Sin embargo, para que esto sea po-
sible, es esencial que el gobierno desarrolle politicas publicas que
fortalezcan el sistema de nivelacion y admisiéon, la permanencia es-
tudiantil, y la pertinencia de la oferta académica. Esto implicaria
una mayor inversidn en programas de investigacion aplicada y en
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la creaciéon de alianzas estratégicas con el sector productivo, lo que
permitiria a las instituciones privadas ofrecer programas de educa-
cion tecnoldgica de calidad y relevancia.

El fortalecimiento de la educacién técnica y tecnoldgica es una
prioridad para el pais, ya que representa una via para mejorar la
empleabilidad de los jévenes y fomentar el crecimiento de sectores
econémicos clave. Esto, a su vez, contribuiria a reducir la desigual-
dad social y a potenciar el desarrollo regional. Sin embargo, para
gue estas instituciones puedan cumplir su papel, es fundamental
garantizar una asignacion presupuestaria que respalde la amplia-
cion de su oferta académica y permita mejorar la infraestructura y
los recursos tecnolégicos necesarios para brindar una formaciéon
de calidad.

En conclusion, el contexto de la educacién superior en Ecuador,
especialmente en el ambito de la formacioén de nivel tecnoldgico
en instituciones privadas, enfrenta desafios importantes en térmi-
nos de financiamiento, planificacion y pertinencia. Las reformas y
el aumento del presupuesto son un paso adelante, pero es nece-
sario un compromiso sostenido para fortalecer la investigacion, la
innovacion y la vinculacidn con el sector productivo. Solo asi, la
educacioén tecnoldgica podra convertirse en un motor de desarro-
llo que responda a las necesidades de un pais en transformacion,
contribuyendo a la construccién de una sociedad mas equitativa y
preparada para los desafios del futuro.

5.7. Contexto Territorial

5.7.1. Contexto de la Regién norte

La Zona de Planificaciéon 1 - Norte del Ecuador, ubicada en el extre-
mo norte del pais, presenta caracteristicas geograficas y socioeco-
ndémicas particulares que influyen en el desarrollo de la educacidon
superior, especialmente en la formacidén de nivel tecnoldgico. Esta
region, que incluye las provincias de Esmeraldas, Carchi, Imbabu-
ra y Sucumbios, se caracteriza por su diversidad geografica, que
abarca desde la costa y la sierra hasta la Amazonia, lo que se tra-
duce en una gran variedad de recursos naturales, actividades pro-
ductivas y desafios sociales. La Secretaria Nacional de Planificacidon
ha destacado que, en aspectos productivos, econémicos y en ne-
cesidades basicas insatisfechas, esta regidn enfrenta importantes
retos, especialmente en zonas rurales y comunidades fronterizas,
donde la pobreza, la inseguridad y el acceso limitado a servicios
publicos son preocupantes.
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En el &mbito de la educacion superior, el acceso sigue siendo limi-
tado en la Zona 1. Segun datos de la SENESCYT (2023), al 2022,
menos del 30% de la poblacién de esta zona accedia a la educaciéon
superior. Este bajo acceso es aln mas pronunciado en areas rura-
les y en comunidades con altos niveles de pobreza. A pesar de los
esfuerzos por ampliar la cobertura educativa, muchos jévenes de
la regidn no logran ingresar a instituciones de educacidén superior
debido a factores econdmicos, sociales y de infraestructura, lo que
impide su desarrollo académico y profesional.

La formacion tecnoldgica tiene un potencial significativo para
transformar esta realidad, especialmente a través de la oferta aca-
démica de las instituciones privadas. Estas instituciones tienen la
flexibilidad de adaptar sus programas educativos a las necesida-
des del mercado laboral y a las dinamicas productivas de la regién,
incluyendo sectores como la agricultura, el turismo, la industria ma-
nufacturera, la biotecnologia y el desarrollo sostenible. Sin embar-
go, para que esta formacién de nivel tecnoldgico sea efectiva, es
fundamental que las instituciones adapten su oferta académica y
que la vinculen con las demandas especificas de la regién, promo-
viendo el desarrollo de competencias técnicas que permitan a los
jovenes acceder a empleos de calidad.

El enfoque territorial es clave para mejorar la pertinencia de la
educacién superior en la Zona 1. De acuerdo con la Agenda Zonal
2017-2021, una de las prioridades en el sector social es ampliar el
acceso a la educacion superior, técnica y tecnoldgica, y fortalecer
su calidad, con énfasis en areas productivas como la agricultura, el
turismo, la sostenibilidad ambiental y las industrias creativas. Esto
requiere que las instituciones de educacién superior, incluyendo
las privadas, alineen sus programas de formacién con los sectores
estratégicos de la regidn, para promover un desarrollo econémico
que esté en sintonia con la riqueza cultural y natural del territorio.

El fortalecimiento de la educacién técnica y tecnoldégica en esta re-
gion es particularmente relevante, ya que ofrece a los jévenes la
posibilidad de adquirir competencias practicas y especializadas que
son demandadas por las industrias locales. Sin embargo, el acceso
desigual a la tecnologia y la conectividad, especialmente en comuni-
dades rurales, limita la posibilidad de que muchos estudiantes pue-
dan aprovechar estas oportunidades. Es crucial, por tanto, que se
implementen politicas publicas y alianzas estratégicas entre el Esta-
do, las instituciones privadas y la comunidad para mejorar la infraes-
tructura tecnoldgica y garantizar la conectividad, facilitando asi el
acceso de todos los estudiantes a la formacién de nivel tecnoldgico.

En este contexto, las instituciones privadas de educacion superior
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pueden desempefiar un papel clave al liderar la innovaciéon y la di-
versificacion de la oferta académica en la Zona 1. Esto implica no
solo ofrecer programas que respondan a las necesidades del mer-
cado laboral, sino también promover una vinculacién efectiva con
la comunidad y el sector productivo, de manera que la educaciéon
superior contribuya de manera tangible al desarrollo local. Las insti-
tuciones privadas tienen la oportunidad de adaptarse rapidamente
a las demandas del entorno, lo que les permite ofrecer programas
de educacion tecnoldgica que sean pertinentes y que respondan a
las particularidades de la regidn norte del Ecuador.

El contexto de la educacion superior en la Zona 1 del Ecuador, es-
pecialmente en lo que respecta a la formaciéon de nivel tecnoldgi-
co en instituciones privadas, presenta desafios importantes, pero
también grandes oportunidades. El fortalecimiento de la educaciéon
tecnoldgica puede ser un motor para el desarrollo econémico y so-
cial de la regidon, siempre que se logre articular la oferta educativa
con las necesidades locales y que se mejoren las condiciones de
acceso a la educacioén. Solo asi sera posible formar una nueva ge-
neracién de profesionales técnicos que contribuyan al crecimiento
sostenible y a la mejora de la calidad de vida de las comunidades
de la regidn norte del Ecuador.

5.7.2. Andlisis Local

En la actualidad el campus ISTLA se encuentra en la Av. Eugenio y
Capitan Espinosa de los Monteros, después de haberse encontrado
en varios predios debido a que no contaba con instalaciones pro-
pias, hoy en dia se encuentra en un sector importante y estratégico
puesto que es un predio que se encuentra en un punto urbano con
proyecciéon a lograr un gran desarrollo, existe facilidad de acceso
por varias vias que confluyen de los cuatro puntos cardinales. Esta
propiedad cuenta con los servicios basicos necesarios para el buen
funcionamiento de una institucién de educacidén superior.

Tabla 1: Asistencia a la educacion

Asistencia Asistencia Asistencia

Cantén Educaciéon Educacion Educacion
Primaria (%) Secundaria (%) Superior (%)

Ibarra 94,20% 74,30% 29,40%

Antonio Ante 92,70% 72,60% 22,60%
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Cotacachi 93,10% 57,90% 13,80%
Otavalo 92,80% 65,50% 19,10%
Pimampiro 92,90% 64,70% 12,80%
San Miguel de Urcuqui 92,80% 55,70% 9,70%

Fuente: INEC, Censo de Poblacién y Vivienda 2010.
Elaboracién: Sudirecciéon de Planificacion Territorial, Prefectura de Imbabura
Ver Altas Cartografico Provincial

5.8. Contexto Ecoldgico

La institucién tiene una oportunidad significativa de alinearse con
la creciente necesidad de adaptarse para efectuar medidas que
puedan mitigar el cambio climatico y la sostenibilidad ambiental, fo-
mentando programas académicos que abordan estas tematicas y
fomentan la conciencia ambiental en la comunidad educativa. Ade-
mas, la adopcidn de practicas sostenibles, como la gestidon eficiente
de recursos energéticos, el reciclaje, no solo contribuira al cuidado
del medio ambiente, sino que también fortalecera la reputacidon de
la instituciéon frente a la comunidad.

Sin embargo, la falta de politicas claras en el sistema ambiental
del pais puede dificultar la incorporacién de estos enfoques en la
oferta académica. Ademas, los efectos del cambio climatico, como
temperaturas extremas, y constantes sequias, podrian impactar
negativamente la infraestructura.

Por Ultimo, la integracion de la educacién ambiental en todos los ni-
veles del curriculo serd esencial para preparar a los estudiantes ante
los desafios ambientales del futuro. No obstante, la institucion debera
estar preparada para enfrentar posibles costos adicionales asocia-
dos a la implementacidén de nuevas regulaciones ambientales mas.
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6.1. Organizacién

6.1.1. Talento Humano

El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero (ISTLA) cumple
con los criterios establecidos para la seleccidon y evaluacién de pro-
fesores, asegurando procesos transparentes, técnicamente riguro-
SOs y equitativos. La seleccion de los profesores incluye concursos
de méritos y oposicidon para la designacion de titulares, asi como
procesos de seleccidén para no titulares, en los que se valoran tanto
las habilidades, formacidon previa, como la experiencia profesional
y las capacidades pedagdgicas, como los rasgos de impacto a lar-
go plazo, tales como la vocacion por la educacioén, la dedicaciéon al
estudio y la responsabilidad.

Ademas, el instituto aplica un proceso integral y objetivo de evalua-
cion docente, enmarcado en la normativa nacional e interna, cuyo
propdsito es proporcionar retroalimentaciéon efectiva, reconocien-
do el desempefo sobresaliente y fomentando la mejora continua
de los profesores en sus funciones académicas y administrativas.

A diciembre del afio 2023 el Instituto Superior Tecnoldgico Liceo
Aduanero contd con un promedio de 60 profesores entre las mo-
dalidades TC, MT y TP en cada periodo académico.

El personal administrativo estuvo conformado con un promedio de
29 personas, de las cuales el 34% corresponde al género masculino
y el 66% al género femenino entre los cuales se registra una traba-
jadora administrativa con discapacidad.
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6.1.2. Tecnologias de la Informacién y Comunicacién

El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero (ISTLA) ha reali-
zado significativas inversiones en tecnologia del 2021 al 2023, lo-
grando una modernizacién que asegura el funcionamiento eficiente
de los procesos académicos y administrativos.

Estos avances han permitido una rapida adaptacién a las deman-
das de la era digital, garantizando la continuidad educativa y forta-
leciendo la gestion institucional mediante entornos académicos de
calidad que aportan a la educacioén virtual.

En el ambito de la conectividad, el ISTLA incrementd la capacidad
de su red de internet de 30 Mbps en 2021 a 80 Mbps en 2022,
alcanzando 100 Mbps en 2023. Esta mejora ha dotado a las insta-
laciones del instituto de una red avanzada que asegura un acceso
confiable y rapido a los recursos en linea. En cuanto al equipamien-
to, el ISTLA ha renovado sus equipos con computadoras de Ultima
generacioéon (Core i5/i7, avanzando de la 3ra/4ta generacién en 2021
ala 1Mava generacion en 2023), mejorando significativamente su ca-
pacidad de procesamiento con memoria RAM ampliada de 4 GB en
2021 a configuraciones de 8 GB y hasta 16 GB en 2023. Asimismo,
el almacenamiento de datos evolucioné de discos duros mecanicos
(HDD) de 1000 GB en 2021 a unidades de estado sdélido (SSD) de
alta velocidad en 2023, con capacidades de 480 GB a1 TB.

El instituto también ha priorizado la dotacién de licencias para he-
rramientas tecnoldgicas esenciales como y Microsoft Office 365,
lo que facilita la colaboracidén y el aprendizaje remoto. Ademas, se
han asignado computadoras modernas a docentes, acompafado
de proyectores. Con una vision hacia 2024, el ISTLA proyecta con-
tinuar fortaleciendo su infraestructura tecnoldgica, incrementando
aun mas la capacidad de conectividad para soportar entornos vir-
tuales de mayor calidad, implementar la licencia de Adobe.

Estas iniciativas buscan garantizar no solo la continuidad educativa,
sino también la excelencia en la formacidn de profesionales que es-
tén preparados para enfrentar los desafios tecnolégicos del futuro
se detalla en la tabla 2, a continuacion.

Tabla 2: Evoluciéon de los Recursos Tecnoldgicos del Instituto Superior Tecnolo-
gico Liceo Aduanero 2021-2023

Recursos

tecnolégicos

Internet (Mbps) 30 MB 80MB 100MB
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Memoria RAM (GB)
(Capacidad de pro-

datos en lo equipos
de coémputo institu-
cionales

1000 GB en HDD
(discos mecanicos)

(velocidad mayor
en transferencia)

: . 4GB 8 GB 8-16 GB
cesamiento en equi-
pos de la institucién)
Almacenamiento de 1000 GB - SSD 480 - 1T SSD

(6ptima velocidad
en transferencia)

Licencias Zoom Offi-
ce - Microsoft 365

Licencia Zoom

Licencia Zoom

Office - Microsoft
365

Licencias Moodle

Contrato de
sistema

Contrato de
sistema

Biblioteca Virtual El
Libro

Catélogo de
busqueda de libros
Sistema de Gestiéon

Académica

Contrato de
sistema

Contrato de
sistema

Sistema Contable
Hermes

Contrato de
sistema

Contrato de
sistema

Contrato de
sistema

Generaciones de

computadoras en la Core i5/i7 de 3ra/

Core i5/i7 de 3ra/ Core i5/i7 de Mava

Institucion 4ta generacién 4ta generacion generacion
Proyectores Epson 3 3 3
L4260
Impresoras Epson L4260 L4260 13
P P 8 9 L6270

Fuente: Direccion de Tecnologias de la Informacion - ISTLA, 2023

6.1.3. Infraestructura Fisica

Hasta el afio 2023, el ISTLA ha contado con aulas adecuadas y
entornos virtuales para proporcionar una educacion de calidad a
los estudiantes. En términos de infraestructura fisica, la instituciéon
dispone de aproximadamente 29 escritorios para el personal admi-
nistrativo y docente, 29 sillas y 34 pupitres. El 97% de los espacios
destinados a los docentes (cubiculos) fueron intervenidos, mejo-
rando la funcionalidad y la comodidad en los espacios de trabajo.

La infraestructura fisica fue objeto de importantes readecuaciones,
repotenciaciones y mantenimiento para optimizar las condiciones
laborales y académicas. Se realizaron trabajos de pintura, mejora-
miento de fachadas y avances en la construccion para fortalecer
los espacios y contribuir al desarrollo de la docencia, la investiga-
cion y la vinculacién con la sociedad. Entre las obras mas destaca-
das realizadas en los anos 2022-2023 se incluyen:
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v" Mejoramiento de las instalaciones y adecuacién de la Direc-
cion de Bienestar Institucional.

v" Intervencidn en accesos vehiculares y cerramientos del institu-
to, mejorando la accesibilidad y seguridad.

v" Mejoramiento del sistema de agua potable en el instituto, ase-
gurando la calidad de los servicios basicos.

v" Avance en las fases de construccién de la instituciéon, conti-
nuando con el desarrollo de nuevas infraestructuras para apo-
yar el crecimiento académico y administrativo.

Estas intervenciones no solo mejoran el entorno fisico de la insti-
tucidn, sino que también impactan positivamente en el rendimiento
laboral y el bienestar de los docentes y el personal administrativo,
contribuyendo a un ambiente educativo mas seguro y productivo,
alineado con los estandares del modelo de evaluacién en infraes-
tructura.

6.1.4. Relaciones Interinstitucionales

El instituto mantiene la organizacién de vinculos interinstituciona-
les formales, eficaces y duraderos. Estos lazos buscan incorporar
NnuUevos procesos que puedan ser implementados por la institucién,
ofrecer capacitaciéon, aprovechar la infraestructura técnica y el uso
de equipo especializado, asi como impulsar la realizacién de pro-
yectos académicos en colaboracidon. Se han ejecutado actividades
de participacién en redes y suscripcidn de convenios nacionales
e internacionales, de acuerdo con lo establecido en la normativa.
Estas relaciones interinstitucionales se regulan internamente, en
concordancia con lo establecido en el articulo 138 de la LOES y
siguiendo las orientaciones del modelo de evaluacion del CACES
para institutos superiores. Para el aflo 2024 se tiene la proyeccidon
de ejecutar las acciones de movilidad de docentes y estudiantes,
por parte de la institucion.

6.1.4.1. Diagnéstico Institucional para el Fortalecimiento
de las Relaciones Interinstitucionales

Las necesidades institucionales se han identificado en base a la glo-
balizacidn y los avances tecnolégicos que han planteado retos sig-
nificativos para las instituciones de educacion superior, por lo cual
se requiere fortalecer la calidad académica mediante el acceso a
recursos, tecnologias, e iniciativas que enriquezcan el proceso de
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enseflanza-aprendizaje, fomentar la investigacion y la innovacion
tecnoldgica mediante la participacidn en proyectos conjuntos con
otras instituciones, ampliar el impacto y la pertinencia de la educa-
cion en linea, asegurando que los estudiantes cuenten con herra-
mientas y soporte para alcanzar sus metas académicas.

Los objetivos principales de las relaciones interinstitucionales del
instituto que se han planteado son: establecer convenios y alian-
zas estratégicas con instituciones nacionales e internacionales que
apoyen el desarrollo académico y profesional de estudiantes y do-
centes, impulsar proyectos de investigacién y desarrollo conjunto,
enfocados en resolver problemas locales y nacionales y participar
en redes de colaboracién interinstitucional, que permitan el inter-
cambio de conocimiento, metodologias, y mejores practicas.

Los procedimientos de acciones planificadas para abordar las ne-
cesidades y alcanzar los objetivos planteados, se realizaran me-
diante las siguientes acciones: 1.) Identificaciéon de actores clave,
como empresas, instituciones educativas y organismos relevantes
para establecer convenios. 2.) Acercamiento, disefio y firma de
convenios 3.) Implementacion de proyectos conjuntos para ejecu-
tar las actividades especificas como movilidad, proyectos de inves-
tigacion, eventos académicos, entre otros. 4.) Seguimiento y eva-
luacidn, mediante acciones de monitoreo que permita evaluar el
impacto de las relaciones interinstitucionales.

6.1.5. Planificacioén Institucional

El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero alcanza sus obje-
tivos y metas institucionales a través de un sistema de planificaciéon
estructurado y alineado con las directrices de las entidades regu-
ladoras de la educaciéon superior. En el centro de este sistema se
encuentra el presente documento, Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional (PEDI), el cual se ejecuta a través de los Planes Ope-
rativos Anuales (POA). La planificacidn estratégica se basa en un
diagndéstico participativo. ElI PEDI orienta el desarrollo de las fun-
ciones sustantivas de la educacidon superior, a través de la misién,
visidn y objetivos estratégicos, mientras que el POA guia el trabajo
de la institucion, permitiendo que cada integrante de la comunidad
educativa conozca su rol en el proceso.

El sistema de planificaciéon busca mejorar la eficiencia del desempe-
Ao institucional, responder a las demandas del entorno.

La articulacidon entre los niveles estratégico y operativo permite que
el sistema de planificacién funcione de manera integral y efectiva,
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permitiendo que la institucidon se adapte a los cambios y desafios
del contexto local y nacional.

Conforme al modelo de evaluacidn, se reconocen nuevas exigen-
cias metodoldgicas en los aspectos de la planificacion estratégica
y operativa. En este sentido, la institucion ha visto la necesidad de
realizar los ajustes necesarios en el PEDI, incluyendo la presente re-
formulaciéon integral del documento, para dar respuesta a las nue-
vas exigencias del entorno educativo.

6.1.6.0rganigrama Institucional

El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero (ISTLA) esta or-
ganizado de manera estructural para cumplir con sus funciones
sustantivas, garantizando la eficiencia en la gestidbn académica,
administrativa. El organigrama institucional refleja la jerarquia y la
distribucién de responsabilidades dentro de la institucion, promo-
viendo una coordinacion eficiente entre sus diversas areas.

La normativa que rige el funcionamiento del instituto esta estruc-
turada en base al Estatuto, y es aplicada a través de sus diferentes
6rganos y comisiones. Cada area, desde el rectorado hasta las co-
misiones especializadas, tiene normas y procedimientos especifi-
cos que regulan su funcionamiento y garantizan que se cumplan las
metas institucionales. La Resolucion Nro. 002-2023-0OCS-0O apro-
bada por el Organo Colegiado Superior valida este organigrama y
establece su ejecucion conforme a los lineamientos aprobados en
la sesién ordinaria Nro. 09-2023.

Este modelo de organizacion permite al ISTLA adaptarse a las de-
mandas del entorno educativo y social, al mismo tiempo que pro-
mueve la eficiencia, transparencia y responsabilidad en la ejecuciéon
de sus funciones.

El organigrama institucional se presenta a continuacion:
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Figura 3: Organigrama Estructural

Organigrama Estructural del Instituto Superior Tecnolégico Liceo Aduanero
(Estatuto 2021)

Organo .
Colegiado Superior [N [ Consejo de Regentes ]

Nivel H
Gobemante [Ymr. o leeeeeeeeens —
Auditoria Externa
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Comisién Etica Planificacion, Evaluacion y Aseguramiento
Interno de la Calidad
Nivel :?' PR -
Comisién de Planificacién, Evaluacién § ;
i 4 Financiero
Asesoria 4 [ y Aseguramiento Interno de la Calidad ]' oy
[ Comisién Electoral ] Procuraduria
isié &b Vicerrectorado Comisién de Seguridad
" Comisién Académica . Talento Humano 9 y
Nivel Académico Salud en el Trabajo
Cogobernante 44
Coordinacion de Carreras Vinculaciéon con w w
Tecnolégicas la Sociedad Servicios Especializados
Nivel Investigacién Educacién Continua Tecnologias de la
Agregador [}x;; Informacién y Comunicacion
de Valor
Biblioteca Bienestar Universitario Comunicacién y Marketing
Secretaria de Carreras Centro de Informacién
Nivel H
Apoyo [3. 7%
Secretaria Juridica Secretaria General

Organigrama ISTLA Versién 2.0
Elaborado por; Direccién de Talento Humano
Aprobado por OCS con Resolucién Nro. 002-2023-0OSC-O en sesién ordinaria Nro. 09-2023 de
fecha 28 de septiembre del 2023

Fuente: Organo Colegiado Superior, 2023

6.1.7. Aseguramiento de la Calidad

La autoevaluacion institucional del aflo 2022, realizada en el afio
2023 como parte del proceso continuo de mejora en el Instituto de
Educacién Superior, arrojé un puntaje global del 40.87%, eviden-
ciando areas clave de oportunidad para el fortalecimiento acadé-
mico, administrativo y estratégico de la instituciéon. Este resultado,
aunque representa un desafio, proporciona una base objetiva para
redirigir esfuerzos hacia la mejora de la calidad educativa y la ges-
tion institucional, alinedndose con los estandares establecidos por
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los organismos de acreditacion y con los objetivos estratégicos de-
finidos en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI).

El puntaje obtenido refleja avances parciales en algunos indicado-
res, como la consolidacion de programas académicos y el fortaleci-
miento de recursos tecnoldgicos, pero también pone de manifiesto
deficiencias en areas criticas como la formacién docente, la gestidon
administrativa, el aseguramiento interno de la calidad y la vincula-
cién con el entorno. Estos hallazgos han sido incorporados como
insumos esenciales para la actualizacion del PEDI, con el objetivo
de establecer estrategias especificas y metas medibles que permi-
tan superar las brechas identificadas.

Entre las acciones prioritarias planteadas en el marco de esta ac-
tualizacion se incluyen la capacitacion integral del personal docen-
te y administrativo, la modernizacion de los sistemas de gestién
académica, el incremento de recursos destinados a la investigacion
y la extensién, asi como el fortalecimiento de la vinculacién con los
sectores productivos y sociales. Asimismo, se contempla el desa-
rrollo de mecanismos mas efectivos de seguimiento y evaluacion,
gue garanticen la implementacién y el cumplimiento de las estrate-
gias definidas.

El resultado de la autoevaluacién de 2022 subraya la necesidad de
un compromiso colectivo y sostenido por parte de la comunidad
institucional para alcanzar niveles superiores de desempefio vy, a
su vez, contribuir al cumplimiento de la misidén y visidn del instituto,
orientadas hacia la excelencia educativa.

6.1.8.Direcciéon de Bienestar Institucional

El proceso de acompaflamiento a los estudiantes iniciara con la
adLa Direccién de Bienestar Institucional desempefia un papel cla-
ve en la difusidn de la salud mental dentro del entorno educativo.
A través de una estrategia educativa integral, respaldada por la
participacion de las autoridades, docentes y otros miembros de
la comunidad, se fomenta un ambiente propicio para el bienestar
psicoldgico de todos los integrantes. Se diseflaran y ejecutaran ini-
ciativas de intervencién orientadas a proporcionar a estudiantes y
educadores las habilidades y conocimientos necesarios para lograr
un equilibrio emocional, promoviendo su felicidad y salud mental.

Para fortalecer este enfoque, se organizaran diversas actividades
de cohesién y entretenimiento que involucren a la comunidad edu-
cativa, incluyendo lideres académicos, docentes, estudiantes, per-
sonal administrativo y personal de servicios, asegurando una par-
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ticipaciéon activa y el fortalecimiento del sentido de pertenencia y
bienestar general.

6.1.9. Igualdad de Oportunidades

En el Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero (ISTLA), se eje-
cutan acciones afirmativas que apoyan el ingreso, permanencia y
desempefio exitoso de personas en condicidén de vulnerabilidad, en
linea con las necesidades de la comunidad educativa, el entorno y
las capacidades de la institucion. Estas acciones estan orientadas
a garantizar la igualdad de oportunidades para todos los estudian-
tes, alineadas con los principios establecidos en la Constitucion de
Ecuador y la Ley Organica de Educacién Superior. De acuerdo con
el articulo 11 y el articulo 356 de la Constitucion, en base a estas
normativas nacionales, el instituto promueve un ambiente libre de
discriminacién por motivos de género, religion, orientacién sexual,
etnia, cultura, afiliacion politica, condicidn socioecondmica, capaci-
dades fisicas o mentales.

En este contexto, el ISTLA mantiene el plan de igualdad y la norma-
tiva interna en la que se enmarca las acciones afirmativas, ademas
fomenta un entorno inclusivo a través de acciones educativas siste-
maticas que sensibilizan a la comunidad sobre la igualdad entre las
personas y trabajan activamente para erradicar cualquier percep-
cion discriminatoria.

Estas acciones afirmativas se basan en una normativa interna que
estd enmarcada en las normas nacionales y es conocida por toda la
comunidad educativa, asegurando que cada miembro del instituto
tenga las mismas oportunidades para acceder y desarrollarse en el
ambito académico.

6.1.10. Acompanamiento Pedagodgico

El proceso de acompafamiento a los estudiantes inicia con la admi-
sién de los aspirantes, matriculaciéon de estos, proceso de perma-
nencia vy titulacion.

Se desarrollan planes y actividades, incluido el asesoramiento for-
mativo, el asesoramiento académico y el apoyo profesional, de
manera permanente. El objetivo de estas actividades es identifi-
car a tiempo las necesidades de los estudiantes, brindar soluciones
practicas y mejorar sus habilidades en el aprendizaje autébnomo, la
cooperacion y la gestion de emociones en los dmbitos académicos.
Ademas, el apoyo es clave durante toda su formacién, proporcio-



50

Plan Estratégico de Desarrollo Insitucional

nandoles los recursos y el asesoramiento que necesitan para com-
pletar con éxito su formacidén y prepararlos para su transicién al
mundo profesional.

Es necesario fortalecer la implementacion sistematica de los instru-
mentos de seguimiento, utilizando herramientas informaticas.

Actualmente el proceso de acompafiamiento pedagdgico, integra
la participacién de profesores, coordinadores, docentes que traba-
jan para garantizar un entorno inclusivo y de apoyo, promoviendo
la formacién de profesionales calificados que puedan desenvolver-
se en su entorno. Esto refuerza el apoyo a la enseflanza como es-
trategia esencial para el éxito educativo.

6.1.11. Relacién con los graduados

El seguimiento de graduados sera responsabilidad de la direcciéon
de bienestar institucional, de acuerdo con las tareas especificas
detalladas en el proyecto. Este proceso de vinculacién con el mun-
do laboral y la monitorizacién de la trayectoria profesional de los
egresados de la institucion de educaciéon superior se desarrollara
en tres fases:

v" Registro en la bolsa de empleo;
v' Conexién con el &mbito laboral; y

v" Monitoreo de la practica profesional de los estudiantes que
estan finalizando sus estudios.

Se ha realizado una encuesta a empleadores y estudiantes cuyo
propdsito es alimentar la base de datos para los procesos acadé-
micos. En este contexto, se destaca la importancia de adoptar ac-
ciones continuas que faciliten la actualizacién de conocimientos y
el fortalecimiento del vinculo institucional.
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7.1. Docencia

Desde el aflo 2021 hasta el 2023, la funcidn sustantiva de Docencia
fue fortalecida; es asi como la oferta académica de nivel tecnoldgi-
co se incrementd de 4 a 8 carreras en tres modalidades de estudio:
presencial (1 carrera), en linea (6 carreras) y en modalidad hibrida
(1 carrera).

Entre 2021 y 2023, la poblacién estudiantil del ISTLA se duplico,

llegando a 643 estudiantes en los niveles de grado, conforme se
presenta en la tabla 3.

Tabla 3: Poblacion estudiantil ISTLA por género y nivel educativo. 2023

Matriculados Por Periodo

m

Marzo 2022 11 " 0
Z:gt?efr?bzrze -2022 307 182 489
Varso 2023 . 22 >

Fuente: Sistema de Gestion Académica ISTLA 2023
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Figura 4: Crecimiento de inscripciones

Crecimiento de inscripciones por periodo
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Fuente: Sistema de Gestion Académica ISTLA 2023

En la tabla anteriormente descrita se puede observar las tenden-
cias de crecimiento, en cuanto al incremento constante en el total
de matriculados:

Cada periodo muestra un aumento progresivo en el total de estu-
diantes matriculados:

v" Noviembre 2021 - Marzo 2022: 309 estudiantes.

V' Mayo 2022 - Septiembre 2022: 489 estudiantes (+58,3%).

v" Noviembre 2022 - Marzo 2023: 556 estudiantes (+13,7%).

V' Mayo 2023 - Septiembre 2023: 643 estudiantes (+15,6%).
Esto evidencia un crecimiento sostenido en la demanda educativa.
Mediante el analisis de la composicidn por género el predominio se
evidencia por el género masculino. En todos los periodos, el numero
de estudiantes masculinos supera al de las estudiantes femeninas.
v Masculino: 1181 estudiantes (59,1% del total).

v" Femenino: 816 estudiantes (40,9% del total).

Esto podria reflejar una preferencia por las carreras ofrecidas entre

los hombres y la necesidad de estrategias para fomentar la inscrip-
cion femenina. Sin embargo, se visualiza el crecimiento de la matri-
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cula femenina, a pesar de ser menor en numero, el crecimiento de
la matricula femenina es significativo, pasando de 118 en el primer
periodo a 291 en el Ultimo con un incremento del (+146%). Este au-
mento indica un avance en la inclusion. Ademas se puede eviden-
ciar que el periodo Mayo 2023 - Septiembre 2023 registrd el mayor
numero de matriculados (643 estudiantes), lo que representa un
32,2% del total de matriculas en todos los periodos.

Tabla 4: Titulos emitidos ISTLA

Graduados Por Periodo

m

g:gtci)ezn?kfr?; -2023 296 1o 406
e 2
geagt(i)ezn?lfr?e 2022 69 38 107
ﬂ‘iﬁi@%fzzom _ 10 21 31

Fuente: Sistema de Gestion Académica ISTLA, 2023

Figura 5: Crecimiento de Graduados
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La comparativa entre los periodos muestra fluctuaciones significa-
tivas en la cantidad de graduados. El periodo de mayo 2023 - sep-
tiembre 2023 presenta el mayor numero de graduados con 406
personas, siendo predominantemente hombres (296). En contras-
te, el periodo de noviembre 2021 - marzo 2022 registra la cifra mas
baja, con solo 31 graduados, y un predominio de mujeres (21).

El analisis de género revela una variabilidad en la proporcién de
graduados entre hombres y mujeres, con un predominio de hom-
bres en la mayoria de los periodos, excepto en noviembre 2022
- marzo 2023, donde la cantidad de mujeres supera a los hombres
(143 frente a 62). En términos generales, el analisis refleja una ten-
dencia creciente en el numero de graduados totales a lo largo de
los periodos analizados, lo que podria ser indicativo de factores
contextuales que influyen en la matriculacion y finalizacién de los
estudios.

Con fines de mejoramiento de la calidad académica en el ambi-
to pedagdgico y disciplinar, se implementd el Plan de Formacion
y capacitacion docente de largo plazo, mediante el cual, se plan-
tea reforzar el conocimiento y habilidades a los docentes tiempo
completo, medio tiempo y tiempo parcial, ademas se prevé realizar
convenios con entidades educativas para fomentar la titulacion de
cuarto nivel y PHD para los profesores, por medio de descuentos
preferenciales con instituciones de educacidon superior.

7.1.1. Entorno Virtual de Aprendizaje

El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero (ISTLA) mantie-
ne un contrato vigente para el uso de Moodle como su sistema
de ensefanza-aprendizaje para el entorno virtual de aprendizaje
(EVA). Este contrato asegura el acceso continuo a la plataforma,
gue es fundamental para el desarrollo de las actividades académi-
cas. Ademas, el instituto ha implementado un proceso de capaci-
tacion constante para los docentes, con el fin de optimizar el uso
de Moodle y fortalecer su integracion en los procesos educativos.

Asimismo, han ampliado las funcionalidades de la plataforma, in-
corporando herramientas innovadoras como el anexo a inteligencia
artificial, lo que permite generar y aportar contenidos dentro del
EVA. Este desarrollo mejora la experiencia educativa tanto para los
estudiantes como para los docentes, brindando nuevas oportuni-
dades para la personalizacidn del aprendizaje y la automatizaciéon
de tareas, contribuyendo al avance de la ensefianza digital dentro
de la institucion.
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7.1.2 Biblioteca

El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero (ISTLA) cuenta con
una biblioteca que funciona como un centro de difusién cultural para
la comunidad académica y su entorno. Esta biblioteca no solo pro-
porciona acceso a los recursos académicos, sino que también ofrece
los servicios de formacién de usuarios facilitando el facil acceso y
utilizacién eficiente de los recursos fisicos y digitales disponibles.

El funcionamiento de la biblioteca y desarrollo de sus colecciones
estd regulado por normas internas y es gestionado por personal
con formacién especifica, asegurando un servicio adecuado y pro-
fesional para los usuarios.

En el contexto actual, la digitalizacidén progresiva de la informacion
cientifica y técnica ha transformado la manera en que se accede
al conocimiento. En el campo de la educacién existe un progresivo
uso de los entornos virtuales para el aprendizaje. La comunidad
académica del ISTLA en su mayoria estudian mediante la moda-
lidad en linea, es pertinente y necesario contar con herramientas
como bases de datos y bibliotecas digitales, en virtud de ello, el
ISTLA se ha suscrito de forma anual y consecutiva desde abril de
2022 al sistema de Biblioteca Virtual E-Libro que ofrece un catalo-
go 19.307 titulos, de ellos 13 mil son audiolibros en diversa tipologia
documental (libros, articulos, revistas, obras de investigacion y te-
sis doctorales) proveniente de editoriales de prestigio mundial.

La automatizacion de los procesos de biblioteca es otro de los as-
pectos fundamentales de la gestidon de las colecciones impresas, y
de la mejora continua de los servicios de biblioteca. Los usuarios
disponen de un el catalogo para la consulta en linea de los docu-
mentos de la biblioteca virtual.

Los recursos bibliograficos fisicos y digitales son permanentemen-
te actualizados de acuerdo con la Normativa General de Biblioteca
que orienta la calidad continua de los procesos y servicios que tri-
butan a la docencia, a la investigacion, la formacién continua vy la
vinculacién con la sociedad.

7.2. Investigacién I1+D

En el campo de la investigacidon académico-cientifica, se definieron
7 lineas de investigacién que direccionan los programas y proyec-
tos hacia la generacidén de conocimientos con pertinencia y a la po-
tenciacion de saberes ancestrales, como base para la innovacién y
transferencia tecnoldgica, tal como se detallan en la Tabla 5.
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Tabla 5. Lineas de Investigacion ISTLA

1 Seguridad y Salud en el trabajo, gestién de riesgos en el sector organizacional.

Organizacion y funcionamiento de la prevencion de riesgos laborales en el sector empre-
sarial e industrial.

3 Educacién financiera, sistemas contables

4 Atencién integral y bienestar humano, infancia y juventud

5 Educacion, didactica e innovacioén

6 Educacién, Inclusién y diversidad social

7 Comercio y ventas internacionales en el contexto global.

Fuente: Direccion de Investigacion - ISTLA, 2023

Hasta el 2023 se ejecutaron 6 proyectos de investigacion, lo que
permitié al ISTLA ampliar la produccidn cientifica llegando a 17 publi-
caciones, entre articulos cientificos y capitulos de libros publicados.

Adicionalmente, el Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero
para el ejercicio y desarrollo de la investigacion en todos los campos
y en correspondencia con las lineas de investigacion, cuenta con
una revista cientifica institucional, la misma que opera con ediciones
semestrales.

En los afos 2022-2023, el Instituto Superior Tecnoldgico Liceo
Aduanero, con el fin de fortalecer la investigacion colaborativa multi
y transdisciplinar, promovié el desarrollo de redes y grupos de in-
vestigaciéon, desde donde se generan productos cientificos, tecno-
I6gicos vy literarios en varios temas, con una planificacion claray en
el marco de las lineas de investigacion.

Grupos de investigacién

El desarrollo de la investigacion colaborativa ha sido un factor re-
levante para la produccién cientifica, tecnoldgica vy literaria, dado
gue incrementa la calidad y la produccidn cientifica En este sentido,
hasta diciembre del 2023 el ISTLA contd con los grupos de investi-
gacioén, que se detallan a continuacion.
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Grupo de Investigacion en Educacién, Inclusién y Desa-
rrollo Educativo (GIEIDE)

La finalidad del Grupo de Investigacion en Educacién, Inclusion y
Desarrollo Educativo (GIEIDE) es promover la investigacion y el de-
sarrollo en el campo de la educacidn social, con el objetivo de me-
jorar la calidad de la educacién y contribuir al desarrollo educativo
de las personas y las comunidades.

El GIEIDE busca generar conocimientos tedricos y practicos sobre
la educaciéon social, asi como su impacto en el desarrollo de habi-
lidades, competencias y valores en los diferentes contextos edu-
cativos a través de las investigaciones, el grupo busca analizar y
comprender los procesos educativos y sociales que influyen en el
aprendizaje y el desarrollo integral de los individuos.

Grupo de Investigacion en Economia Global y Mercados
(GIEGM)

El Grupo de Investigaciéon en Economia Global y Mercados (GIEGM)
se encarga del estudio y analisis de temas relevantes en el ambito
de la economia global, el comercio exterior y las finanzas, conscien-
tes de la creciente interconexion de los mercados y la importancia
de comprender los desafios y oportunidades que surgen en este
entorno, este grupo se enfoca en investigar y generar conocimien-
tos que contribuyan al desarrollo de estrategias financieras sélidas
y a la comprension de las dindmicas econdmicas a nivel mundial.

Grupo de Investigacién en Seguridad, Salud Laboral y
Ocupacional (GISSLO)

El Grupo de Investigacion en Seguridad y Salud Laboral (GISSLO)
se dedica al estudio y analisis de temas relacionados con la seguri-
dad, la salud y la prevencion de riesgos laborales, conscientes de la
importancia fundamental de garantizar entornos laborales seguros
y saludables, el grupo se enfoca en investigar, promover y generar
conocimientos que contribuyan a la proteccion y el bienestar de los
trabajadores en diversos sectores y actividades laborales.

El desarrollo de la investigacion colaborativa ha sido un factor re-
levante para la produccién cientifica, tecnoldgica vy literaria, dado
que incrementa la calidad y la produccion cientifica.

En este campo, al 2023 se registraron redes de investigacién a las
gue la institucién se ha integrado.
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La Tabla 6 describe las redes de investigaciéon activas:

Tabla 6. Redes de Investigacion

Nombre de la Red

1 RIESTT Red de Institutos de Educacién Superior Técnicos y Tecnolégicos

2 ClISC Colegio de Investigadores Iberoamericanos al Servicio del Conocimiento

Fuente: Direccion de Investigacion - ISTLA, 2023

Como responsable de la funcidén de Investigacién, se encuentra la
Dra. Sara Lucero PhD. La asighacion presupuestaria destinada a
esta 4rea se realizard en base a la resolucion de Organo Colegiado
Superior.

Programa de Investigacién

Nombre del programa de investigacion
Innovacion y Sostenibilidad para el Desarrollo Integral: Educa-
cién, Cultura y Sociedad

Innovaciéon y Sostenibilidad para el Desarrollo Integral: Educacion,
Cultura y Sociedad es un programa de investigacion interdiscipli-
nario que promueve el desarrollo sostenible, la inclusidén social y la
innovacion tecnoldgica como pilares para el progreso integral de
las comunidades, su enfoque abarca areas clave como educacion,
cultura, sostenibilidad ambiental y desarrollo econdédmico, busca ge-
nerar soluciones innovadoras y aplicables, integrando tecnologias
en los procesos educativos, promoviendo estrategias de inclusién
y fortaleciendo la articulacién entre investigacion y vinculacién con
la sociedad.

7.2.1. Proyectos de Investigacién 2023

Para el aflo 2023, se han generado los siguientes proyectos de in-
vestigacion, los cuales se detallan a continuacion:

v" Analisis de la aplicacién del régimen aduanero de excepcién
en la canasta familiar transfronteriza Ecuador-Colombia: Estu-
dio de caso.
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Influencia de la calidad educativa como directriz de aseguramiento de la calidad.

Uso de la inteligencia artificial en los procesos de ensefianza- aprendizaje en el
aula de clase.

Anélisis sobre las estrategias financieras y su repercusion en el talento humano
de las empresas.

Escuela para la formacion en investigacion del Instituto Superior Tecnoldgico
Liceo Aduanero 2023 - 2025.

Personalizacion de cuentos interactivos mediante la aplicacion de inteligencia
artificial basadas en la produccion literaria de docentes y estudiantes del ISTLA.

7.2.2. Proyectos de Investigacién 2024

Para el ano 2024, se han planificado los siguientes proyectos de investigaciéon, que
se detallan a continuacion:

v

Generaciéon de senaléticas en Braille mediante la utilizacién de sistemas CAD y
CAM como método de inclusién educativa.

Cultura y sociedad desde un enfoque basado en la enseflanza - aprendizaje.

Influencia emocional en la toma de decisiones financieras, patrones comunes y
diferencias culturales en universitarios de Ecuador, Colombia y México.

Narrativas intergeneracionales: explorando la riqueza cultural, gastronémica y
medicinal a través de las historias de los abuelos y lideres comunitarios.

Procesos de gestion de la calidad en instituciones de educacidn superior.
Articulacidon investigaciéon- vinculacion curricular: estrategias de acompafiamien-
to de padres de familia de niflos con TEA que favorezca el desarrollo intelectual
y su calidad de vida

Impacto ambiental mediante la estrategia de mitigacién y conservacioén en las
playas de las Palmas Provincia de Esmeraldas

7.2.3. Innovacioén y Absorcién

EI ISTLA demuestra un compromiso sélido con la innovacién y una destacada, capa-
cidad de absorcidon institucional a través de la ejecucion de proyectos que integran
investigacion, vinculacién con la sociedad y el uso de tecnologias avanzadas.

Iniciativas como “Articulacién investigacidn-vinculacidén curricular: estrategias de
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acompafamiento de padres de familia de niflos con TEA que favo-
rezca el desarrollo intelectual y su calidad de vida” y “Personaliza-
cion de cuentos interactivos mediante la aplicacion de inteligencia
artificial basadas en la produccién literaria de docentes y estudian-
tes del ISTLA” reflejan su enfoque en soluciones practicas y creati-
vas que impactan positivamente en la sociedad.

Ademas, la planificacion de la patente de la investigaciéon denomi-
nada “Innovation in Pedagogical Practices: Technology-Enhanced
Learning in Higher Education” evidencia el interés del instituto por
proteger y promover los resultados de su produccion intelectual,
fortaleciendo su capacidad para generar conocimiento innovador y
convertirlo en activos tangibles y estratégicos.

7.3. Vinculacién con la Sociedad

La funcién vinculacion pretende articular el trabajo académico con
las necesidades y demandas de la sociedad, permitiendo a los es-
tudiantes la reflexion de que ellos son miembros activos de una
sociedad que demanda de sus habilidades y conocimientos para la
solucién de problemas.

Ademas, esta funcidn permite la trasferencia de conocimientos
desde la academia a la sociedad y viceversa, esto con el fin de ga-
rantizar la construccion de respuestas efectivas a las necesidades y
desafios del entorno. Como también contribuye con la pertinencia
del que hacer universitario, mejorando la calidad de vida, el medio
ambiente, el desarrollo productivo y la preservacion, difusiéon y en-
riguecimiento de las culturas y saberes.

Desde las actividades de vinculacidn se pueden derivar procesos
de investigacién que nacen del diagndstico de problemas que se
planteen en la sociedad, con el fin de dar respuestas eficientes y
pertinentes a las necesidades y desafios.

Es asi como evidenciamos que las funciones sustantivas de la edu-
caciéon superior no actuan de manera independiente, siempre una
demandara de la actuacidon o articulacién de la otra.

Para un desempefio 6éptimo de la vinculacién, se ha planificado que
esté integrada por proyectos de vinculacidn que se articulen de
manera efectiva con las areas de investigacién y docencia.

El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero, para el desarrollo
de la Vinculaciéon con la Sociedad y con la finalidad de facilitar las
practicas preprofesionales de los estudiantes, hasta 2023, suscribid
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400 instrumentos de cooperaciéon entre convenios, cartas compro-
Miso y acuerdos con instituciones, organizaciones y asociaciones
publicas y privadas.

La persona responsable de esta funcidn es la Ing. Cristina Suarez
MBA, la asignacién presupuestaria destinada a esta area se realiza-
ra en base a la resolucién de Organo Colegiado Superior.

El programa de vinculacién con la sociedad, que engloba todos
los proyectos relacionados, se denomina “Dejando Huellas”. Este
programa se enmarca en la planificaciéon de las politicas y metas
institucionales definidas en los procesos de planificacion estratégi-
ca. Los programas y proyectos de vinculacién se alinean con estas
politicas y metas, y el programa “Dejando Huellas” se compone de
diversos proyectos cuyo objetivo es contribuir a la consecuciéon de
las metas establecidas.

7.3.1. Proyectos de Vinculacién 2023

En el aflo 2023 los proyectos que se han ejecutado son los siguien-
tes que se describen a continuacion:

1.

Se ha generado el proyecto para las carreras de Comercio
Exterior y Contabilidad denominado “Dejando huellas” en los
primeros meses del aflo 2023.

Para las carreras de Seguridad y Prevencién de Riesgos
Laborales y Seguridad e Higiene del Trabajo:

“La seguridad y la higiene laboral en el contexto
organizacional.”

La carrera de Desarrollo Infantil Integral
“Crecer en familia”

En cuanto a la carrera de Asistencia en Educacién Inclusiva
se genero el proyecto “Aulas Inclusivas”

La carrera de Educacion Inicial ha generado el proyecto de
“Educar para la comunidad”

La carrera de Comercio Exterior ha realizado el proyecto
“Impulsando al éxito - Asesoria en Comercio Exterior”

La carrera de Contabilidad ha realizado el proyecto
“Educacioén para una vida econdémica saludable”
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7.3.2. Proyectos de Vinculacién 2024

Los proyectos que se planifica generar en el aflo 2024 son |os si-
guientes:

1.

Se plantea desarrollar proyectos institucionales que puedan
tener componentes ambientales, y enfoque en salud y prac-
tica deportiva denominados “Buenas prdcticas ambientales,
salud y deporte”, “Impacto Ambiental mediante estrategias
de mitigacion en las playas de Las Palmas, provincia de Es-
meraldas”, “Dia verde: Innovacion y comunidad para el desa-
rrollo sostenible”.

Para la carrera de Seguridad y Prevencion de Riesgos Labora-
les se plantea realizar el proyecto “La seguridad y salud labo-
ral en el contexto organizacional”.

Para la carrera de Seguridad e Higiene del Trabajo el proyecto
“La seguridad y la higiene en el contexto organizacional”.

Ademas, se planifica elaborar el proyecto para las carreras de
Comercio Exterior y Contabilidad denominado: “Fusionando
Horizontes: Integracion de Comercio Exterior y Contabilidad”.

En cuanto a las carreras de Educacion Inicial, Desarrollo Infan-
til Integral y Educacidén Basica se plantea generar el proyecto
“Creciendo juntos hacia el conocimiento: Sembrando las semi-
llas del aprendizaje”.

En cuanto a la carrera de Asistencia en Educacioén Inclusiva, se
planifica ejecutar el proyecto denominado “Aulas Inclusivas”.

Con la apertura de la carrera de Técnica de Futbol se tiene
proyectado que se desarrolle el proyecto “Inclusiéon deportiva:
mas allg de las barreras”

lgualmente esta previsto, con la aprobacién de las carreras
de Marketing y Ventas y la carrera de Marketing Digital y Co-
municacion Estratégica realizar el siguiente proyecto “Impulso
digital Ecuador: Estrategias de Marketing al Servicio de la Co-
munidad”

7.3.3. Articulacion de las Funciones Sustantivas

En la academia, en la formacién de profesionales segun la norma-
tiva ecuatoriana establece que debe estar articulada por tres ejes
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fundamentales los cuales permiten a los docentes y estudiantes
experimentar una formacién que esté relacionada con la realidad
de su entorno como asi también le permite ser parte de la solucién
de los problemas que se susciten en la sociedad.

La docencia como parte medular, puesto que es la que relaciona el
conocimiento cientifico con el desarrollo de habilidades y destrezas
de los estudiantes.

La vinculacién con la comunidad que permite al estudiante se re-
lacione con el sistema productivo, como también a través de esta
funcidon sustantiva puede ser testigo de las necesidades y proble-
mas de la sociedad, en donde por medio de sus conocimientos e
iniciativas él puede plantear posibles soluciones.

La investigacion formativa o cientifica le permite al estudiante pro-
poner soluciones de manera organizada aplicando los métodos
pertinentes para que los resultados sean efectivos y organizados.

7.3.4. Educacion Continua

Con la educacién continua se contribuye al desarrollo y mejora-
miento de capacidades de los graduados del ISTLA, profesionales
y publico en general, mediante capacitacién y actualizacion; en el
periodo del 2022 - 2023 se efectuaron varios cursos de educacion
continua a través de los cuales se capacitdé a mas de 600 estudian-
tes en cada periodo académico en distintos ambitos.

Se planifica y elabora la oferta de educacién continua y formacién
complementaria, que contribuye a la adquisicion y perfecciona-
miento de habilidades y a su formacion integral, también disehada
para enriquecer los conocimientos y habilidades en areas especi-
ficas relacionadas con las carreras ofertadas o en tematicas trans-
versales como innovacidn, emprendimiento, o tecnologia, entre
otros.
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8. Anélisis FODA X,

El analisis FODA proporciona claridad sobre la situacién actual y
brinda orientaciones para la definicibn de mejores estrategias que
contribuyan a la consecucién de los objetivos institucionales.

Las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas
del Instituto Superior Tecnoldgico liceo Aduanero fueron identifi-
cadas para cada una de las funciones sustantivas y la gestidon ins-
titucional. A partir de un diagndstico rapido se establecieron los
factores internos y externos que afectan a la gestion institucional.
A continuacidn, se resumen los principales resultados obtenidos:

8.1. FODA de la Funcién Docencia

Credibilidad institucional reconocimiento social recuperado.
Sistema de admisiones implementado transparente

Bienestar psicoldgico y estimulos a la comunidad educativa.
Oferta académica incrementada.

Automatizacion de procesos académicos.

Acompafnamiento pedagdgico para el beneficio de los estu-
diantes.

Escenarios virtuales de docencia e investigaciéon disponibles.
Ampliacion de becas estudiantiles.

Docentes con formacién de cuarto nivel.

SR NRNENENEN

AR
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@ Oportunidades

Crecimiento y democratizaciéon de TICS e inteligencia artificial.
Innovaciéon en modelos pedagdgicos para la educacion superior.
Redes académicas

Apertura del sector privado para establecer alianzas.

Debilidades

Modelo pedagdgico desactualizado.

Limitada integralidad en formacion capacitacion docente.
Evaluacion docente poco objetiva.

Equipamiento y conectividad de aulas, laboratorios y cubicu-
los docentes, deficitarios.

Alta tasa de docentes ocasionales.

Sistema bibliotecario con espacios y recursos bibliograficos
insuficientes.

Incipiente proceso de seguimiento estudiantil.

Ausencia de nivelaciéon estudiantil.

Movilidad docente y estudiantil poco desarrollada.

Restricciones normativas contenidas en la LOES que afectan la
autonomia institucional

Alta inseguridad.

Bajo nivel académico de bachilleres.

Fendmenos naturales y pandemias.

Inestabilidad del sistema politico nacional.

Fuente: Vicerrectorado académico

8.2. FODA de la Funcién Investigacién

v

Revista cientifica institucional indexada.
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Mecanismos de difusidn cientifica institucionalizados.
Capacitacion permanente para la investigacion.
Accesibilidad a repositorios y bases de datos.
Integracion de estudiantes en investigacion.
Logistica para la investigacion fortalecida.

@ Oportunidades

Demanda social por la investigacion, innovacidon y servicios es-
pecializados.

Opciones de cooperaciéon y alianzas (a nivel nacional e inter-
nacional).

Reconformacion de las condiciones demograficas de la pobla-
cion ecuatoriana.

Redes nacionales e internacionales de investigacion.

Debilidades

Limitado impacto de la comunicacién cientifica.

Insuficiente asignacion de carga horaria docente para investi-
gacion y produccion cientifica.

Insuficiente innovacién conjugada con los proyectos de vincu-
lacién con la sociedad

Limitada integracion de docentes a redes y grupos de inves-
tigacion.

Crisis econdmica.

Migracion y fuga de talentos.

Inestabilidad del sistema politico.

Inseguridad.

Globalizacién y agendas externas de investigacion sesgadas.
Programas estatales de investigacién aislados y desarticula-
dos.

Desarticulacion entre la institucion para investigar temas rele-
vantes y transversales.

Fuente: Vicerrectorado académico
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8.3. FODA de la Funcidén Vinculacion

<\

RSN NENEN

con la Sociedad

Ejecucion de proyectos de vinculacién con la sociedad (VCS),
articulados a proyectos curriculares.

Educacién continua desarrollada y posicionada.

Lineas operativas de VCS definidas.

Procedimientos de VCS definidos.

Programa en implementacion.

Informacién de VCS, organizada, actualizada y disponible.

@ Oportunidades

Diversidad cultural, étnica y conocimientos ancestrales en la
Regién Norte.

Escenarios externos con demanda de practicas preprofesio-
nales.

Interés del sector privado y organizaciones por la transferen-
cia tecnoldgica.

Creciente demanda de eventos de educacién continua y certi-
ficacion de competencias laborales.

Agendas de desarrollo de los gobiernos locales articuladas al
desarrollo sostenible.

Interés por el establecimiento de convenios y alianzas interins-
titucionales para la vinculacioén.

Operacion de redes para la vinculaciéon

Debilidades

Insuficiente infraestructura y equipamiento de escenarios ins-
titucionales.

Programas y proyectos de VCS con limitado enfoque multidis-
ciplinar.

Insuficientes capacidades docentes para formular y gestionar
proyectos de VCS.
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ASRNEN

Poca efectividad en la difusidon de servicios y resultados de
VCS.

Limitado seguimiento de practicas profesionales.

Limitado financiamiento de proyectos.

Limitada organizacién de la gestién cultural, deportiva y re-
creativa.

Bajo desarrollo industrial, econémico y productivo en la zona.
Procesos complejos y centralizados para el cierre de conve-
nios con ciertas entidades del Estado.

Alta inseguridad.

Inestabilidad del sistema politico.

Fuente: Vicerrectorado académico

8.4. FODA de la Gestidn Institucional

<S

NSRNENENEN

ASRNEN

Gobernabilidad y estabilidad institucional.

Recuperacién sostenida del posicionamiento y credibilidad
institucional.

Talento humano con formacidén y experiencia.

Mecanismos de autogestion mejorados.

Capacidad de endeudamiento sostenida.

Ejecucion presupuestaria eficiente.

Campus amplio y de facil acceso.

@ Oportunidades

Consolidacién de Redes de Educacion Superior

Opciones de financiamiento externo reembolsables.

Interés del sector privado y organismos de cooperaciéon para
la articulacién y cooperacion con el ISTLA.
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Debilidades

v Insuficiente infraestructura tecnoldégica y equipamiento de la-
boratorios.

v" Limitaciones en la infraestructura fisica (deportiva, recreativa,
de bares, escenarios experimentales y de investigacion).

v Limitada articulacién e innovacion del sistema institucional de
planificaciéon, seguimiento y evaluacion.

v" Presupuesto limitado para el proceso de evaluacién y capaci-
tacién del personal administrativo.

v" Inadecuados sistemas de gestiéon documental, archivo.

v Crisis social y econémica del pais.
v" Ley Organica de Educacién Superior desactualizada.
v" Creciente inseguridad social.

Fuente: Vicerrectorado académico
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9. Elementos M,
Orientadores “**

Los componentes orientadores propuestos por la entidad corrobo-
ran la intencion y las declaraciones esenciales de las decisiones y
trayectorias de accidén institucional, que se erigen como los funda-
mentos que sustentan y respaldan la formulacién y administracion
de las estrategias para la accién institucional.

En este contexto, la misién, vision y valores del Instituto Superior
Tecnoldgico Liceo Aduanero se erigen como componentes esen-
ciales de una propuesta vanguardista para la transformacién aca-
démica y social, en la busqueda de excelencia y sostenibilidad.

9.1. Misién

Ser un Instituto Tecnoldgico Acreditado, orientados a la formacién
de profesionales de tercer nivel que cuenten con habilidades y des-
trezas en los campos de la educacion, administraciéon, bienestar; y
servicios, mediante una formacién integral sustentada en valores
éticos, humanos, fomentando la innovacidén y desarrollo tecnolégi-
CO que coadyuve a la transformacién productiva del pais.

9.2. Visioén

Para el 2030 ser un Instituto Tecnoldgico Universitario acreditado
con certificacion internacional orientados a la formacién de pro-
fesionales de tercer y cuarto nivel; liderando el cambio hacia una
juventud productiva, innovadora, empresaria, gestora de su desa-
rrollo socioeconémico y del pais.
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9.3. Valores

v" Responsabilidad. - Capacidad para asumir los derechos,
obligaciones y las consecuencias de los actos en su entorno
social y natural;

v"Justicia. - Accionar de equidad en todos los &mbitos y prac-
ticas sociales, de tal manera que no existan diferencias de tra-
to, independientemente de la condicidén social, econdmica y
cultural;

v" Solidaridad. - Sensibilidad y compromiso para cumplir con
los propdsitos de la comunidad a través de los programas de
vinculacion y de una investigacion pertinente que busque la
solucién de los problemas del entorno;

v" Respeto. - Reconocimiento objetivo de las capacidades de
uno mismo y de los demas, aceptando y valorando las diferen-
cias sociales, ideoldgicas y culturales manifestadas en viven-
cias de derechos y deberes;

v" Honestidad. - Decir y hacer las cosas con coherencia y sin-
ceridad.

v' Lealtad. - Cumplir con la misién, vision, principios y propdsi-
tos institucionales;

v Pertenencia. - En el Instituto favorecemos la identidad insti-

tucional en los estudiantes y exestudiantes, los y las profeso-
res, trabajadores y autoridades; vy,

v Integridad. - Promovemos la honestidad en nuestros actos y

trabajamos con intolerancia frente a la corrupcidén y cualquier
tipo de violencia.
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10. Objetivos
Estratégicos :2
Institucionales

Yy
44

Los objetivos estratégicos planteados son:

10.1. Objetivo Estratégico 1: Docencia

Fortalecer la calidad académica y la innovacion pedagdgica me-
diante la implementacién de metodologias de ensefianza-aprendi-
zaje centradas en el estudiante, el desarrollo continuo de compe-
tencias docentes y la integracion de tecnologia educativa, con el fin
de mejorar el rendimiento académico, la retencion estudiantil y la
empleabilidad de los graduados.

% | LicE0 ADUANERO

|NSTITUTO SUPERIOR £CNOLOGICO
dtugo la difgen

ARRERA!
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10.2. Objetivo Estratégico 2: Investigacién

Promover una cultura de innovacién y excelencia en la investiga-
cién, a través del desarrollo de proyectos interdisciplinarios que
respondan a las necesidades sociales y productivas, el fortaleci-
miento de las capacidades investigativas de docentes y estudian-
tes, y la creacidn de alianzas estratégicas con sectores producti-
VoS, académicos y tecnoldgicos, con el fin de posicionar al instituto
como un referente en la generacion de conocimiento y soluciones
innovadoras.

10.3. Objetivo Estratégico 3: Vinculacién

Fortalecer la vinculacion con la sociedad mediante el desarrollo de
proyectos y programas que respondan a las necesidades comuni-
tarias, fomenten el compromiso social y promuevan la transferencia
de conocimiento y tecnologia, contribuyendo al desarrollo sosteni-
ble y al bienestar social de las comunidades locales y regionales.
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10.4. Objetivo Estratégico 4: Gestion

Fortalecer la gestidon institucional a través de la implementacion de
politicas normativas y programas de desarrollo asegurando un en-
torno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los estan-
dares de excelencia educativa.
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11. Planificacidon M,

Institucional ***

Esta seccidén proporciona una descripcidon detallada de la planifica-
cion institucional en funcién de objetivos, desglosando para cada
uno de ellos el componente tactico, indicadores, linea base, metas
y estrategias. Ademas, se presentan los proyectos de cada funcion
sustantiva, que en su totalidad contribuiran a la obtencidén de los re-
sultados de mediano y largo plazo establecidos institucionalmente.
En ultima instancia, se sugiere el Modelo de Gestibn como herra-
mienta operativa para la planificacion estratégica.

A continuacidn, se presenta el cuadro de mando integral en el que
se describe los objetivos estratégicos de cada funcidon sustantiva,
se despliegan los objetivos operativos, tacticos, metas indicadores
y responsables.

Tabla 7: Cuadro de Mando Integral del PEDI

Objetivo Plan Nacional

de Desarrollo 2024 Politica

Politica 2.2: Promover una educacién de calidad
con un enfoque innovador, competencial, inclu-
sivo, resiliente y participativo, que fortalezca las
habilidades cognitivas, socioemocionales, comu-
nicacionales, digitales y para la vida practica; sin
OBJETIVO 2 discriminaciéon y libre de todo tipo de violencia,
Impulsar las capacidades de la ciudadania con | apoyados con procesos de evaluaciéon integral
educacion equitativa e inclusiva de calidad y pro- | para la mejora continua.

moviendo espacios de intercambio cultural
Politica 2.4: Desarrollar el sistema de educacién
superior a través de nuevas modalidades de es-
tudio, carreras y profundizacién de la educaciéon
técnica tecnolégica como mecanismo para la
profesionalizacién de la poblaciéon
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Objetivo Estratégico 1: Docencia

Fortalecer la calidad académica y la innovacion pedagdgica mediante la implementacion de me-
todologias de ensefianza-aprendizaje centradas en el estudiante, el desarrollo continuo de com-
petencias docentes y la integraciéon de tecnologia educativa, con el fin de mejorar el rendimiento
académico, la retenciéon estudiantil y la empleabilidad de los graduados

Desglose
Objetivo Tactico Indicador i | i Responsable
I11. Porcentaje de carreras Vicerrectorado
y programas que imple- 60% 100% | 60% 80% | 100% Académico,
OT1. Optimizar la mentan el nuevo modelo Coordinaciones
calidad y pertinencia pedagdgico y curricular. académicas
del proceso educativo, )
con el f|n de garantizar |2° Numero de carreras Vicerrectorado
la formacion integral que tributan '95 Progra- Académico,
de los estudiantes ma}s de estudio de las 7 14 7 M 14 Coordinaciones
asignaturas ofertados o
. académicas
por el Instituto
I13. Porcentaje de do-
centes cuya formacion Vicerrectorado
académica es afin a las 90% 100% | 90% 95% 100% Académico,
asignaturas que impar- ? ° ? ? ° | Coordinaciones
ten, de acuerdo con la académicas
nomenclatura vigente.
l4. Numero de procesos Vicerrectorado
de seguimiento, control 1 4 1 5 4 Académico,
OT2.F | | y evaluacién del proceso Coordinaciones
- ortalecer as €@ | gocente. académicas
pacidades educativas, -
disciplinares, cientifi- | 5. 7353 de personal aca- Vicerrectorado
casy degestionde | gemico con formacion de | 60% | 100% | 40% | 60% | 100% | Académico,
los docentes para la cuarto nivel culminada. Coorgllnguones
excelencia académica. académicas
16. NUmero de asignatu- chcaecrkréen:itforado
ras con cobertura biblio- 296 556 296 556 816 . -
- Coordinaciones
grafica adecuada .
académicas
I7. NUmero de instrumen- Vicerrectorado
tos orientadores de la 0 6 5 4 6 Académico,
culminacién de publica- Coordinaciones
ciones docentes académicas
I18. Porcentaje de espa- Vicerrectorado
cios académicos con 60% 100% | 60% 80% | 100% Académico,
infraestructura y servicios Coordinaciones
tecnoldgicos optimos. académicas
OT3. Propiciar el Vi torad
desarrollo del campus | 19. NUmero de nuevas Alccaeczgﬁiga °©
institucional para la obras de infraestructura 1 4 1 2 4 . O
S . ; Coordinaciones
formacién integral y accesible y sostenible. académicas
calidad educativa.
110. NUmero de iniciativas Vicerrectorado
de adaptacién al cambio 0 5 1 1 5 Académico,
climatico implementadas Coordinaciones
en la institucion. académicas
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111. NUmero de Instructi- Vlcerr,ec.torado
. Académico,
VoS orientadores de las Coordinacio-
opciones de educacion 10 20 10 15 20 .
OT4. Fortalecer la complementaria que nes a?adef‘?"
gestion de la educa- oferta la institucién. cas DlreCC|qr)
cion complementaria de Vinculacion
que oferta la institu- 112. NUmero de segui- Vicerrectorado
cion. mientos del proceso de Académico,
acompafamiento peda- 1 4 1 3 4 Coordinaciones
godgico a estudiantes en académicas
cada periodo académico
Vicerrectorado
113. Tz?sa ple permanencia 24% 82% 749 78% 82% Acadgmlcg,
estudiantil. Coordinaciones
OTS. Fortalecer las académicas
estrategias institucio- Vicerrectorado
nales para incrementar i . Académico,-
la permanencia esty- | I14- Numero de segui- Coordinacio-
diantil. mientos sobre la relaciéon 3 7 5 6 7 nes académi-
con los graduados de A .
cas, Direccion
cada carrera .
de Bienestar
Institucional
. . 115. NUmero de carreras Vicerrectorado
OT6. Mejorar la cali- . . L.
. . de nivel Técnico, tecno- Académico,
dad y diversificar la . 7 20 n 14 20 B .
P |6gico ofertadas por la Coordinaciones
oferta académica. NS .
institucion. académicas

Estrategias:

1. Actualizacién e implementacién del modelo pedagdgico y curricular.

2. Fortalecimiento de las mallas curriculares de todas las carreras vigentes alineados con las demandas ac-
tuales del mercado laboral y los Ultimos avances en cada campo de conocimiento.

3. Alineaciéon de las competencias y formacion continua del cuerpo docente con las necesidades académicas
actuales, asegurando que cada profesor participe en programas de desarrollo profesional que reflejan las
estrategias pedagdgicas modernas y las tendencias educativas emergentes

4.Implementancion de un sistema efectivo de seguimiento, control y evaluacién del proceso docente, utilizan-
do herramientas de anadlisis y retroalimentacion que garantizan que la ensefianza se desarrolle conforme a los
estandares de calidad establecidos.

5. Actualizaciéon de la bibliografia basica de las asignaturas, garantizando que todas las asignaturas cuenten
con una cobertura bibliografica adecuada y actualizada, con recursos que respalden plenamente los conteni-
dos impartidos y que estén disponibles tanto en formato fisico como digital

6. Fomentacion activa la investigaciéon y produccion académica entre los docentes, promoviendo la publi-
cacion de sus trabajos en revistas cientificas de alto impacto y su participacion en congresos académicos
relevantes.
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Objetivo Tactico

Objetivo Estratégico 1: Docencia

Meta

Desglose

Fortalecer la calidad académica y la innovacion pedagdgica mediante la implementacion de me-
todologias de ensefianza-aprendizaje centradas en el estudiante, el desarrollo continuo de com-
petencias docentes y la integraciéon de tecnologia educativa, con el fin de mejorar el rendimiento
académico, la retenciéon estudiantil y la empleabilidad de los graduados

base

OT7. Potenciar el
proceso educativo a
través de la implemen-
tacién y optimizacion
de entornos virtuales
de aprendizaje, para
mejorar la accesibili-
dad, la interactividad y
la eficacia del apren-
dizaje, adaptandose

a las demandas de la
educacién digital con-
temporanea

Estrategias:

116. Numero de instru-

Vicerrectorado

mentos orientadores del égg(:celi:]:cci)c;-
uso del Entorno virtual 1 6 4 5 6 nes académi-
de aprendizaje en sus . iy
asignaturas cas, Direccion
de TICS
Vicerrectorado
117. Porcentaje de asig- Académico,
naturas implementadas 60% 100% | 60% 85% | 100% Coordinacio-
en entornos virtuales de nes académi-
aprendizaje cas, Direccién
de TICS
Vicerrectorado
118. Tasa de participaciéon égi?;?;c?(;_
de estudiantes en los 60% 100% | 60% 80% | 100% nes académi-
entornos virtuales . .
cas, Direccion
de TICS
Vicerrectorado
119. Porcentaje de recur- égi?;:{;cc?c’)_
sos interactivos utilizados | 60% 100% | 20% 80% | 100% nes académi-
en los entornos virtuales . .
cas, Direccion
de TICS
Vicerrectorado
Académico,
120. Tasa de finalizaciéon 60% 100% | 60% 80% | 100% Coordinacio-
de cursos virtuales nes académi-
cas, Direccién
de TICS
Vicerrectorado
121. Numero de carreras Académico,
gue promueven la Infor- 7 14 7 1 14 Coordinacio-

matizacién del aprendiza-
je de forma eficaz

nes académi-
cas, Direcciéon
de TICS

1. Actualizaciéon de la plataforma de aprendizaje en linea incorporando nuevas funcionalidades que mejoren la
interactividad y el compromiso del estudiante.

2. Realizacion de una evaluacién del nUmero de asignaturas que actualmente utilizan plataformas virtuales.
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3. Implementacién de un sistema automatizado que realice un seguimiento de la participacién y envie alertas
tanto a docentes como a estudiantes si se detecta baja interaccion.

4. Mejoramiento del uso de herramientas y recursos digitales en el proceso de enseflanza incluyendo la digi-
talizacion de materiales didacticos, la integraciéon de software educativo en las aulas virtuales y la formacién
continua de docentes en el uso de las tecnologias

Objetivo Estratégico 1: Docencia

Fortalecer la calidad académica y la innovacion pedagdgica mediante la implementacion de me-
todologias de ensefianza-aprendizaje centradas en el estudiante, el desarrollo continuo de com-
petencias docentes y la integracion de tecnologia educativa, con el fin de mejorar el rendimiento
académico, la retenciéon estudiantil y la empleabilidad de los graduados.

Objetivo Tactico

Desglose

Responsable

OT8. Promover una
cultura institucional

de sostenibilidad y
responsabilidad social
con capacidades inter-
personales clave para
su desarrollo personal
y profesional

Estrategias:

122. Porcentaje de carre-

Indicador Linea | Meta
base | 2026

Vicerrectorado

ras que integran asig- égi(:;r:e;?é-
naturas o médulos de 60% 100% | 60% 80% | 100% nes académi-
sostenibilidad y respon- cas. Bienestar
sabilidad social o
Institucional
123. Numero de activida- chcaecll’réerrc]itc?orado
des extracurriculares que Coordinacic;-
promueven la sostenibili- 1 2 1 1 2 nes académi-
dad vy la responsabilidad ~
social cas,l Blgnestar
Institucional
124. Porcentaje de do- Xfaeczréerg:fgado
centes capacitados en Coordinacio,-
sostenibilidad, responsa- 60% 100% | 60% 80% | 100% nes académi-
bilidad social y desarrollo cas. Bienestar
de habilidades blandas L
Institucional
125. NUmero de proyec- Xf;éré?;[fgado
tos de vinculacion con la Coordinack;-
comunidad orientados 1 5 1 2 5

a la sostenibilidad y res-
ponsabilidad social

nes académi-
cas, Bienestar
Institucional

1. Integracién de contenidos de educacién ambiental y practicas sostenibles en todas las carreras, desarrollar
proyectos estudiantiles que aborden problematicas ambientales locales, y fomentar actividades extracurricu-

lares que promuevan el cuidado del medio ambiente y la sostenibilidad
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mutuo.

2. Integraciéon de programas de formacién en valores como parte de la educaciéon integral, atravez de acti-
vidades enfocadas en el desarrollo de habilidades blandas (como la comunicacién, el trabajo en equipo, y la
resolucion de conflictos), para fomentar un ambiente educativo que respalde la ética, la empatia, y el respeto

Objetivo Tactico

Objetivo Estratégico 1: Docencia

Fortalecer la calidad académica y la innovacién pedagdgica mediante la implementacion de me-
todologias de ensefianza-aprendizaje centradas en el estudiante, el desarrollo continuo de com-
petencias docentes y la integracién de tecnologia educativa, con el fin de mejorar el rendimiento
académico, la retencion estudiantil y la empleabilidad de los graduados.

D |

Responsable

OT9. Fortalecer la
formacion integral de
los estudiantes asegu-
rando que adquieran
competencias técni-
cas y profesionales
relevantes, asi como la
capacidad de aplicar
conocimientos teé6-
ricos en situaciones
reales.

Estrategias:

126. Numero de instru-
mentos orientadores y/o

base

5 o e

Vicerrectorado
Académico,
Coordinacio-

normativos que fomentan 1 2 1 2 2 P
- C o nes académi-
la formacién practica en . -
. cas, Direccion
el entorno academico - .
de Vinculacion.
127. Porcentaje de estu- Vicerrectorado
diantes que participan en Académico,
programas de practicas 75% 100% | 78% 80% 85% Coordlnaqo‘-
preprofesionales labora- nes académi-
les y de servicio comu- cas, Direccién
nitario de Vinculacion.
128. Porcentaje de estu- Vicerrectorado
diantes que participan Académico,
ep programas de apren- 10% 85% 20% 50% 85% Coordlnac,noj
dizaje basado en proble- nes académi-
mas (ABP) o aprendizaje cas, Direcciéon
experiencial de Vinculacioén.
129. Numero de Instru- V|cerr,ec'torado
. Académico,
mentos orientadores y/o Coordinacio-
normativos fomenten la 1 2 1 2 2

formacién practica en el
entorno laboral real

nes académi-
cas, Direccion
de Vinculacion

1. Integraciéon en el plan de estudios como parte de las asignaturas, la experimentaciéon y la resolucién de
problemas y la toma de decisiones en contextos que simulan situaciones laborales reales

2. Integracién de las practicas preprofesionales laborales y de servicio comunitario formen parte del curriculo
obligatorio para todas las carreras, asignandolas en el plan de estudios como un requisito de graduacioén.
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3. Fomentar en las asignaturas situaciones problematicas reales y complejas que los estudiantes deberan
resolver a través del trabajo en equipo y la investigacion aplicada, fomentando su capacidad de analisis y
resolucion de problemas.

4. Fomentacién de convenios con empresas y organizaciones locales, nacionales e internacionales para la
realizacién de pasantias, practicas profesionales y proyectos colaborativos.

Objetivo Tactico

Objetivo Estratégico 1: Docencia

Meta

Desglose

Fortalecer la calidad académica y la innovaciéon pedagdégica mediante la implementacion de me-
todologias de ensefianza-aprendizaje centradas en el estudiante, el desarrollo continuo de com-
petencias docentes y la integraciéon de tecnologia educativa, con el fin de mejorar el rendimiento
académico, la retencidn estudiantil y la empleabilidad de los graduados.

OT10. Optimizar el
funcionamiento de la
biblioteca institucional
y fortalecer su acervo,
de manera efectiva en
el proceso de ense-
flanza-aprendizaje y la
investigacion acadé-
mica.

Estrategias:

130. NUmero de instru-

mentos orientadores y/o
normativos del Funciona-
miento de la biblioteca en
los procesos académicos

base

Biblioteca

52 o e "

131. Porcentaje de incre-
mento anual del acervo
bibliografico

15%

20%

15%

15%

20%

Biblioteca

132. Porcentaje de uso de
los recursos digitales y
fisicos de la biblioteca

16%

70%

16%

45%

70%

Biblioteca

133. NUmero de capa-
citaciones y talleres
ofrecidos sobre el uso de
recursos bibliograficos y
de investigacion.

10

10

Biblioteca

134. NUumero de instru-
mentos orientadores y/o
normativos del uso del
acervo de la biblioteca 'y
relaciéon de la biblioteca
con las asignaturas y
carreras.

Biblioteca

1. Implementacién de un sistema de gestién bibliotecaria eficiente que optimice los procesos de préstamo,
devolucién, y catalogacién de los recursos.
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2. Implementar un plan de adquisiciones anual, priorizando libros y recursos digitales alineados con los pro-
gramas académicos y las dreas de investigacion.

3. Promocionar activamente los recursos disponibles a través de campafias de difusién, integrarlos en las
asignaturas mediante proyectos académicos y facilitar el acceso remoto a los recursos digitales.

4. Organizar talleres periédicos sobre el uso de herramientas de investigacion y bases de datos para involu-
crar a docentes y bibliotecarios en la capacitacién, ofreciendo talleres tanto de forma presencial como virtual.

5. Fomentacioén de la colaboracién entre docentes y bibliotecarios para asegurar que los materiales disponi-
bles sean pertinentes y estén alineados con los contenidos curriculares.
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Politica 2.5: Fomentar la investigacion, desarro-
llo e innovacién (I+D+i) con el acceso a fondos
concursables de investigaciéon cientifica, la crea-
cion de comunidades cientificas de apoyo vy la
inclusion de actores de los saberes ancestrales

OBJETIVO 2

Impulsar las capacidades de la ciudadania con
educacion equitativa e inclusiva de calidad y pro-
moviendo espacios de intercambio cultural

Objetivo Estratégico 2: Investigacion

Promover una cultura de innovacién y excelencia en la investigacion, a través del desarrollo de
proyectos interdisciplinarios que respondan a las necesidades sociales y productivas, el fortale-
cimiento de las capacidades investigativas de docentes y estudiantes, y la creacién de alianzas
estratégicas con sectores productivos, académicos y tecnoldgicos, con el fin de posicionar al insti-
tuto como un referente en la generacién de conocimiento y soluciones innovadoras.

125. Numero de Normati- 5 3 5 5 3 Direccién de
vas Interna de [+D Investigacion
126. NUmero de proyec-
tos de investigacion que Direccion de
respondan a necesidades 3 10 5 8 10 Investigacion
especificas del entorno
local, regional o nacional.
127. NUmero de pro-
yectos de investigaciéon
alineados con los obje- 1 5 1 1 5 Direccién de
tivos estratégicos de la Investigacion
instituciéon en el desarro-
llo académico
OT11. Promover la
mtegra'aén de Ia, ) 128. Numero de publica-
comunidad académi- | ciones en revistas cientifi- Direccién de
caen el desarrollo de | 55 indexadas y eventos 3 30 1 20 28 Investigacion
proyectos de inves- cientificos y técnicos
tigaciéon mediante la
implementacion de.l,m 129. NUmero de participa- . 2
sistema de evaluacion | L« o0 e es y conve- Direccion Qe
mtgrna que asegure la nios de colaboraciéon 5 9 5 5 9 InyestlgaC|on
C‘.a"d?,d' elimpacto y la cientifica nacionales e D!recuorlde
difusion de los resul- internacionales Vinculaciéon
tados, fomentando
la formacion investi- 140. Porcentaje de par-
gativa de docentesy | ticipacion de Docentes
estudiantes. Tiempo Completo en 10% | 100% | 10% | 50% | 1009 | Direccion de
Proyectos nacionales e Investigacion
Internacionales de Inves-
tigaciéon
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NUmero de participa-
cion en Redes Académi-

Direccién de

entorno.

cientifica, tecnoldgica,
pertinentes, ejecutados.

cas y Cientificas Nacio- ! 2 ! ! 2 Investigacion
nales e Internacionales
NUumero de Eventos Direccion de
Cientificos Organizados 2 6 2 5 6 : o
o Investigacion
por la Instituciéon
Estudiantes con Par- . -
. - Direccion de
ticipaciéon en Proyectos 1 3 1 2 3 . =
. L2 Investigacion
de Investigaciéon
NUmero de proyec-
tos que incluyan los obje-
tivos de investigacion en . -
. . Direccion de
las funciones sustantivas 1 2 1 1 2 . g
) Investigacion
de la institucion (docen-
cia, vinculacién con la
sociedad).
NUmero de proyec-
tos que garantizan que
las actividades del Plan 5 3 1 5 3 Direccion de
Operativo Anual (POA) Investigacion
estén articuladas con los
objetivos del PEDI.
Numero de actores . -
o Direcciéon de
participantes en proce- 5 15 5 10 15 . 2
. 9 Investigacion
sos de Investigacion
NUmero de divulga-
ciones y generaciéon de . -
Conocimientos de los 1 2 1 1 2 :::]'\Zgggloand%en
Objetivos de Investiga- 9
cion
NUmero de publica- Direccién de
ciones investigativas en 14 20 16 18 20 Investigacion
la Web Institucional 9
Fortalecer la
capacidad institucional NUmero de eventos
para generary ges- cientificos y técnicos en Direccién d
tionar proyectos de los que han participado 2 6 2 5 6 Ireccion de
investigacion cientifica los docentes de la insti- Investigacion
y técnica, asegurando tucion
su pertinencia y sos-
tenibilidad mediante la .
. - NUmero de progra-
participacion de acto- . - . ) .
. mas de investigacion Direccion de
res internos y exter- o - 3 4 3 3 4 - -
. cientifica y tecnolégica Investigacion
nos, y promoviendo la )
- . . ejecutados
creacion de innovacio-
nes que contribuyan NG
al desarrollo acadé- umero de pro- Di -»
mico y productivo del yectos de investigacion 4 6 4 5 6 ireccion de

Investigacion
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152. NUmero de Docentes
Capacitados en Metodo- 5 7 5 6 7
logias de Investigaciéon

Direccién de
Investigacion

152. Numero de Publica-
ciones en Repositorios de 14 10 17 16 17
Acceso Abierto

Direccién de
Investigacion

154. NUmero de Talleres

generados sobre Re- Direccién de

. L 1 2 1 1 2 : g
daccién y Publicaciéon Investigacion
Cientifica

155. NUmero de Proyec-
tos de Vinculacion con Direccién de
la Sociedad Basados en Investigacion
Investigacion

156. NUumero de Participa-
cién en Eventos Cientifi- 1 1 1 1 1
cos externos

Direccién de
Investigacion

157. Porcentaje de parti-
cipacién de docentes y

esty,dlantes'en Ia, elgbo- 59% 15% 59 10% 15% Dlrecglon f:!e
racion del diagndstico Investigacion
y la planificacién de la

investigacion.

1. Actualizacién de las lineas y sublineas de investigacion.

2. Desarrollo de programas y proyectos de investigacion cientifica, tecnoldgica, artistica y literaria interdisci-
plinarios, con enfoque intercultural y participaciéon estudiantil.

3. Implementacién de proyectos que promuevan programas de mentoria y colaboraciéon interdisciplinaria que
integran a docentes, estudiantes y profesionales externos en proyectos de investigacion

4. Implementacién de un programa de apoyo financiero que cubre los costos de revisidon y publicacién en
revistas cientificas indexadas
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Promover una cultura de innovacidén y excelencia en la investigacion, a través del desarrollo de
proyectos interdisciplinarios que respondan a las necesidades sociales y productivas, el fortale-
cimiento de las capacidades investigativas de docentes y estudiantes, y la creaciéon de alianzas
estratégicas con sectores productivos, académicos y tecnoldgicos, con el fin de posicionar al insti-
tuto como un referente en la generacién de conocimiento y soluciones innovadoras.

., Desglose
. .. s . Linea Meta
Objetivo Tactico Indicador base 2026 Responsable
2024 2025 2026
Numero de proyec- Direccién de
tos de innovaciéon imple- 1 1 1 1 1 ; o
Investigacion
mentados anualmente
NUmero de Publica- Direccién de
ciones Cientificas Indexa- 3 5 3 4 5 - .
Investigacion
das
Fortalecer la Porcentaje de Arti- Direccién de
e culos Publicados Revisa- 92% 100% | 92% 95% | 100% - y
produccidon cientifica Investigacion
. s dos por Pares
y técnica en la insti-
tucién a través de un
incremento sostenido Numero de ponen-
de publicaciones en cias presentadas en Direccién de
. : . 1 5 1 3 5 : g
revistas indexadas y la | Congresos Nacionales e Investigacion
organizacién de even- | Internacionales
tos cientificos de alto
|mpact.o., pro.rlnowendo NUmero de Organi-
la participaciéon de L. - . .
) zacioén de Eventos Cien- Direccién de
docentes y estudian- P A . 1 3 1 2 3 : g
L tificos y Técnicos a Nivel Investigacion
tes en la creacion y S
- . .| Institucional
divulgaciéon de conoci-
mientos.
NuUmero de Libros Direccion de
y Capitulos de Libros 2 10 4 6 10 - -
h Investigacion
Publicados
NUmero de publi-
cacidones de Actas y Direccion de
: 1 2 1 1 2 : g
Memorias de los Eventos Investigacion
Cientificos
Porcentaje de do-
centes capaatados/ en 10% 20% 10% 15% 20% Dlrecglon 'ol'e
nuevas metodologias y Investigacion
tecnologias innovadoras
NuUmero de alianzas
estratégicas con empre-

Fortalecer la sas, instituciones educati- 1 1 1 1 1 Direccién de
capacidad institucional | vas y centros de investi- Investigacion
para la innovacién con | gacion para fomentar la
el fin de potenciar la innovacion
competitividad y el . -
liderazgo del instituto NUmero de guias de EI\::;IO;C%?]
en el &mbito de la edu- | estudio de integran la 1 1 1 1 1 9
caciéon superior innovacion
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162. NUmero de patentes,
prototipos o productos Direccién de
innovadores generados Investigacion
por la instituciéon

169. NUmero de proyec-
tos de investigacion en Direccién de
colaboracién interinstitu- Investigacion
cional y multidisciplinar

1. Implementacién de programas de formacién continua dirigidos a docentes y personal administrativo, enfo-
cados en la adquisicién y aplicacidon de nuevas tecnologias y metodologias innovadoras.

2. Implementacién de un sistema de evaluacién interna del progreso de la investigaciéon, permitiendo ajustes
y mejoras en tiempo real.

3. Fomentacion de la integracién de la investigacion en todas las areas de la institucion mediante capacitacio-
nes y actualizaciones normativas.

4. Establecimiento de mecanismos efectivos de comunicacién para asegurar la divulgacién y conocimiento de
los objetivos y estrategias de investigacion a todos los niveles.

5. Implementacién de estrategias efectivas de cooperacion y alianzas para la investigacion.

Objetivo Estratégico 2: Investigacion

Promover una cultura de innovacién y excelencia en la investigacion, a través del desarrollo de
proyectos interdisciplinarios que respondan a las necesidades sociales y productivas, el fortale-
cimiento de las capacidades investigativas de docentes y estudiantes, y la creacién de alianzas
estratégicas con sectores productivos, académicos y tecnoldgicos, con el fin de posicionar al insti-
tuto como un referente en la generacién de conocimiento y soluciones innovadoras.

170. NUmero de proyec- Direccién de
tos Tecnoldgicos Investigaciéon
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OT15. Fortalecer la
capacidad institucio-
nal para la innova-
cién, promoviendo la
adopcién de nuevas
tecnologias, procesos
y metodologias que
permitan mejorar las
funciones académi-
cas, administrativas y
de vinculacién con la
sociedad, asegurando
una adecuada capaci-
dad de absorcién de
las innovaciones por
parte de todos los ac-
tores institucionales.

171. NUmero de Publica-
ciones Cientificas con
capacidad de Absorcién
Institucional de Innova-
ciones.

Direccién de
Investigacion

I72. NUmero de innova-
ciones adoptadas que
respondan a las nece-
sidades especificas del
entorno institucional.

Direccién de
Investigacion

173, Innovaciones imple-
mentadas en los indica-
dores de rendimiento
institucional.

Direccién de
Investigacion

I74. NUmero de innova-
ciones tecnolégicas y
metodoldgicas adopta-
das por la institucion.

Direccién de
Investigacion

1. Implementacién de un comité de innovacién encargado de identificar, evaluar e implementar nuevas tecno-
logias y metodologias. Este comité deberé trabajar en conjunto con expertos y proveedores de tecnologia
para seleccionar las soluciones mas adecuadas.

mentadas

2. Implementacién de un plan de formacién continua para los docentes, personal administrativo y estudian-
tes, que incluya talleres y capacitaciones sobre las nuevas innovaciones tecnoldgicas y metodolégicas imple-

3. Implementacién de un sistema de seguimiento que permita evaluar el estado y la evolucién de las innova-
ciones implementadas, garantizando que se mantengan efectivas y relevantes.
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Objetivo Plan Nacional
de Desarrollo 2024

Impulsar las capacidades de la ciudadania con

educacion equitativa e inclusiva de calidad y pro-

moviendo espacios de intercambio cultural.

Politica

Impulsar la creacién artistica y las

industrias culturales

Fortalecer la vinculaciéon con la sociedad mediante el desarrollo de proyectos y programas que
respondan a las necesidades comunitarias, fomenten el compromiso social y promuevan la trans-
ferencia de conocimiento y tecnologia, contribuyendo al desarrollo sostenible y al bienestar social

de las comunidades locales y regionales

Objetivo Tactico

Integrar la
vinculacién con la
sociedad en los
procesos de planifi-
cacioén estratégica del
instituto, asegurando
la ejecucioén efecti-
va de programas y
proyectos que fomen-
ten la innovaciéon y el
desarrollo

. Desglose
. Linea Meta
Indicador base 2026 Responsable
2024 2025 2026

Numero de instru- Direccion de
mentos normativos y Vinculacion
orientadores de la fun- 1 3 1 2 3 con la Socie-
cion de Vinculacién con dad
la Sociedad, actualizados.

Porcentaje de
programas y proyectos Direccion de
de ymculaqon con la 60% 100% | 60% 80% | 100% Vmculacpn
sociedad ejecutados en con la Socie-
relacion con los planifi- dad
cados.

Porcentaje de Direccion de
beneficiarios directos e Vinculacion
indirectos que participan 40% 100% | 40% 80% | 100% con la Socie-
en los programas de vin- dad
culaciéon con la sociedad

NUmero de alianzas Direccion de
estratégicas con actores Vinculaciéon
de la comunidad y secto- 10 20 10 15 20 con la Socie-
res productivos. dad

Numero de pro-
gramas y proyectos de . -
vinculacién con la socie- S;Liicl:;cc):?é?\e
dad que se implementan 0 2 0] 1 2 con la Socie-
derivados de proyectos dad
de investigacion y/o pro-
yectos curriculares.

NUmero de eventos Direccién de
de capacitacién de edu- 7 30 20 o5 30 Vinculacién
caciéon continua ejecuta- con la Socie-
dos. dad
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Estrategias:

1. Realizacion de una planificacion estratégica clara que incluya cronogramas detallados, responsables y
recursos asignados para asegurar la ejecucion de todos los programas y proyectos de vinculacién con la
sociedad y la investigacion.

2. Priorizacién de proyectos con alto impacto social y alcance, haciendo campafias de difusidén en la comuni-
dad para aumentar la participaciéon de beneficiarios.

3. Ampliacién de programas y/o proyectos de vinculacién con la sociedad derivados de proyectos de investi-
gacion.

4. Implementacién de un sistema de evaluacién interna del progreso de la investigacion, permitiendo ajustes
y mejoras en tiempo real.

5. Establecimiento de mecanismos efectivos de comunicacién para asegurar la divulgacién y conocimiento de
los objetivos y estrategias de investigacion a todos los niveles.

Fortalecer la vinculacion con la sociedad mediante el desarrollo de proyectos y programas que
respondan a las necesidades comunitarias, fomenten el compromiso social y promuevan la trans-
ferencia de conocimiento y tecnologia, contribuyendo al desarrollo sostenible y al bienestar social
de las comunidades locales y regionales

Linea Meta Desglose
Objetivo Tactico Indicador Responsable

base 2026 ,,,, 5025 2026

Numero de eventos

L . Direccion de
institucionales realizados

gue promueven la pre- 1 3 1 2 3 ch)r;f;lasc(;iir;_
sencia del instituto en la dad
comunidad

NUmero de instru-

; Direccion de
mentos orientadores de

Reconocer la eventos que demuestran 1 2 0 1 2 Vlnclulasaop
presencia activa del la presencia de la institu- con la socie-
instituto en la comu- | cién en la comunidad dad
nidad, posicionandolo
como un referente Numero de progra- o o
en educacion, inves- mas y/o proyectos de V!reccllop/ e
tigacion y compro- vinculacién con la socie- 0 2 1 1 2 |nc|u acion
miso social cultural y dad para la promocion gc;g a Socie-

deportivo. de la cultura y el deporte
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Porcentaje de
participacién de perso-

Direccion de
Vinculaciéon

talecer la presencia del
instituto

Estrategias:

nas convocadas en los 50% 70% 50% 60% 70% .
. con la Socie-
eventos organizados por
o dad
el instituto
NUmero de alianzas . -

o Direccion de
estratégicas con actores Vinculacion
comunitarios para for- 10 20 10 15 20

con la Socie-
dad

1. Implementacion de proyectos de servicio comunitario que involucren a estudiantes y docentes en la imple-
mentacion de soluciones innovadoras a necesidades locales, asegurando que estas iniciativas se alineen con

las &reas de investigacion y desarrollo del instituto

2. Desarrollar politicas y reglamentos claros para la organizacién y promocién de eventos, asegurando que

estos reflejen la misién y visién institucional.

3. Implementacién de programas de vinculacién gue integren la cultura y el deporte como herramientas de
cohesién social, trabajando de la mano con organizaciones locales.

4. Desarrollar estrategias de promocion dirigidas especificamente a la comunidad local, haciendo uso de
redes sociales, medios tradicionales y colaboraciones con lideres comunitarios.
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OBJETIVO 2

Impulsar las capacidades de la ciudadania con
educacion equitativa e inclusiva de calidad y pro-
moviendo espacios de intercambio cultural.

Politica 2.1: Garantizar el acceso universal a una
educacion, inclusiva, equitativa, pertinente e in-
tercultural para nifios, niflas, adolescentes, jo-
venes y adultos, promoviendo la permanencia
y culminacién de sus estudios; y asegurando su
movilidad dentro del Sistema Nacional de Edu-
cacion.

Objetivo Estratégico 4: Gestion

estandares de excelencia educativa.

Objetivo Tactico

Fortalecer la gestion institucional a través de la implementacion de politicas normativas y progra-
mas de desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los

OT18. Optimizar la pla-
nificaciéon estratégica 'y
operativa del instituto
mediante la implemen-
tacion de instrumentos
normativos y orien-

tadores, asegurando
una gestioén institucio-
nal eficiente y alinea-
da con las metas de
desarrollo

Estrategias:

Desglose
Indicador Responsable
2024 | 2025 | 2026
186. NUmero de instru-
mentos orientadores y/o
normativos para la ges- 1 4 1 3 4 Direccion de
tion de la Planificacion Planificacion
estratégica y operativa
institucional
I87. NUmero de iniciativas . .

s Direccion de
de adaptaciéon (conve- Vinculacion
nios) con convenios de 10 20 10 15 20 .

) ) L con la Socie-
Relaciones interinstitucio-
dad
nales para el desarrollo
188. NUmero de instru- Direccién de
mentos orientadores y/o Evaluacion y
normativos para la ges- 1 3 1 2 3 Aseguramiento
tion del Aseguramiento Interno de la
interno de la calidad Calidad
189. NUmero de instru- . .
. Direccién de
mentos orientadores o e
; Planificacion,
normativos para la ges- 1 3 1 2 3 ) -
- - . . Direccién de
tion del Sistema informa- .
. . Tics
tico de gestion

1. Actualizacion de los instrumentos incluyen manuales de procedimientos, politicas institucionales, y guias de
planificacion que son revisados periddicamente para asegurar su pertinencia y alineacion con los objetivos

institucionales
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2. Incorporacion de instituto en redes de cooperacion para el intercambio de buenas practicas, recursos y
conocimientos que contribuyan al desarrollo del instituto y al cumplimiento de sus objetivos estratégicos.

3. Implementaciéon de los instrumentos normativos y orientadores especificos para el aseguramiento interno
de la calidad, como politicas de calidad, manuales de evaluacidon interna, y estandares de calidad académica
y administrativa.

4. Actualizacién de los instrumentos normativos y orientadores para la gestion eficaz del sistema informatico
del instituto incluyendo manuales de uso, politicas de seguridad informatica, y procedimientos de gestién de
datos, asegurando que el sistema informatico sea eficiente, seguro y alineado con las necesidades operativas
del instituto.

Objetivo Estratégico 4: Gestion

Fortalecer la gestion institucional a través de la implementacién de politicas normativas y progra-
mas de desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los
estandares de excelencia educativa.

Desglose
Objetivo Tactico Indicador Responsable
2024 ‘ 2025 | 2026
190. NUmero de unidades D|re'c.C|on.<’1Ie
académicas administra- Planificacion,
. . 0 4 0 2 4 Direccion de
tivas que implementan la
L Talento Hu-
gestion por procesos. mano
OT19. Desarrollar la
gestion institucional 191. Porcentaje de unida-
por procesos moderna P e . .
. des académicas adminis- Direccion de
y articulada. . s o .
trativas que planifican, Planificacion,
monitorean y evallan su 0% 100% | 20% 80% | 100% | Direccion de
gestion de forma arti- Talento Hu-
culada a las prioridades mano
institucionales.

Estrategias:

1. Implementacién manuales y guias que definen los procesos clave para cada unidad académica y adminis-
trativa.

2. Implementacion sistemas de planificacion estratégica que integran las prioridades institucionales en los
planes operativos de cada unidad académica y administrativa.
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Objetivo Tactico

Objetivo Estratégico 4: Gestion

Fortalecer la gestion institucional a través de la implementaciéon de politicas normativas y progra-
mas de desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los
estandares de excelencia educativa.

OT20. Fortalecer la
cultura organizacional,
el sentido de perte-
nencia e identidad
institucional.

Estrategias:

p Desglose
Indicador Linea | Meta ° Responsable
pase | 2020 MMM
192. NUmero de acciones . .
T . Coordinacién
institucionalizadas para la de Marketin
mejora de la cultura or- 0 6 1 3 6 . .g y
. ) . . Comunicacio-
ganizacional e identidad
A nes
institucional.
193. Porcentaje de em-
pleados y estudiantes Coordinacion
que partlcpan en activi- 0% 100% | 20% 80% 100% de Marlgetmg y
dades relacionadas con Comunicacio-
el fortalecimiento de la nes
identidad institucional
194. NUmero de inicia- Coordinaciéon
tivas institucionalizadas de Marketing y
. . 0 4 1 2 4 o
para la innovacion de la Comunicacio-
comunicacion interna. nes
195. NUmero de campa- . .
. Coordinacioéon
fias o eventos de co- )
) - de Marketing y
municacidon externa que 1 4 1 3 4 . .
- . Comunicacio-
refuercen la identidad
S nes
institucional
196. NUmero de iniciati- Coordinaciéon
vas institucionalizadas de Marketing y
. - 1 6 1 5 6 o
para la innovacion de la Comunicacio-
comunicacion. nes

1. Fortalecimiento de capacidades administrativas y de gestion institucional.

personal.

2. Implementacién de actividades que promuevan la cultura organizacional, tales como talleres sobre valo-
res institucionales, programas de integracién para nuevos empleados y eventos de reconocimiento para el

3. Fortalecer la participacién de empleados y estudiantes en actividades como jornadas de integracién, cele-
braciones institucionales, y campafias de comunicacién sobre los valores de la institucién
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4. Implementacién de campafas de comunicacion institucional en medios locales y redes sociales que re-
fuercen la identidad y los valores de la instituciéon. Incluir a la comunidad externa en eventos y actividades
institucionales.

5. Implementacién de nuevas herramientas de comunicaciéon interna, como plataformas digitales, boletines
internos interactivos, o aplicaciones moéviles para mejorar la transparencia y eficiencia de la informacion.

Objetivo Estratégico 4: Gestion

Fortalecer la gestion institucional a través de la implementacién de politicas normativas y progra-
mas de desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los
estandares de excelencia educativa.

Desglose

Objetivo Tactico Indicador Responsable

2024‘ 2025 | 2026

197. NUmero de acciones

afirmativas implemen- Direccion de

tadas para promover la 2 6 2 4 6 Bienestar Insti-

igualdad de oportunida- tucional

des.

198. Numero de acciones Direccion de
OT21. Fortalecer la para fomentar la ética 1 3 1 5 3 Bienestar
gestion social del y la transparencia en la Institucional
instituto mediante la gestion institucional. Juridico

implementaciéon de
acciones afirmativas y | 199. NUmero de instru-

normativas que pro- mentos normativos para Direccién de
muevan la igualdad de | €l seguimiento del bien- 1 3 1 2 3 Bienestar Insti-
oportunidades, asegu- | estar psicolégico de la tucional

ren la ética y transpa- | comunidad educativa.
rencia en la gestion, y
garanticen el bienestar | 100. NUmero de accio-
psicoldgico de toda la | nes institucionalizadas
comunidad educativa. | para la promociéon de de-
rechos y cultura de paz.

Direccidon de
1 3 1 2 3 Bienestar Insti-
tucional

1101. Porcentaje de satis-
faccion de la comunidad
educativa con las accio-
nes implementadas para
promover el bienestar
psicolégico.

Direccién de
0% 100% 20% 80% 100% | Bienestar Insti-
tucional

Estrategias:

1. Implementacién de politicas y acciones afirmativas que aseguren la igualdad de oportunidades para todos
los miembros de la comunidad educativa con programas de inclusién, para apoyar a grupos vulnerables, con
politicas que eliminen cualquier forma de discriminacion.




104 Plan Estratégico de Desarrollo Insitucional

2. Actualizaciéon de procesos que establecen y refuerzan el cédigo de ética y politicas de transparencia que
guien la conducta de todos los miembros del instituto mediante la creacidén de un canal de denuncias andni-
Mo Yy seguro, la realizacion de auditorias internas peridédicas, y la formacidn en ética para todo el personal.

3. Implementacién de protocolos e instrumentos normativos para el seguimiento del bienestar psicoldgico

de la comunidad educativa mediante la creacidn de un programa institucional de salud mental que ofrezca

acceso a servicios de apoyo psicolégico, talleres de manejo del estrés, y evaluaciones regulares del estado
mental de docentes, administrativos y estudiantes

4. Transversalizacion de los ejes de igualdad articulados a las agendas nacionales

Objetivo Estratégico 4: Gestion

Fortalecer la gestidon institucional a través de la implementacién de politicas normativas y progra-
mas de desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los
estandares de excelencia educativa.

D |
Meta esglose

Objetivo Tactico Indicador 2026

Responsable

2024‘ 2025 | 2026

1102. NUmero de instru-
mentos orientadores

(informe con anexo de Direccion de
fichas) implementados 0 2 2 2 2 Talento Hu-
para la designacion mano

adecuada de puestos de
trabajo de los profesores

OT22. Optimizar la 1103. Numero de ins-

inf tructura basi trumentos normativos Direccion de
'CT Iraest'iuct: ura dgsmta implementados para la 5 5 5 5 5 | Talento Hu-
€ Instituto mediante | gostion de la seguridad y mano

el desarrollo y la im-
plementacion de ins-
trumentos normativos | 1104. NUmero de ins-
y orientadores que trumentos normativos
aseguren la asignacién imp|ementados para

salud ocupacional

Direccion de
Talento Huma-

adecuada de puestos | asegurar la accesibilidad ! ! ! ! ! SZ’éDigr?:sc;:p
de trabajo garantizan- | fisica y esparcimiento en o
Institucional

do un entorno educa- | el campus
tivo seguro, accesible

y tecnolégicamente 1105. NUmero de instru- Direccién de

adecuado mentos para el segui- )
miento y evaluacién 2 4 1 3 4 I(a)legitrzgc?g:]a
del ancho de banda y de’Tics
conectividad
1106. Porcentaje de cum- Direccion de
plimiento de‘los estanda- 10% 100% | 20% 80% 100% Talen.to Hgma—
res de seguridad y acce- no, Direccidn

sibilidad en el campus de Tics
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Estrategias:

1. Aplicaciéon de instrumentos orientadores que definan criterios claros y equitativos para la asignacion de
puestos de trabajo a los profesores, considerando factores como la carga horaria, especialidad, y necesida-
des pedagdgicas

2. Implementaciéon de programas de capacitacion sobre seguridad y salud ocupacional para empleados y
estudiantes, y actualizar continuamente los protocolos de seguridad para alinearlos con las normativas vigen-
tes.

3. Aplicacion de estudios de accesibilidad para identificar areas del campus que necesiten mejoras en tér-
minos de acceso para personas con discapacidades para desarrollar nuevas areas de esparcimiento para
promover el bienestar de la comunidad.

4. Implementaciéon de sistemas de monitoreo en tiempo real que permitan evaluar el uso y la calidad del an-
cho de banda en el campus.

5. Armonizaciéon de los instrumentos normativos para la evaluacién continua y el seguimiento del ancho de
banda de internet, asegurando que la infraestructura tecnoldgica soporte adecuadamente las necesidades
académicas y administrativas

Objetivo Estratégico 4: Gestion

Fortalecer la gestidon institucional a través de la implementacién de politicas normativas y progra-
mas de desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los
estandares de excelencia educativa.

Desglose

Objetivo Tactico Indicador Responsable

2024‘ 2025 | 2026

1107. NUmero de instru-

mentos orientadores Direccion de
y/0 normativos para los 3 3 3 3 3 Talento
procesos de Seleccion de Humano
profesores

1108. NUmero de instru-

OT23. Fortalecer las mentos orientadores Direccion de
capacidades educa- y/0 normativos para los

. L 9 2 2 2 2 2 Talento
tivas, disciplinares, docentes con Formacioén Humano

cientificas y de gestién | de Posgrado en el campo
de los docentes me- educativo
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diante la implementa-

. . 1109. Numero de instru-
cién de instrumentos

mentos orientadores y/o

normativos, con el fin . 4
normativos para la vali- . .

de alcanzar la exce- ., . Direccion de
dacién de funciones de

lencia académica en el . . ; 5 5 5 5 5 Talento
Experiencia profesional

instituto - Humano
practica de profesores
tiempo completo de con-
tenidos profesionales.
1110. NUmero de instru-
mentos orientadores
y/0 normativos para la Direccién de
validacién del ejercicio 2 2 2 2 2 Talento
profesional practico de Humano

profesores MT y TP de
contenidos profesionales.

Estrategias:

1. Armonizacién de los instrumentos normativos que establecen un proceso de seleccidn de profesores basa-
do en criterios claros y objetivos con criterios que incluyen la evaluacion de la formacion académica, la expe-
riencia profesional y las competencias pedagdgicas, asegurando que los docentes seleccionados posean las
capacidades necesarias para contribuir a la excelencia académica

2. Armonizaciéon de instrumentos orientadores que promueve activamente la formacién de posgrado entre
los docentes mediante la implementacidon de normativas que incentivan la obtencidn de titulos avanzados en
el campo educativo con programas de apoyo financiero, licencias de estudio y reconocimiento en la carrera
docente

3. Implementaciéon de las normativas que validen y reconozcan la experiencia profesional practica de los pro-
fesores a tiempo completos asegurando que la experiencia adquirida en el campo profesional se refleje en la
enseflanza y se valore como parte integral del desarrollo docente.

4. Implementaciéon de instrumentos normativos que validen el ejercicio profesional practico de profesores
de medio tiempo (MT) y tiempo completo (TC) en contenidos profesionales asegurando que los docentes
mantengan una practica profesional actualizada y relevante, lo que enriquece la enseflanza con experiencias
actuales del campo laboral

Objetivo Estratégico 4: Gestion

Fortalecer la gestidon institucional a través de la implementacién de politicas normativas y progra-
mas de desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los
estandares de excelencia educativa.

Desglose

Objetivo Tactico Indicador Responsable

2024‘ 2025 | 2026
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1111. NUmero de instru-
mentos orientadores y/o . -
normativos para la se- Direccion de
. 2 2 2 2 2 Talento Hu-
leccion de docentes con mano
Titularidad de profesores
TCy MT
- 1112. NUmero de instru-
g;rﬁ?a;éi)gr??gzga!arrglrl-o mentos orientadores Direccion de
in;titucional mgqliante é/e(;ig?\;ngiztrlmvgé gaé?a:aga 2 2 2 2 2 Talento Hu-
!a Implementacion de. horaria semanal de pro- mano
instrumentos normati- fesores TC
VOS Yy programas que
regulen la seleccién y
evaluacion de do- 1113. NUmero de instru-
centes, con el fin de mentos orientadores Direccién de
asegurar una gestion |y /o normativos para los 4 4 4 4 4 | Talento Hu-
académica eficiente y | rocesos de Evaluacion mano
de alta calidad de profesores
1114. NUmero de progra-
mas y/o proyectos para Direccion de
eventos de Formacion 1 N 1l n N Talento Hu-
académica en curso y mano
capacitacion

Estrategias:

1. Implementacién de instrumentos normativos claros y transparentes que establecen los criterios y pro-
cedimientos para la seleccion de docentes con titularidad en tiempo completo (TC) y medio tiempo (MT)
asegurando que los procesos de seleccidon se basen en méritos académicos y profesionales, promoviendo la
excelencia docente y alinedndose con los objetivos estratégicos del instituto.

2. Implementacién de normativas que regulen la asignacion de la carga horaria semanal para los profesores
de tiempo completo (TC), garantizando una distribucion equitativa y adecuada de las horas de trabajo entre
docencia, investigacion y actividades administrativas.

3. Armonizaciéon de los instrumentos normativos que guian los procesos de evaluacion de los profesores,
incluyendo criterios de desempefio docente, investigacion y contribucién al desarrollo institucional

4. Implementaciéon de programas y proyectos de formacién académica y capacitacion continua para los
docentes, asegurando que estén actualizados con las Ultimas tendencias pedagdgicas, tecnoldgicas y de su
campo disciplinario
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Objetivo Estratégico 4: Gestion

Fortalecer la gestion institucional a través de la implementaciéon de politicas normativas y progra-
mas de desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los
estandares de excelencia educativa.

Linea | Meta Desglose

Objetivo Tactico Indicador base | 2026 m@@ Responsable

1115. NUmero 6ptimo de Rectorado,
espacios académicos con Direccion de
) o 1 1 1 1 1
o infraestructura y servicios Talento Hu-

OT25. Propiciar el tecnologicos éptimos. mano

desarrollo del campus

institucional sosteni-

ble para la formacién

integral y calidad

educativa. Rectorado,

1116. NUmero de nuevas

) Direccion de
obras de infraestructura 1 1 1 1 1
) A Talento Hu-
accesible y sostenible.
mano

Estrategias:

1. Ampliacién y modernizaciéon de la infraestructura fisica, tecnoldgica y de servicios con enfoque de sosteni-
bilidad e inclusion.

2. Modernizaciéon del sistema de accesibilidad con caracteristicas éptimas.

Objetivo Estratégico 4: Gestion

Fortalecer la gestion institucional a través de la implementacion de politicas normativas y progra-
mas de desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad, inclusivo y alineado con los
estandares de excelencia educativa.

Linea Desglose

Objetivo Tactico Indicador
base

Responsable

2024‘ 2025 | 2026

Organo Cole-

1117. Analisis anual de giado Superior,

OT26. Analizar las remuneraciones de do- 1 1 1 1 1 Rgctorédo,

- Direccion de
politicas de remunera- | centes TC Talento Hu-
cion de docentes TCy mano

TP, asegurando
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salarios competitivos

para atraer y retener Organo Cole-

giado Superior,

talento, fomentando 1118. Anélisis anual de
. ) Rectorado,
el desarrollo profesio- | remuneraciones de do- 1 1 1 1 1 - -
. g Direccion de
nal y la satisfacciéon centes TP
Talento Hu-
laboral
mano

Estrategias:

1. Mantener un registro actualizado de todos los contratos y nombramientos del personal docente para ase-
gurar el cumplimiento legal.

2. Garantizar el registro y cumplimiento oportuno de los aportes al IESS para los profesores tiempo completo,
asegurando el cumplimiento de las normativas laborales.

3. Solicitar las facturas de los profesores TP trabajan sin relacion de dependencia, para facilitar el control y
pago de servicios profesionales conforme a la normativa

4. Regularizar una matriz digital de remuneraciones, con actualizaciones periddicas y validaciones internas,
asegurando que la informaciéon esté disponible de manera transparente y accesible.

5. Implementar un proceso estructurado para la gestién de contratos de profesores, asegurando su revision,
actualizacion y almacenamiento organizado para un acceso rapido y eficiente.

6. Desarrollar un protocolo para la verificacion de facturas de los profesores, garantizando que se incluyan
las fechas, asignaturas y horas de clases impartidas.

7. Actualizar y revisar periédicamente la matriz distributiva que registra las asignaturas dictadas y las horas
de clase impartidas por los profesores, asegurando su precisién y conformidad.

Fuente: Vicerrectorado académico
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12. Identificacidon de
Programas %
y Proyectos

Tabla 8: Proyectos que ejecutan inversion en el afio 2024

Objetivos

Estratégico

Proyecto

Funcioén
Sustantiva

Presupuesto

OBJETIVO 2 Promover una cultura | Generacion de sefialéti-
Impulsar las capacida- | de innovaciéon y ex- cas en Braille mediante
des de la ciudadania celencia en la inves- la utilizacion de siste-
9 . ; - , 800
con educacién equi- tigacion, a través del | mas CAD y CAM como
tativa e inclusiva de desarrollo de proyec- | método de inclusién
calidad y promoviendo | tos interdisciplinarios | educativa.
e;pacios de intercam- | que rgspondan g las | cultura y sociedad
bio cultural. necesidades 'SOCIa- desde un enfoque ba-
N les y productivas, el | 5340 en la ensefianza - 500
Politica 2.5: fortalecimiento de las aprendizaje.
Fomentar la inves- capacidades investi- ) )
tigacion, desarrollo gativas de docentes | Influencia emocional en
e innovacioén (I1+D+i) y estudiantes, y la la toma de decisiones
con el acceso a fon- creacion de alian- financieras, patrones
dos concursables de | zas estratégicas con | comunes y diferencias 2549
investigacion cientifica, | sectores productivos, | culturales en universita-
la creacion de comu- | académicos y tecno- | [0S de Ecuador, Colom-
nidades cientificas de | I6gicos, con el fin de | Pia y Meéxico.
apoyo y la inclusién de | posicionar al instituto | Narrativas intergenera- >
actores de los saberes | como un referente en | cionales: explorando la O
ancestrales la generacién de co- | riqueza cultural, gas- O
nocimiento y solucio- | trondmica y medicinal 5 4270
nes innovadoras. a través de las historias 5)
de los abuelos y lideres L
comunitarios. E
Procesos de gestion
de la calidad en insti-
. - 800
tuciones de educacion
superior.
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Articulacion investi-
gacioén- vinculacion
curricular: estrategias
de acompanamiento

deporte.

de padres de familia 900
de niflos con TEA que
favorezca el desarrollo
intelectual y su calidad
de vida.
Impacto ambiental
mediante la estrategia
de mitigacién y conser- 350
vacion en las playas de
las Palmas Provincia de
Esmeraldas.
OBJETIVO 2 Promover una cultura | Impulso digital Ecuador:
Impulsar las capacida- | de innovaciéon y ex- Estrategias de Marke- 5500
des de la ciudadania celencia en la inves- ting al Servicio de la
con educaciéon equi- tigacion, a través del | Comunidad.
tativa e inclusiva qle desgrrollq dg proygc- La seguridad v la hi-
calidad y promoviendo | tos interdisciplinarios giene en el contexto 2000
espacios de intercam- | que respondan a las organizacional.
bio cultural. necesidades socia- -
les y productivas, el La seguridad y salud
Politica 2.7: fortalecimiento de las Iaboral en.el contexto 2000
Impulsar la creacién capacidades investi- | ©rganizacional. z
artistica y las industrias | gativas de docentes Fusionando Horizontes: 8
culturales y estudiantes, y la Integracién de Comer- Dl 2500
creaciéon de alian- cio Exterior y Contabi- 5
zas estratégicas con | lidad. LZ)
sectores productivos, | |ncjysion deportiva: mas >
academicos y tecno- | 413 de las barreras 2500
|6gicos, con el fin de -
posicionar al instituto Aulas Inclusivas 2500
como un referente en | Creciendo juntos hacia
la generacién de co- | el conocimiento: Sem- 5500
nocimiento y solucio- | brando las semillas del
nes innovadoras. aprendizaje.
Buenas practicas
ambientales, salud y 2550

Fuente: Vicerrectorado académico
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13. Metodologia &

277
de Seguimiento %

13.1. Metodologia de Seguimiento al PEDI

Para evaluar el P.E.D.l de manera semestral, se utilizara la siguiente
metodologia que a continuacidon se detalla, los pasos realizados por
la Direccion de Planificaciéon Interna en conjunto con los responsa-
bles del P.E.D.l, la misma que se realiza con apoyo incondicional de
las autoridades de la institucion.

—_

Se verifica el cumplimiento de cada uno de los proyectos para
ello se revisa conjuntamente las evidencias del POA.

2. Mediante la solicitud de las evidencias en formato digital, subi-
das al OneDrive, se evidencia los documentos que sustentan
el cumplimiento de cada uno de los elementos del PEDI.

3.  Unavez sustentadas las evidencias se realiza la escala de eva-

luacién cuali- cuantitativa en donde podemos medir el desem-
pefio Institucional considerando la siguiente escala.

Tabla 9: Escala de evaluacidon cualitativa

Evaluacién Rango m Desempeiio

90% - 100% Muy alta Excelente
76% - 89% Alta Muy Bueno
56% - 75% Media Bueno
31% - 55% Baja Malo
0% - 30% Muy baja Pésimo

Elaborado. Direccion de Planificacién
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4. En caso de que, al aplicar la evaluacion cuali-cuantitativa de
los elementos se obtiene un resultado de baja calificacion, se
aplicara los correctivos necesarios para lograr un cumplimien-
to muy bueno o excelente.

5. Serealizara el analisis general de los datos para la elaboracion
del respectivo informe.

13.2. Metodologia de Seguimiento al POA

El seguimiento de la planificacion ejecutada se realiza por la Direc-
cién de Planificacion Interna, durante los dos semestres que com-
pone el aflo, a su vez los responsables de cada area ejecutan los
proyectos, actividades, y tareas que se describen en el POA, con
la finalidad de garantizar el seguimiento, ejecucioén y cumplimiento
de estos.

Al finalizar el periodo se procede a realizar la evaluacién del cum-
plimiento, que esta destinada a proporcionar y verificar factores
concretos que requieran ajustes, para ello se revisa la evidencia de
cumplimiento cargada en el One Drive.

Para asegurar el cumplimiento del 100%, se evalua el porcentaje
que se planted cumplir en las actividades, se determina el cumpli-
miento hasta la fecha de evaluacién, y se realiza una relacidén por-
centual de lo elaborado, frente a lo ejecutado.

Ademas para mejor reconocimiento se ha implementado una se-
maforizacibn como mecanismo que permita identificar el cumpli-
miento de las actividades y proyectos.

La escala de valoraciéon se ha implementado de la siguiente forma.

Tabla 10: Escala de Valoracién

0% - 50% NC: No Cumple Rojo *

CP: Cumple

51% - 75% .
parcialmente

Amarillo

76% - 100% CT: Cumple Verde
Totalmente

Elaborado. Direccion de Planificaciéon
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v" La valorizacién con escala de semaforizacién roja es interpre-
tada por un incumplimiento en la ejecucién de las actividades,
o cumplimiento bajo de tareas.

v" La valorizacién con escala amarilla es interpretada con un
cumplimiento insuficiente, o no contiene la totalidad del cum-
plimiento de la tarea.

v" La valorizacién con escala verde es interpretada con un cum-
plimiento total de las actividades y proyectos y que la fuente
de informacidén contiene la totalidad de las evidencias que re-
quiere el indicador.

Ademas se incluira comentarios adicionales para que las areas ten-
gan en cuenta en caso de incumplimiento o cumplimiento parcial,
la justificacidn de la no presentacion en la totalidad de las activida-
des, para que sea subsanado en la medida de lo posible y ajustar
los tiempos de las tareas para asegurar un seguimiento adecuado.
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14. Modelo de M,
Gestidn del PEDI ©

Yy
44

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2024 - 2026 del Insti-
tuto Superior Tecnoldgico liceo Aduanero se lleva a cabo mediante
un modelo articulado y participativo que fomenta la mejora conti-
nua y robustece la administracion de calidad. Se rige por los princi-
pios fundamentales de eficiencia, calidad y oportunidad.

El presupuesto se compone de diversas fuentes, primordialmente
de recursos asignados por la institucion, asi como de recursos deri-
vados de la administraciéon de créditos locales (internos) y externos.

Las herramientas fundamentales para la implementacién del Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) incluyen los Planes
Operativos Anuales (POA), que se derivan de las necesidades ins-
titucionales.

Con el objetivo de asegurar una implementacion eficaz, articulada
y efectiva de la planificacion institucional, en cada fase del ciclo de
planificacion (formulacién, ejecucidon, seguimiento, evaluacidon) se
han definido los instrumentos de orientacién y los roles que desem-
pefaran diversos actores y dependencias, tal como se especifica
en el documento exhaustivo del Plan Estratégico de Desarrollo Ins-
titucional 2024-2026.
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16. Anexos ;_

16.1. Formato de Matriz de Seguimiento al POA

Tabla 11: Matriz de Seguimiento al POA

Indicador Programacion de la
Objetivo de Meta Meta
Operativo Objetivo 100

Cronograma ESCALA DE CUMPLIMIENTO
Actividades

Clave OBSERVACIONES

(00)  Operativo (2024) s1 s2 s1 s2 NC cP cT
(100)

Elaborado por: Direccion de Planificacién
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16.2. Formato de Anadlisis de resultados
de Seguimiento al PEDI

Tabla 12: Andlisis de resultados de Seguimiento al PEDI

Elaborado por: Direccion de Planificacion

16.3. Formato de Matriz de resultados
obtenidos de Seguimiento al PEDI

Tabla 13: Matriz de resultados obtenidos de Seguimiento al PEDI

Elaborado por: Direccién de Planificacion
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