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El Instituto Superior Tecnoldgico Liceo Aduanero, concibe a la
planificacion como el proceso orientador mediante el cual se
implementa la misibn y se establecen y ejecutan
articuladamente las prioridades estratégicas institucionales
para alcanzar la visiébn, en el marco de la normatividad
vigente.

La planificacion estratégica del Instituto Superior Tecnoldgico
Liceo Aduanero, consta en el documento denominado “Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional PEDI ISTLA 2024-2026",
en el que se establece la Visién, Misidn, Objetivos Estratégicos,
Objetivos Tdacticos, Metas, Indicadores y Estrategias, mismo
que fue aprobado por el Organo Colegiado Superior mediante
resolucion Nro. 006-2024-0CS-E de 16 de enero del 2024.

En el ciclo de la planificacién el Plan Operativo Anual (POA)
tiene como propdsito fundamental operativizar los objetivos
institucionales contenidos en el PEDI ISTLA 2024 - 2026,
convirtiendo los propoésitos del Plan Estratégico en Objetivos y
Metas evaluables en el corto plazo. En ese sentido, cada uno
de los objetivos operativos, indicadores, metas anuales y
actividades del POA, se corresponden con los objetivos
tacticos y estrategias establecidas en el Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional (PEDI) ISTLA 2024-2026, con lo que se
garantiza la accién institucional de todas las dependencias,
tanto académicas como administrativas, en el presente ano,
tributen a la concrecidon de las prioridades estratégicas
articuladas a la visidn y mision Del ISTLA.

El Plan Operativo Anual 2026 es el resultado de un proceso
analitico, participativo y de consenso con los actores internos
que hacen parte del Instituto Superior Tecnoldgico Liceo
Aduanero, y evidencia el compromiso de la comunidad
educativa para lograr el cumplimiento de los grandes
objetivos institucionales.

El Plan Operativo Anual (POA) es un documento estratégico
que detalla las acciones, recursos y cronogramas necesarios
para alcanzar los objetivos institucionales de una institucion
de educacién superior en un periodo determinado,
generalmente un afno de labores.
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2.Base Legal

El Plan Operativo Anual se elabora, implementa y monitorea, al
amparo de la normativa nacional e institucional, que se
resume a continuacion:

Que el articulo 279 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, establece que la planificacion
participativa para el desarrollo estd articulada en el
Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion
Participativa, liderado por el Consejo Nacional de
Planificaciéon que de forma colaborativa y con el aporte
de todos los niveles de gobierno dicta los lineamientos y
las politicas de planificacion.

Que el articulo 280 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador.- El Plan Nacional de Desarrollo es el
instrumento al que se sujetardn las politicas, programas
y proyectos publicos; la programaciéon y ejecucién del
presupuesto del Estado; y la inversion y la asignacion de
los recursos publicos; y coordinar las competencias
exclusivas entre el Estado central y los gobiernos
autébnomos descentralizados. Su observancia serd de
cardcter obligatorio para el sector publico e indicativo
para los demds sectores.

Que el articulo 386 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador.- “El sistema comprenderd programas,
politicas, recursos, acciones, e incorporard a
instituciones del Estado, universidades y escuelas
politécnicas, institutos de investigacion publicos vy
particulares, empresas publicas y privadas, organismos
no gubernamentales y personas naturales o juridicas, en
tanto realizan actividades de investigacion, desarrollo
tecnoldgico, innovacion y aquellas ligadas a los saberes
ancestrales. El Estado, a través del organismo
competente, coordinard el sistema, establecerd los
objetivos y politicas, de conformidad con el Plan
Nacional de Desarrollo, con la participacion de los
actores que lo conforman”.
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Que el articulo 350 de la Constitucion de la Republica u

del Ecuador sefiala que el Sistema de Educacion
Superior tiene como finalidad la formacién académicay
profesional con visiébn cientifica y humanista; la
investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion,
promocion, desarrollo y difusidon de los

saberes y las culturas; la construccion de soluciones
para los problemas del pais, en relacion con los objetivos
del régimen de desarrollo.

Que el articulo 351 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador establece que el Sistema de Educacion
Superior estard articulado al sistema nacional de
educacion y al Plan Nacional de Desarrollo; la ley
establecerd los mecanismos de coordinacion del
Sistema de Educacion Superior con la Funcién Ejecutiva,
Este sistema se regird por los principios de autonomia
responsable, cogobierno, igualdad de oportunidades,
calidad, pertinencia, integralidad, autodeterminacion
para la produccion del pensamiento y conocimiento, en
el marco del didlogo de saberes, pensamiento universal
y produccidn cientifica tecnoldgica global.

Que el articulo 352 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador determina que el Sistema de Educacion
Superior estard integrado por universidades y escuelas
politécnicas; institutos superiores técnicos, tecnologicos
y pedagogicos; y conservatorios superiores de musica y
artes, debidamente acreditados y evaluados. Estas
instituciones, sean publicas o particulares, no tendrdn
fines de lucro;

Que el articulo 355 de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, entre otros principios, establece que el
Estado reconocerd a las universidades y escuelas
politécnicas autonomia académica, administrativa,
financiera y orgdnica, acorde con los objetivos del
régimen de desarrollo y los principios establecidos en la
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Constitucién, Se reconoce a las universidades y escuelas u

politécnicas el derecho a la autonomia, ejercida y
comprendida de manera solidaria y responsable. Dicha
autonomia garantiza el ejercicio de la libertad
académica y el derecho a la busqueda de la verdad sin
restricciones; el gobierno y gestion de si mismas, en
consonancia con los principios de alternancia,
transparencia y los derechos politicos; y la produccién
de cienciaq, tecnologiag, cultura y arte. La autonomia no
exime a las instituciones del sistema de ser fiscalizadas,
de la responsabilidad social, rendicién de cuentas y
participacién en la planificacion nacional;

Que el articulo 12 de la Ley Orgdanica de Educacion
Superior, indica de los Principios del Sistema.- El
Sistema de Educacién Superior se rige por los principios
de autonomia responsable, cogobierno, igualdad de
oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad,
autodeterminacién para la produccién del pensamiento
y conocimiento, en el marco del didlogo de saberes,
pensamiento universal y produccion cientifica y
tecnoldgica global;

Que el articulo 17 de la Ley Orgdanica de Educacion
Superior, indica de los Reconocimiento de Ia
autonomia responsable.- El Estado reconoce a las
universidades y escuelas politécnicas autonomia
académica, administrativa, financiera y orgdnica,
acorde con los principios establecidos en la Constitucién
de la Republica.

Que el articulo 5 de Cédigo Orgdanico de Planificacion y
Finanzas Pablicas, “Principios comunes. - 1.- Sujecién a
la planificacion. - La programacion, formulacion,
aprobacion, asignacion, ejecucion, seguimiento vy
evaluacion del Presupuesto General del Estado, los
demads presupuestos de las entidades publicas y todos
los recursos publicos, se sujetardn a los lineamientos de
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la planificacion del desarrollo de todos los niveles de u

gobierno, en observancia a lo dispuesto en los articulos
280 y 293 de la Constitucion de la Republica”.

Articulo 2.- del Estatuto del Instituto Superior
Tecnoldgico Liceo Aduanero, respecto a su Naturaleza. -
El Instituto Superior Tecnolbgico Liceo Aduanero, es una
institucion de educacién superior particular, sin fines de
lucro, con autonomia académica, administrativa,
financiera y orgdnica, con capacidad de autogestion
académica y cientifica para el cumplimiento de su
mision, fines y objetivos, esto es, la formacion de
profesionales en disciplinas técnicas y tecnoldgicas.

Articulo 1.- del Estatuto del Instituto Superior
Tecnologico Liceo Aduanero, respecto a su Plan
Estratégico de Desarrollo Institucional. - De conformidad
con la visiébn, misién, fines y objetivos del Instituto
formulard su plan estratégico de desarrollo institucional
y los planes operativos anuales en concordancia con el
Plan Nacional de Desarrollo.

Los planes y programas deberdn contemplar las
acciones en el campo de la investigacion y articularlos
con el Plan Nacional de Ciencia y Tecnologia, Innovaciéon
y Saberes Ancestrales y con el Plan Nacional de
Desarrollo. La planificacién se  remitird  para
conocimiento del Consejo de Educacion Superior y del
oérgano rector de la politica publica de educacién
superior.

Articulo 12.- del Estatuto del |Instituto Superior
Tecnoldgico Liceo Aduanero, respecto a su Informe de
Evaluacién del Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional. - Los informes relativos a la ejecuciéon vy
evaluacion del plan estratégico de desarrollo
institucional y planes operativos anuales, se remitirdn a
los organismos de control, cuando estos lo requieran, es
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decir, al Consejo de Educacién Superior, Consejo de u

Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior,
asi como al érgano rector de la politica publica de
educacion superior.

Igualmente, en cumplimiento del principio de rendicion
social de cuentas, estos informes serdn puestos en
conocimiento de la comunidad educativa y de la
sociedad.

Articulo 13.- del Estatuto del Instituto Superior
Tecnolégico Liceo Aduanero, respecto a su
financiamiento.- Los recursos econdédmicos con los que
cuenta el Instituto Superior Tecnolbégico Liceo Aduanero
para financiar el presupuesto, provienen del régimen de
matriculas, aranceles y derechos, por los servicios de
educacion que brinda, ademds cursos de formacién
continua los mismos que serdn aprobados por el Organo
Colegiado Superior , ajustdndose a los pardmetros
generales que establecerd el Consejo de Educacién
Superior; y,ademdas por herencias, legados y donaciones
que realizaren en su favor personas naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras y organizaciones no
gubernamentales.

También se podrd financiar el presupuesto con créditos
otorgados por instituciones financieras, entidades no
financieras y sus promotores.

Los servicios de asesoria técnica, consultoria y otros que
constituyan fuentes de ingreso alternativo, también
formardn parte del financiamiento de la Institucion.

Estd prohibido recibir aportes o ayudas financieras de
los partidos o movimientos politicos a titulo institucional
o personal, asi como la realizacidbn de cualquier
actividad proselitista o propaganda politica, asi como
de fondos provenientes de actividades ilicitas.
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Anualmente se realizard la evaluacién del Plan Estratégico de
Desarrollo del Instituto Superior Tecnolbégico Liceo Aduanero, y
de los Planes Operativos Anuales y se remitird a Organo
Colegiado Superior del ISTLA para su aprobacion.
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La Direccion de Planificacion Interna en el dmbito de sus
atribuciones inici6 el proceso de construccidn del Plan
Operativo Anual, para lo cual emitid un instructivo con el
objetivo de orientar su formulacion e implementacion, a fin de
alinear la gestién de la institucion a los objetivos del PEDI ISTLA
2024-2026, articular las acciones de las diferentes
dependencias académicas y administrativas y facilitar la
implementacion de mecanismos de coordinacion en el marco
de la gestion inteligente, eficiente, efectiva y transparente.

En las funciones sustantivas, las coordinaciones de carrera,
direcciones administrativas financiera la formulacion del POA
se inicia con la designacidén de un responsable desde
Rectorado para liderar la formulacion, registro del POA,
monitoreo y reportes, asi como los responsables de actividad
para la ejecucibn en las acciones que les compete
directamente.

Como segunda accién las dependencias Académicas y
administrativas  formularon 'y consolidaron el POA
considerando los lineamientos institucionales de
planificaciéon, las prioridades contenidas en el PEDI y las
necesidades de gestién. En el caso de las carreras, solicitan la
formulacion de los POA de Carrera a través de Vicerrectorado
Académico, con base en las definiciones del POA del ISTLA.

Las funciones sustantivas formularon los POA en
concordancia con los Objetivos Estratégicos
correspondientes; considerando los insumos y aportes de las
carreras, de los escenarios de aprendizaje, investigacion y
prdcticas preprofesionales.

Para la definicibn y consolidaciobn de las acciones
institucionales la Direccion de Planificacién Interna estableci6
un cronograma de asesoria y acompafiamiento para el
proceso de construccién del POA desarrolldndose espacios
individuales y colectivos; como resultado final se obtiene el
POA institucional que recoge las diferentes metas e
indicadores por objetivo operativo que cada UAA ejecutard
durante el 2026.

El POA institucional 2026 tiene la siguiente estructura:
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v Objetivo Estratégico Institucional, OEl. Describe los I I

resultados que la institucidn desea alcanzar en el largo
plazo; establece hacia doénde deben dirigirse los
esfuerzos y recursos. Estd formulado en el PEDI y se
articula a la misién y vision.

v~ Objetivo Tdactico, OT: Describe los resultados
institucionales de mediano plazo que se requieren
para alcanzar los Objetivos Estratégicos Institucionales.
Estd formulado en el PEDI.

d Estrategia, E: Orienta el planteamiento de objetivos
bdsicos de la organizacion articulados a los grandes
objetivos o fines institucionales de mediano y largo
plazo, permite organizar los principales cursos de
accion internos y en el entorno a partir de profundizar
las fortalezas, aprovechar las oportunidades, reducir
las debilidades y mitigar las amenazas.

v Objetivo Operativo, OO: Describe los resultados
institucionales de corto plazo (anuales) que permiten
operativizar las estrategias y alcanzar los Objetivos
TActicos y Estratégicos Institucionales. Se formula y
delimita en el POA.

v~ Indicador de Objetivo Operativo, I00: Es la forma de
medicién del Objetivo Operativo, en base a la cual se
determina la meta. Su formulacion debe considerar las
caracteristicas SMART (Especificas, Medibles,
Asignables, Realistas, Temporales). Se define en el POA.

v~ Responsable de Indicador de Objetivo Operativo, RIOO:
Es la determinacidn de la dependencia responsable de
la definicién de la meta, programacién y reporte del
indicador. El responsable de indicador, en la
desagregaciéon de actividades, podrd asignar
responsabilidades especificas por actividad, segun lo
considere.
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+~  Meta Anual del Indicador de Objetivo Operativo, MOO:
Se establece numéricamente el valor del indicador o el
resultado cuantitativo del indicador previsto para el
ano. Este dato lo asigna el responsable de indicador de
objetivo operativo, pero estd sujeto a revisién y/o
validacion por parte de las Funciones Sustantivas,
Gestidn Institucional y Direccidon de Planificacion
Interna.

v~ Programacién semestral de la Meta del Indicador de
Objetivo Operativo, PSMOO: Se establece el avance
semestral previsto para alcanzar la meta anual
planificada. La suma de la programacion del Semestre
1 y Semestre 2 debe coincidir con la Meta anual
definida en el campo anterior.

v~ Medio de Verificacién del Indicador de Obijetivo
Operativo, MVIOO: Se define la forma (documentos
fisicos y/o digitales) en la que se evidenciard el avance
o cumplimiento de las metas. Es decir, se requiere
definir los medios de verificacién para cada periodo de
reporte, en los que existe programacion de la meta. Se
establece un medio de verificacidon por periodo de
reporte.
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El PEDI 2024-2026 del Instituto Superior Tecnoldgico Liceo
Aduanero, es el instrumento que orienta la construccion del
POA institucional y de unidades académicas vy
administrativas. La planificacion estratégica institucional
define la misién, vision y valores que orientan al ISTLA hacia la
calidad, innovacidn, sostenibilidad e inclusion. Las prioridades
institucionales contenidas en el PEDI fueron establecidas con
base en el andlisis del diagndstico institucional y del contexto
y se concretan en 4 objetivos estratégicos, 26 objetivos
tdcticos con sus respectivos indicadores y metas
quinquenales y anualizadas y sus estrategias.

A continuacién, se resumen los principales elementos
estratégicos con base en los cuales se formula el POA 2024 del
ISTLA:

4.1. Mision

Ser un Instituto Tecnolégico Acreditado, orientados a la
formacién de profesionales de tercer nivel que cuenten con
habilidades y destrezas en los campos de la educacion,
administracion, bienestar; y servicios, mediante una
formacién integral sustentada en valores éticos, humanos,
fomentando la innovacién y desarrollo tecnolégico que
coadyuve a la transformacién productiva del pais.

4.2. Vision

Para el 2030 ser un Instituto Tecnoldgico Universitario
acreditado con certificacion internacional orientados a la
formacion de profesionales de tercer y cuarto nivel; liderando
el cambio hacia una juventud productiva, innovadora,
empresaria, gestora de su desarrollo socioecondémico y del
pais.
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4.3. Objetivos Estratégicos
Objetivo Estratégico 1: Docencia

Fortalecer la calidad académica y la innovacidon pedagdgica
mediante la implementacién de metodologias de
ensefanza-aprendizaje centradas en el estudiante, el
desarrollo continuo de competencias docentes vy Ia
integracion de tecnologia educativa, con el fin de mejorar el
rendimiento académico, la retencidn estudiantil y la
empleabilidad de los graduados.

Objetivo Estratégico 2: Investigacioén

Promover una cultura de innovacidn y excelencia en la
investigacion, a través del desarrollo de proyectos
interdisciplinarios que respondan a las necesidades sociales y
productivas, el fortalecimiento de las capacidades
investigativas de docentes y estudiantes, y la creacion de
alianzas estratégicas con sectores productivos, académicos y
tecnoldgicos, con el fin de posicionar al instituto como un
referente en la generacién de conocimiento y soluciones
innovadoras.

Objetivo Estratégico 3: Vinculacioén

Fortalecer la vinculacidn con la sociedad mediante el
desarrollo de proyectos y programas que respondan a las
necesidades comunitarias, fomenten el compromiso social y
promuevan la transferencia de conocimiento y tecnologiaq,
contribuyendo al desarrollo sostenible y al bienestar social de
las comunidades locales y regionales.

Objetivo Estratégico 4: Gestidén

Fortalecer la gestibn institucional a través de la
implementacion de politicas normativas y programas de
desarrollo asegurando un entorno académico de alta calidad,
inclusivo y alineado con los estdndares de excelencia
educativa.
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DOCENCIA

4.4 Objetivo Estratégico 1:




Programacion dela Actividades Clave/
Meta Fuentes de
s1 S2 Informacion (] S2

Objetivo Operativo Indicador de Objetivo Meta
((o]o)] Operativo (100) 100 (2026)

Cronograma

Programa de

I1. Porcentaje de carreras y capacitacion a

programas que implementan el

L 100% 50% 80% docentes tiempo X X
nuevo modelo pedagogico y )
. completo y tiempo
curricular. .
parcial

Mallas curriculares
vigentes de todas

OT1. Optimizar la las carreras segun X X
calidad y pertinencia del proyecto de carrera
proceso educativo, con
el fin de garantizar la
formacion integral delos | 2. Numero de carreras que
estudiantes tributan los Programas de 14 7 7 Programas de
estudio de las asignaturas estudio de las X X

ofertados por el Instituto asignaturas.

Perfil de egreso de
las carreras acordes X X
formato establecido.

Distrutivo docente
actualizado en cada X X
periodo academico

Registros Senescyt
de docentes

13. Porcentaje de docentes
L . Contratos de los
cuya formacion académica es P X X
afin alas asignaturas que 100% 50% 50% prolesores
imparten, de acuerdo con la
nomenclatura vigente. Reporte de los

mecanizados de

aportaciones de

docentes TC que
validen la
experiencia

Reporte de las
Facturas y/o roles
de docentes segun

Talento Humano

Normativa del
sistema de
seguimiento del
proceso docente

Ejecucion de
acciones de
seguimientoy
4 2 2 acompanamiento al
desempefio
docente, andlisis de
colectivos X X
académicos,

4. Numero de procesos de
seguimiento, control y
evaluacion del proceso
docente.
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OT2. Fortalecer las

capacidades educativas,
disciplinares, cientificas

y de gestion de los
docentes parala
excelencia académica.

|5. Tasa de personal
académico con formacion de
cuarto nivel culminada.

100%

50%

50%

implementacion de
acciones correctivas
y acta de reuniones
de analisis del
disefio curricular

Elaboracion de la
matriz de
informacion del
personal docente
con titulo de cuarto
nivel.

16. Numero de asignaturas con
cobertura bibliografica
adecuada

816

408

408

Registro de la
normativa de la
Bibliografia basica
de las asignaturas

Documento de
seleccion de la
bibliografia basica
de las asignaturas

Actualizacién del
listado de la
bibliografia basica
de las asignaturas
en formatos digital e
impreso.

I17. Numero de instrumentos
orientadores de la culminacion
de publicaciones docentes

Digitalizacion de
Publicaciones
docentes en

(Textos, capitulos o
guias de estudio)

Certificacion
institucional sobre
publicaciones
docentes

Acta de reuniones
de colectivos
institucionales

OT3. Propiciar el
desarrollo del campus
institucional para la
formacioén integral y
calidad educativa.

18. Porcentaje de espacios
académicos con infraestructura
y servicios tecnoloégicos
optimos.

100%

50%

50%

Elaboracion del
informe de la
organizacion de las
aulas de clase que
cumplen con un
ambiente apropiado
como espacio,
iluminacion, confort,
vetilacion.

19. Numero de nuevas obras
de infraestructura accesible y
sostenible.

Adecuary gestionar
espacios educativos
que cumplan con
estandares de
accesibilidad
universal y
sostenibilidad para
tutorias practicas
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QOT4. Fortalecer |la
gestion de la educacion
complementaria que
oferta la institucion.

111. Numero de Instructivos
orientadores de las opciones

de educacion complementaria
que oferta la instituciéon.

20

10

10

Elaborar la
planificacion de la
oferta de formacion
complementaria

*x

Difusion de los
eventos de
formacion
complementaria en
medios de
comunicacion

Informe de la
ejecucion de
actividades de
formacion
complementaria,
certificados,
material audiovisual

Informe del
seguimiento, control
y evaluacion de
formacion
complementaria

112. Numero de seguimientos
del proceso de
acompafiamiento pedagdgico
a estudiantes en cada periodo
académico

Normativainterna
aprobada y vigente
de acompafiamiento
a estudiantes

Elaboracion de
formatos de los
instrumentos del

proceso de
admisién, que
incluyen pruebas,
encuestas,
formularios y
examenes de
conocimientos.

Recopilar el informe
de acompanamiento
pedagogico de
docentes a
estudiantes de
primer y segundo
parcial

Informes del
proceso de
acompaifiamiento a
estudiantes de la
Direccion de
Bienestar
Institucional

hAh
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Formacion en
Disefio Universal
para el Aprendizaje
(DUA) aplicado al
acompanamiento
pedagodgico
institucional para
estudiantes

Lista certificada de
estudiantes
matriculados por
periodo académico

Reporte del proceso
de aplicacion del
sistema de
estimulos a
estudiantes

OTS5. Fortalecer las
estrategias
institucionales para
incrementar la

permanencia estudiantil.

113. Tasa de permanencia
estudiantil.

82%

41%

41%

Elaboracion del
documento dela
tasade
permanencia
estudiantil
semestralmente

114. Numero de seguimientos
sobre la relacién con los
graduados de cada carrera

Normativa
institucional interna
aprobada y vigente

que regula el
seguimiento a
graduados

Reporte actualizado
de la base de datos
de graduados

Reporte de los
informes de
graduados (actas,
encuestas y otros)

Encuestas
aplicadas a
empleadores y
graduados y sus
resultados

Elaboracién del acta
de reunién de los
graduados y
convocatoria al
comité de
graduados
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Acciones realizadas
por la institucion
para facilitar la
ubicacién laboral de
los graduados
(bolsa de empleo en
web institucional)

Planificar y ejecutar
cursos para
contribuir a la
actualizacion de
conocimientos de
los graduados

Reporte y difusion
de logros de
graduados en
actividades
académicas y no
académicas

Programa de
visibilizacion de
eventos de
graduacion de las
diferentes carreras

OT6. Mejorar la calidad
y diversificar la oferta
académica.

115. Numero de carreras de
nivel Técnico, tecnolégico
ofertadas por la institucién.

20

20

Presentaciony
ejecucion de los
proyectos de
carrera segun
formato del CES

Resolucién de
creacion de las
carreras del ISTLA

Resolucién de
aprobacion del CES
de las carreras

116. Numero de instrumentos
orientadores del uso del
Entorno virtual de aprendizaje
en sus asignaturas

Reporte del pago de
uso del EVA, SGA,
turnitin y licencias

de la funcién
docencia.

Certificado de
disponibilidad del
EVA, 24/7, equipos
UPS o hosting enla
nube

Normativa aprobada
y vigente del EVA

Generaciony
digitalizacion de
guias o tutoriales
del uso del EVA

Informe de
estadisticas del uso
de EVA
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117. Porcentaje de asignaturas
implementadas en entornos
virtuales de aprendizaje

100%

50%

50%

Reporte sobre las
asignaturas
integradas en el
sistema de
aprendizaje virtual

OT7. Potenciar el
proceso educativo a

118. Tasa de participacion de
estudiantes en los entornos
virtuales

100%

50%

50%

Reportes de usode
recursos por parte
de estudiantes

través de la
implementacion y
optimizacion de entornos

119. Porcentaje de recursos
interactivos utilizados en los
entornos virtuales

100%

50%

50%

Informe de medicion]
delosrecursos
interactivos
empleados en

virtuales de aprendizaje,
para mejorar la
accesibilidad, la
interactividad y la
eficacia del aprendizaje,
adaptandose a las

120. Tasa de finalizacion de
cursos virtuales

100%

50%

50%

Elaboracion del
informe de cursos
de educacién
continuay entrega
de certificados

demandas de la
educacion digital
contemporanea

promueven la

121. Numero de carreras que
Informatizacion
del aprendizaje de forma eficaz

14

Informe académico
sobre el uso de
herramientas
tecnologicas que
reflejalas
actividades de los
profesores que
realizan el uso de
TIC

Reporte del
progreso de curso,
que reflejala
utilizacién de
aplicaciones y
paquetes
informaticos por
parte de los
estudiantes

Implementacién de
chat bot institucional

Redaccion del
informe de
simuladores,
basados en
programas
informaticos

Informe sobre
paquetes
informaticos
instalados en las
computadoras de la
institucién

122. Porcentaje de carreras

que integran asignaturas o

modulos de sostenibilidad y
responsabilidad social

100%

50,00%

50,00%

Elaboraciénde
proyectos centrados
en problemas
ambientales

Elaboracion de
proyectos parala
implementacion de
buenas practicas
ambientales
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OT8. Promover una
cultura institucional de
sostenibilidad y
responsabilidad social
con capacidades
interpersonales clave
para su desarrollo
personal y profesional

Informe de la

promocion y difusion

del cuidado
ambiental

123. Numero de actividades
extracurriculares que
promueven la sostenibilidad y
la responsabilidad social

Capacitaciones que
se imparten a
estudiantes y
docentes para

fomentarla
sostenibilidad y la
responsabilidad
social y habilidades
blandas.

124. Porcentaje de docentes
capacitados en sostenibilidad,
responsabilidad social y
desarrollo de habilidades
blandas

100%

50%

50%

Realizar la
planificacion del:
Plan de valores
institucionales y

habilidades blandas

Plan de formacién
en valores y
desarrollo de

habilidades blandas,
realizados de
manera semestral

Normativa interna
de la eleccion de
representantes

Capacitaciones
ejecutadas como
parte del plan de

formacion en
valores y desarrollo
de habilidades
blandas

125. Numero de proyectos de

vinculacion con la comunidad

orientados ala sostenibilidad y
responsabilidad social

Proyectos de
vinculacion de
carrera que integran
actividades
sostenibles

126. Numero de instrumentos

Normativainterna
sobre formacién
practica

Informe de

laboratorios,
talleres, y otros
espacios e insumos
para el desarrollo de

las clases de
formacion practica
con su respectivo

horario
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OT9. Fortalecer la
formacion integral de los
estudiantes asegurando

que adquieran
competencias técnicas y
profesionales relevantes,
asi como la capacidad
de aplicar conocimientos
tedricos en situaciones
reales

orientadores y/o normativos
que fomentan la formacién
practica en el entorno
académico

Informe de normas
de seguridad
generales para el
desarrollo de clases
practicas

X

Inventario de
equipos disponibles
en el laboratorio o

taller

Elaborarlas guias
practicas de las
asignaturas.

127 . Porcentaje de estudiantes
que participan en programas
de practicas preprofesionales
laborales y de servicio
comunitario

85%

40%

45%

Lista de estudiantes
que culminan las
practicas pre
profesionales en el
periodo académico

128. Porcentaje de estudiantes
que participan en programas
de aprendizaje basado en
problemas (ABP) o aprendizaje
experiencial

85%

85%

Lista de estudiantes
que realizan
aprendizaje practico
en el periodo
académico

129. Numero de Instrumentos
orientadores y/o normativos
fomenten la formacién practica
en el entorno laboral real

Normativa interna
del sistema de
formacion practica
en el entorno laboral
real

Convenios delas
entidades
formadoras para
practicas

Elaboracién de
planes de
aprendizaje practico
y de rotacion de los
estudiantes

Informe de
seguimientoy
control a los
estudiantes enlos
periodos de
formacioén practica

Informes de
practicas
elaborados porlos
estudiantes
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Informe de
seguimiento, control
y evaluacion
institucional al
proceso de
formacion practica

bes

Lista de estudiantes
que realizan
aprendizaje practico
en el periodo
académico

130. Numero de instrumentos
orientadores y/o normativos
del Funcionamiento de la
biblioteca en los procesos
académicos

Normativa del
funcionamiento de laf
biblioteca

Informe de
cumplimiento de
actividades de
formacion a
usuarios y difusion
de la biblioteca

Informe del
funcionamiento del
sistema informatico

de gestion de
biblioteca

Recopilar la
documentacion de
la preparacion
especifica del
personal de la
biblioteca

OT10. Optimizar el
funcionamiento de la
biblioteca institucional y
fortalecer su acervo, de
manera efectiva en el
proceso de ensefianza-
aprendizaje y la
investigacion académica

Informe de las
condiciones fisicas
de la biblioteca y
funcionamiento de laf

biblioteca virtual

Informe de registro
de visitantes en sala
de lecturay de
verificacion de
condiciones de la
biblioteca.

131. Porcentaje de incremento
anual del acervo bibliografico

20%

20%

Elaborar un informe
anual del
incremento del
acervo bibliografico

132. Porcentaje de uso de los
recursos digitales y fisicos de
la biblioteca

70%

70%

Elaborar un informe
anual de uso de
recursos fisicos y
digitales de la
biblioteca
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133. Numero de capacitaciones
y talleres ofrecidos sobre el

L 10
uso de recursos bibliograficos
y de investigacion.

Planificacion y
ejecucion de
capacitaciones y

talleres sobre X X
recuros
bibliograficos e
investigacion

134. Numero de instrumentos
orientadores y/o normativos
del uso del acervo de la 5
biblioteca y relacién de la
biblioteca con las asignaturas y
carreras

Normativa aprobadal

y vigente de la X

gestion de la
biblioteca

Informe del plan de
adquisiciones y
generacion de

contenidos
especificos de
biblioteca, X X
evidencias de
participacion de
profesores en este
plan.

Informe de
actividades de
formacion, difusién, X
contratos y pagos
de biblioteca virtual.

Elaboracion del
documento que
contiene ellistado X X
de titulos de la
biblioteca

Registro de
préstamo en sala, a
domiciioy | x| x
verificacion del
acceso a bibliotecas
virtuales
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INVESTIGACION

4.5 Objetivo Estratégico 2:



Objetivo Operativo
(00)

OT11. Promover la
integracion de la
comunidad académica
en el desarrollo de
proyectos de
investigacion mediante
laimplementacion de un
sistema de evaluacion
interna que asegure la
calidad, el impacto y la
difusidn de los
resultados, fomentando
laformacion
investigativa de
docentes y estudiantes.

Indicador de Objetivo

Operativo (100)

I135. Numero de Normativas
Interna de 1+D

Meta
100 (2026)

Programacion de la
Meta

S1 S2

Actividades Clave/
Fuentes de
Informacion

Normativa Interna
de I1+D

Cronograma

S1

S2

136. Numero de proyectos de
investigacion que respondan a
necesidades especificas del
entorno local, regional o
nacional.

10

Documentar
anualmente el
namero de
proyectos de
investigacion que
aborden
necesidades
especificas del
entorno

Estrategias de
marketing digital y
su incidencia en el
posicionamiento de

emprendimientos
locales

Gestion de la
seguridad e higiene
del trabajo y su
impacto enla
prevencion de
riesgos laborales

Practicas inclusivas
ysuinfluenciaenel
desarrollo infantil
integral

Competencias
pedagdgicas
docentes y su
relacion con el
aprendizaje
significativo

Usode
herramientas
digitales para la
optimizacién de
procesos contables
y de comercio
exterior

I137. Nimero de proyectos de
investigacién alineados con los
objetivos estratégicos de la
institucion en el desarrollo
académico

Proyectos de
investigacién que se
encuentran
alineados con los
objetivos
estratégicos del
PEDI
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138. Numero de publicaciones
en revistas cientificas

Publicaciones de
cientificas
institucionales

. e 28 14 14
indexadas y eventos cientificos
ytécnicos Publicaciones de la
revista institucional
"Dejando Huellas"
139. Nimero de participacion Convenios
en redes y convenios de debidamente
S 9 0 9 .
colaboracién cientifica formalizados porlos
nacionales e internacionales entes competentes
140. Porcentaje de
participacién de Docentes Lista de docentes
Ti C let i
iempo Completo en 100% 50% 50% que han sido parte
Proyectos nacionales e de proyectos de
Internacionales de investigacion.
141. Numero de pa,rllc_:lpacmn Lista de redes
en Redes Academicas y L
N - 2 0 2 académicas y
Cientificas Nacionales e L
. cientificas
Internacionales
142. Numero de Eventos Informe final de
Cientificos Organizados por la 6 0 6 eventos cientificos
Institucion institucionales
143. Estudiantes con LISta:;;stfl::tes
Participacion en Proyectos de 3 0 3 P p
S proyectos de
Investigacion . L
investigacion
144 Namero de proyectos que Proyectos de
incluyan los objetivos de investigacién que se
investigacién en las funciones 2 0 2 encuentran
sustantivas de la institucion alineados con las
(docencia, vinculacion con la funciones
sociedad). sustantivas.
Proyectos de
145. Numero de proyectos que investigacion que se
garantizan que las actividades encuentran
del Plan Operativo Anual 3 0 3 alineados con las
(POA) estén articuladas con actividades del POA
los objetivos del PEDI. y objetivos del
PEDL.
146. Numero de actores Remun_eracwr?es Y
.. beneficios sociales
participantes en procesos de 15 0 15
. . paralos actores de
Investigacion E s
investigacion.
Informe de
147. Nimero de divulgaciones socializaciones de
y generacion de 2 0 2 los objetivos

Conocimientos de los
Objetivos de Investigacion

estratégicos de
investigacion ala
comunidad
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OT12. Fortalecer la
capacidad institucional
para generar y gestionar
proyectos de
investigacion cientifica y
técnica, asegurando su
pertinencia 'y
sostenibilidad mediante
la participacién de
actores internos y
externos, y promoviendo
la creacién de
innovaciones que
contribuyan al desarrollo
académico y productivo
del entorno.

148. Numero de publicaciones

Publicaciones de
articulos de
investigacion, enla

investigativas en la Web 20 0 20 LT
L web institucional y
Institucional :
medios de
comunicacion.
149. Namero de eventos
L . Informe anual de
cientificos y técnicos en los I
- 6 0 6 eventos cientificos
que han participado los N
R institucionales
docentes de la institucion
Actualizacié |
150. Niumero de programas de ctualizacion de
R T programa de
investigacion cientifica y 4 0 4 ; L
- . investigacion
tecnoldgica ejecutados e
institucional
151. Nu
R umgro .d’e pr'oye,c.tos de Proyectos de
investigacion cientifica, . . .,
L . 6 0 6 investigacion
tecnoldgica, pertinentes, . tad
ejecutados. ejecutados
Capacitaciones
152. Nimero de Docentes impartidas a
Capacitados en Metodologias 7 0 7 docentes acerca de
de Investigacion metodologias de la
investigacion.
Listado de
163. Numero de Publicaciones publicaciones de
en Repositorios de Acceso 17 0 17 investigacion en
Abierto respositorios de
acceso abierto
Seminarios y
154. Namero de Talleres talleres dictados
generados sobre Redacciony 2 0 2 acerca de redaccion
Publicacién Cientifica y publicaciones
cientificas
155. Numero de Proyectos de Proyecto de
Vinculacién con la Sociedad 1 0 1 investigacion -
Basados en Investigacion vinculacién
156. Niimero de Participacion a:':::?n:;gneen
en Eventos Cientificos 1 0 1 p P
eventos externos
externos .
con movilidad
Acta dereuniones
enla quese
157. Porcentaje de evidencia la
participacion de docentes y participacion de
estudlante..-s enlla.elaboracmn 15% 15% 0% do_centes y
del diagnostico y la estudiantes en la
planificacion de la elaboracion del
investigacion. diagnéstico y
planificacién de
investigacion.
Proyectos de
innovacion
Informes del
seguimiento, control
y evaluacion de la
158. Niimero de proyectos de ejecucion de los
innovacion implementados 1 0 1 proyectos de I+D

anualmente
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OT13. Fortalecer la
produccién cientifica y
técnica en la institucion a
través de un incremento
sostenido de
publicaciones en
revistas indexadas y la
organizacién de eventos
cientificos de alto
impacto, promoviendo la
participacién de
docentes y estudiantes
en la creacién y
divulgacion de
conocimientos.

159. Namero de Publicaciones

Documentos y
facturas que
sustentan el apoyo
institucional en el

OT14. Fortalecer la
capacidad institucional
paralainnovacion con el
fin de potenciar la
competitividad y el
liderazgo del instituto en
el ambito de la
educacién superior

Cientificas Indexadas 5 2 3 caso de las
publicaciones
realizadas por los
docentes.
160. Porcentaje de Articulos Llstadp d? .amculos
Publicados Revisados por 100% 50% 50% cientificos
Pares . publicados,
revisados por pares.
Ponencias
161. NUumero de ponencias Institucionales
presentadas en Congresos 5 0 5 presentadas en
Nacionales e Internacionales copgresos
nacionales e
internacionales
162. Numero de Organizacion Infc?rme”ded
de Eventos Cientificos y 3 0 3 e\?;?':gl:;::t?ﬁcis
Técnicos a Nivel Institucional s
institucionales
Listado de libros y
163. Nimero de Libros y 10 0 10 capitulos de libros
Capitulos de Libros Publicados publicados
anualmente
164. Numero de publicaciones Productos
de Actas y Memorias de los 2 0 2 generados en
Eventos Cientificos eventos cientificos
Capacitaciones
165. Porcentaje de docentes impartidas a
capacitados en nuevas docentes acerca de
. . 20% 0% 20% metodologias
metodologias y tecnologias .
innovadoras educativas y
tecnologias
innovadoras
166. Numero de alianzas )
estratégicas con empresas, L|s_tado_de
instituciones educativas y 1 0 1 convenios vigentes
centros de investigacion para par_a fomeqt'ar la
fomentar la innovacion fnnovacion
167. Nimero de guias de Ezﬁz;?;%tfzge
estudio de integran la 1 0 1 )
innovacion apliquen ?I
programa curricular
168. Numero de patentes, Eir::t?ﬁc:g:
prototipos o productos .
innovadores generados porla 2 0 2 innovadores
institucion gen_e ragog porla
institucion
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169. Namero de proyectos de
investigacion en colaboracion
interinstitucional y
multidisciplinar

Proyectos de
investigacion
multidisciplinares

OT15. Fortalecer la
capacidad institucional
para lainnovacion,
promoviendo la
adopcion de nuevas
tecnologias, procesos y
metodologias que
permitan mejorar las
funciones académicas,
administrativas y de
vinculacién con la
sociedad, asegurando
una adecuada capacidad
de absorciéon de las
innovaciones por parte
de todos los actores
institucionales.

170. Namero de proyectos
Tecnolégicos

Documentar
anualmente los
proyectos que

implementan

innovaciones
tecnoldgicas y
metodologicas

171. Numero de Publicaciones
Cientificas con capacidad de
Absorcion Institucional de
Innovaciones

Informe de la
evaluacion dela
capacidad de
absorcion de
innovaciones

172. Numero de innovaciones

adoptadas que respondan a

las necesidades especificas
del entorno institucional.

Disefioe
implementacion de
innovaciones
educativas y
sociales, basadas
en diagnostico del
entorno, orientadas
aresponder a
necesidades
especificas de la
comunidad.

173. Innovaciones
implementadas en los
indicadores de rendimiento
institucional.

Documentar la
evaluacion del
Impacto de
Innovaciones en el
Rendimiento
Institucional

I74. Numero de innovaciones
tecnolégicas y metodologicas
adoptadas por la institucion

Evaluar las
acciones de
innovacion
ejecutadas, que
aseguran la
sostenibilidad.
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VINCULACION

4.6 Objetivo Estratégico 3:



Programacion de la Actividades Clave/
Meta Fuentes de
S1 S2 Informacién S1 S2

Objetivo Operativo Indicador de Objetivo Meta
(00) Operativo (100) 100 (2026)

Cronograma

Normativa interna,

aprobaday vigente,

de vinculacién con
la sociedad

Planes operativos
anuales

Modelo de
vinculacion con la X
sociedad

Plan de vinculacién X

Programa de

. -, X
vinculacion
Documentos de los
proyectos de
vinculacién con la X X

I75. Numero de instrumentos
normativos y orientadores de
la funcion de Vinculacion con la
Sociedad, actualizados.

sociedad ejecutados
3 1 2 0 en ejecucion

Evidencias del
seguimiento, control
y evaluacion de la

ejecucion de los X X
proyectos de
vinculacién con la
sociedad

Disefiar y ejecutar
un proceso de
difusion en la

comunidad
académica sobre la
planificacion y los
resultados de los
proyectos de X X
vinculacién con la
sociedad,
asegurando la
participacion activa
de estudiantes,
docentes y personal
administrativo

Proyecto
Institucional:
Vinculacion -
Investigacion

Proyecto Macro:
Dia verde:
Innovaciény X
comunidad para el
desarrollo sostenible
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OT16. Integrar la
vinculacién con la
sociedad en los
procesos de
planificacion estratégica
del instituto, asegurando
la ejecucion efectiva de
programas y proyectos
que fomenten la
innovacion y el
desarrollo

I76. Porcentaje de programas
y proyectos de vinculacién con
la sociedad ejecutados en
relacion con los planificados.

100%

50%

50%

Proyecto de
carreras: Impulso
Verde Digital:
Innovaciony
Marketing para el
Desarrollo
Sostenible en la
Comunidad MDCE -
MV

Proyecto de
carreras: Dia
verde: Innovacion y
comunidad para el
desarrollo sostenible
en SHT y SPRL

Proyecto de
carreras:
"Horizontes Verdes:
Innovaciéon
Sostenible y Gestion
Integrada en
Comercioy
Contabilidad" C -
CE

Proyecto de
carreras: "Dia
Verde e Inclusion:
Innovacién
Sostenible y
Deporte sin
Barreras" TF

Proyecto de
carreras: "Semillas
Verdes: Innovacion
Comunitaria parael

Aprendizajey

Desarrollo
Sostenible" EI-EB-
AEI - DIl

Proyecto de
carreras: Proyecto
de Vinculaciéon
carreras gue se
aprueben en el afio
2026

I77. Porcentaje de
beneficiarios directos e
indirectos que participan en los
programas de vinculacién con
lasociedad

100%

50%

50%

Listado de
proyectos de
vinculacion con la
sociedad en los que
se enumera los
beneficiarios
directos e indirectos
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Documentar los
178. Numero de alianzas convenios vigentes
estratégicas con actores de la con integrantes de
. 20 0 20 ) X
comunidad y sectores la comunidad y
productivos. sectores
productivos
. Elaborar programas
179. Nimero de programas y prog
) L y proyectos de
proyectos de vinculacion con la . .
; . vinculacién
sociedad que se implementan )
A 2 0 2 ejecutados X
derivados de proyectos de
investigacién y/o proyectos anualmente,
} derivados a la o al
curriculares. .
curriculo.
. Desarrollo
180. Numero de eventos de siecucidN di
capacitacion de educacion 30 15 26 ) X X
. X eventos de
continua ejecutados. . ;
educacion continua
Visibilizacion de los
aportes
institucionales que
promueven la
, resencia del
181. Numero de eventos p .
e h instituto en la
institucionales realizados que ;
- 3 0 3 comunidad, X
promueven la presencia del
o . destacando en
instituto en la comunidad -
actividades
deportivas que
incentivan la
integracion y el
desarrollo social.
| . Registro de
182. Namero de instrumentos ) 9
) asistentes a eventos
orientadores de eventos que .
) 2 de promocion de la X
demuestran la presencia de la .
IR } presencia enla
institucion en la comunidad .
comunidad
OT17. Reconocerla
presencia activa del
instituto en la
o cornunldad, Documentarel
posicionandolo comc_)run proyecto de
refer_ente e_n ec_ilrlcamon, 183. Numero de programas y/o vinculacion con la
|nvest|g_a0|on y_ proyectos de vinculacion con la 5 sociedad que X
compromiso soc_lal sociedad para la promocion de promueve la cultura,
culturaly deportivo la culturay el deporte deporte y la
responsabilidad
ciudadana.
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184. Porcentaje de
participacion de personas

Eventos de
promocion de la
presencia enla

comunidad

organizados porla

comunitarios para fortalecerla
presencia del instituto

convocadas en los eventos 0% 35% 3% institucién (Dia del
organizados por el instituto libro, dia del nifio,
dia del arbol,
vacacionales,
agazajo navidefio)
185. Numero de alianzas Listado de
estratégicas con actores 20 10 10 convenios vigentes

con actores
externos
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GESTION

4.7 Objetivo Estratégico 4:



Objetivo Operativo (00)

OT18. Optimizar la
planificacion estratégica y
operativa del instituto
mediante la implementacion
de instrumentos normativos
y orientadores, asegurando
una gestién institucional
eficiente y alineada con las
metas de desarrollo

Indicador de Objetivo
Operativo (I00)

Meta
100 (2026)

Programacié Actividades Clave Actividades Clave/

S1

S2

Fuentes de Informacién

Elaborar la rendiciéon de cuentas anual

Cronograma

S1

S2

L X
institucional
186. Numero de )
instrumentos orientadores POA 2026 aprobado y vigente X
y/o normativos para la
- e 4 3 1
gestion de la Planificacion B
estratégica y operativa Cronograma y elaboracién del PEDI X X
institucional 2027 - 2030
Seguimientos semestrales al POAy
PEDI que evidencien el control de X X
acuerdo a la normativa.
Convenios de relaciones
o X X
interinstitucionales
Planificacion de las acciones de
relaciones interinstitucionales, y X
planificacién de actividades de las redes
187. Numero de iniciativas en las que participa el instituto
de adaptacion (convenios)
con convenios de
Relaciones 20 10 10 Ejecuciény resultados de las actividades
interinstitucionales para el de relaciones interinstitucionales y X
desarrollo movilidad estudiantil
Informe de sustento de las necesidades
institucionales para establecer relaciones X
interinstitucionaes
Normativa interna aprobaday vigente del
X
AIC
Evidencias de la labor de divulgacion
li bre | istenci
188. Numero de gug se realiza .so. re la existencia, X
. ) objetivos, procedimientos y actores del
instrumentos orientadores
) AIC
y/o normativos para la 3 2 1
gestion del Aseguramiento
interno de la calidad
Planificacion, ejecucion y resultados de X
los procesos de autoevaluacion
Evidencias del acompafamiento a los X
actores institucionales.
Reglamento del SIG, incluyendo la
herramienta de gestion documental, X
aprobado y vigente
Implementacion de CRM institucional y
de centros de informacion
Manuales de usuario Be Desk X
Constatacion de los componentes y de la
capacidad del SIG, incluyendo la X

189. Numero de
instrumentos orientadores o

herramienta de gestién documental
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OT21. Fortalecer la gestion
social del instituto mediante
la implementacién de
acciones afirmativas 'y
normativas que promuevan
laigualdad de
oportunidades, aseguren la
ética y transparencia en la
gestion, y garanticen el
bienestar psicolégico de
toda la comunidad
educativa.

197. Numero de acciones
afirmativas implementadas
para promover la igualdad

de oportunidades

Reglamento interno aprobado y vigente
sobre accioén afirmativa

Ejecutar acciones educativas
sistematicas para promover laigualdad y
prevenir percepciones discriminatorias
en la comunidad educativa.

Documentos de otorgamiento de becas y
ayudas econémicas

Acciones educativas sistematicas para
generar conciencia hacia laigualdad de
género (actividad del 8M)

Organigrama institucional aprobado por
la autoridad

Lista certificada de profesores con titulo
de tercer nivel.

198. NUmero de acciones
para fomentar la éticay la
transparencia en la gestion

institucional

Cadigo de ética de la institucion

Evidencias de la existencia 'y
funcionamiento del comité de ética

Informe y actas de la rendicion de
cuentas del afio anterior al del proceso
de evaluacion

Certificacion del instituto en la que se
haga constar que no se han recibido
sanciones administrativas ejecutoriadas
contra la institucion por cuestiones éticas

Actas de las sesiones ordinarias y
extraordinarias del Organo Colegiado
Superior, divulgacién del cédigo de ética
y de la labor educativa desarrollada al
respecto, acciones preventivas y
correctivas de la deshonestidad
académica.

199. Numero de
instrumentos normativos
para el seguimiento del

bienestar psicologico de la
comunidad educativa

Documentos con la propuesta
pedagdgica de la institucion

Documentos de los proyectos de
intervencion basados en la psicologia
positiva

Evidencias de la ejecucién de los
programas de intervencioén positiva y del
cumplimiento de sus objetivos.

1100. Nimero de acciones

institucionalizadas para la

promocién de derechos y
cultura de paz

Taller vivencial, para la promocién de
derechos y cultura de paz

1101. Porcentaje de
satisfaccion de la
comunidad educativa con
las acciones implementadas
para promover el bienestar
psicolégico

100%

50%

50%

Planificar la realizacion de las encuestas
de satisfaccién sobre el Bienestar
Psicolégico en la Comunidad Educativa

1102. Numero de
instrumentos orientadores
(informe con anexo de
fichas) implementados para
la designacién adecuada de
puestos de trabajo de los
profesores

Lista certificada de los profesores que
trabajan a tiempo completo y a medio
tiempo

Verificaciéon del nimero y condiciones de
los puestos de trabajo para profesores y
administrativos.

Ah
Ah

Normatva mierna ae seguriaad y samud
laboraly plan de emergencias aprobados

y vigentes

Matriz de riesgos Capacitaciones
realizadas con la comunidad educativa
sobre riesgos laborales
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OT22. Optimizar la
infraestructura basica del
instituto mediante el
desarrolloy la
implementacién de
instrumentos normativos y
orientadores que aseguren
la asignacion adecuada de
puestos de trabajo
garantizando un entorno
educativo seguro, accesible
y tecnolégicamente
adecuado

1103. NUumero de
instrumentos normativos
implementados para la
gestion de la seguridad y
salud ocupacional

Evidencias de que los miembros de la
instituciéon conocen los riesgos a los que
estan expuestos, cémo actuar frente a
ellos, asi como sus deberes y
responsabilidades en materia de
seguridad y salud ocupacional

Medidas de prevencion adoptadas y de
los recursos disponibles para hacer
frente a emergencias y desastres

Registros de inspecciones de seguridad,
Evidencias de la existencia de botiquin
de primeros auxilios, enfermeria o
servicio médico

Evidencias de que el instituto ha creado
condiciones en sus espacios para reducir
la posibilidad de contagio de
enfermedades transmisibles por via
respiratoria o alimentaria

Evidencias de que el instituto ha creado
las condiciones necesarias en sus
espacios para promover un estilo de vida
saludable entre los miembros de la
comunidad educativa.

Implementacién del Plan de seguridad
incluyendo la compra de equipamento
necesario para el cumplimiento de los
requisitos de seguridad ocupacional,
permisos de funcionamiento, inspeccién
bomberos.

Actividad de esparcimiento ISTLA
deportivo

104. Nimero de
instrumentos normativos
implementados para
asegurar la accesibilidad
fisicay esparcimiento en el
campus

Implementacién y Verificacién de las
condiciones de accesibilidad fisica para
las personas con discapacidad.

1105. Numero de
instrumentos para el
seguimiento y evaluacién
del ancho de banday
conectividad

Contratos vigentes del servicio de
internet a nombre de la institucion o
autoridad de esta.

Facturas de pago del servicio de internet

Lista certificada de los empleados
administrativos que utilizan un
computador conectado a internet para su
trabajo en la institucion.

Lista certificada de los estudiantes por
modalidad de estudio, carrera, semestre
y jornada.

106. Porcentaje de
cumplimiento de los
estandares de seguridad y
accesibilidad en el campus

100%

0%

100%

Informe de Seguridad y Accesibilidad en
el Campus

Normativa interna, aprobaday vigente,
enmarcada en las normas nacionales,
para la seleccién de profesores
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OT23. Fortalecer las
capacidades educativas,
disciplinares, cientificas y de
gestion de los docentes
mediante la implementacién
de instrumentos normativos,
con el fin de alcanzar la
excelencia académica en el
instituto

1107. Numero de
instrumentos orientadores
y/o normativos para los
procesos de Seleccion de
profesores

Evidencias de la divulgacion publica de
los procesos de seleccion de profesores

no titulares o la convocatoria a
concursos de méritos y oposicion para la
designacién de profesores Procesos de
contratacion del personal administrativo.

1108. Numero de
instrumentos orientadores
y/o normativos para los
docentes con Formacion de
Posgrado en el campo
educativo

Registros en SENESCYT de los titulos
de maestria o doctorado (PhD) de los
profesores.

109. Numero de
instrumentos orientadores
y/o normativos para la
validacién de funciones de
Experiencia profesional
préactica de profesores
tiempo completo de
contenidos profesionales.

Registros enla SENESCYT del titulo de
tercer nivel de los profesores

Lista certificada de los profesores de
contenidos profesionales en que se
indique de cada uno el tiempo de
dedicacion y la actividad que justifica su
condicion de profesor de contenidos
profesionales

Certificaciones de experiencia
profesional practica emitidas por los
centros laborales correspondientes

Certificaciones de entrenamientos de los
profesores emitidas por los centros en
los que se realizaron

Certificaciones del instituto sobre la
participacion en proyectos de vinculacion
o equivalentes.

1110. Numero de
instrumentos orientadores
y/o normativos para la
validacién del ejercicio
profesional practico de
profesores MT y TP de
contenidos profesionales.

Lista certificada de los profesores de
contenidos profesionales en que se
indique de cada uno el tiempo de
dedicacion y la actividad, Certificados de
actividad laboral para acreditar ejercicio
profesional practico.

1111. Numero de
instrumentos orientadores
y/o normativos para la
seleccién de docentes con
Titularidad de profesores TC

yMT

Certificacion de profesores ganadores
titulares

1112. Numero de
instrumentos orientadores

Contratos de los profesores TC y MT
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OT24. Optimizar la
organizacién y desarrollo
institucional mediante la
implementacion de
instrumentos normativos y
programas que regulen la
seleccién y evaluacion de
docentes, con el fin de
asegurar una gestion
académica eficiente y de
alta calidad

y/o normativos para 1a
designacién de la Carga
horaria semanal de
profesores TC

Matriz de horas clase de los profesores
TC.

1113. Numero de
instrumentos orientadores
y/o normativos para los
procesos de Evaluacion de
profesores

Normativa interna aprobaday vigente
sobre la evaluacién de los profesores

Evaluaciones realizadas a los profesores
por parte de sus pares, directivos y
estudiantes

Evidencias de que los profesores tienen
acceso a los resultados de sus
evaluaciones y de que dichos resultados
se han analizado con cada profesor
evaluado para tomar medidas
correctivas.

1114. Numero de programas

y/o proyectos para eventos

de Formacion académica en
curso y capacitacion

"

Certificaciones de las capacitaciones
formales recibidas por los profesores,
procesos de auto preparacion

Certificaciones de entrenamientos
realizados por profesores en empresas o
instituciones

Documentos que certifiquen la formacién
académica en curso

Evidencias del apoyo institucional a los
procesos de formacién y capacitacion.

Plan de capacitaciones, de formacion
para personal administrativo y docente
de manera semestral.

Plan de larga duracién de formaciény
capacitacion.

Plan de incentivos laborales para
Gestion 2026

OT25. Propiciar el desarrollo
del campus institucional
sostenible para la formacion
integral y calidad educativa.

1115. Numero éptimo de
espacios académicos con
infraestructura y servicios

tecnologicos 6ptimos.

Evaluacién y Optimizacion de
Infraestructuray Servicios Tecnolégicos
en Espacios Académicos

1116. Nimero de nuevas
obras de infraestructura
accesible y sostenible.

Proyecto de mejora del laboratorio de
computacién

Planificacion, gestion y ejecucién de
obras, mejoras, adecuaciones,
equipamiento y funcionamiento de la
infraestructura institucional, incluyendo
Centros de Informacion y gastos
operativos de matriz

["OTZ6. Analizar 1as politicas
de remuneracion de
docentes TCy TP,
asegurando salarios
competitivos para atraery
retener talento, fomentando
el desarrollo profesionaly la

1117. Analisis anual de
remuneraciones de
docentes TC

Informe del andlisis anual de
remuneraciones de docentes Tiempo
Completo

1118. Analisis anual de
remuneraciones de
docentes TP

Informe del andlisis anual de
remuneraciones de docentes Tiempo
Parcial
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9 .MODELO DE
GESTION POA 2026



La formulacion e implementacion del POA conlleva la articula-

N4
“M

cién y armonizacion de esfuerzos, capacidades y recursos de
distintos niveles, estamentos y dependencias del Instituto
Superior Tecnolbgico Liceo Aduanero. Los principales roles que
cada instancia tiene en las etapas del proceso de ejecucion,
seguimiento y evaluacion del POA, se detallan a continuacién:

5.1. Ejecucién del POA

Areas

Rectorado

Roles

Dispone a las unidades académicas administrativas
la ejecucion del POA y a la Direccion de Planificacion
Interna, la realizacién del seguimiento y evaluacion
correspondiente.

Funciones
sustantivas

v Ejecutan el POA en los aspectos que son de su
responsabilidad.

v~ Coordina con las unidades académico
administrativas pertinentes, la ejecucion del POA
en los aspectos que competen al objetivo
estratégico correspondiente.

~" Realiza peribdicamente el monitoreo a la
ejecuciéon, centrado en el cumplimiento de
indicadores y acciones correspondientes al
objetivo estratégico relacionado con su funcién
sustantiva.

v~ En el marco de la ejecucion del POA, identifica
logros, limitaciones, buenas précticas y acciones
sugeridas  para  siguientes  periodos de
operatividad.

Direccibén
Administrativo -
Financiera (DAF)

N

Ejecutan el POA en los aspectos que son de su
responsabilidad.

v~ cCoordina con las unidades académico
administrativas pertinentes, la ejecucion del POA
en los aspectos que competen al objetivo
estratégico de gestién institucional.

v~ Redliza periédicamente el monitoreo a la
ejecuciéon, centrado en el cumplimiento de
indicadores y acciones correspondientes en el
objetivo estratégico de gestion institucional.

~~ En el marco de la ejecucion del POA, identifica
logros, limitaciones, buenas prdécticas y acciones
sugeridas  para  siguientes periodos de
operatividad.
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Carreras, Direccion
de Investigacidn,
Vinculacién con la
sociedad, Bienestar
Institucional

v

v

Ejecutan el POA en los aspectos que son de su
responsabilidad.

En caso de unidades académicas, coordinan con
las carreras correspondientes, la ejecucion del
POA.

Realizan periddicamente el monitoreo a la
ejecucion, centrado en el cumplimiento de
indicadores y acciones correspondientes del POA.

En el marco de la ejecucidon del POA, identifica
logros, limitaciones, buenas prdcticas y acciones
sugeridas  para  siguientes  periodos  de
operatividad.

Direccion de
Planificacién Interna
(DPI)

Informa a las instancias pertinentes internas y
externas sobre la aprobacion, ejecucién y
seguimiento  del Plan  Operativo  Anual
Institucional.

Acompana y asesora a los equipos designados
de las Unidades académico administrativas, en el
proceso de formulacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion del POA.

En el marco de la asesoria para la ejecuciéon del
POA, identifica buenas précticas y acciones
sugeridas  para  siguientes  periodos de
operatividad.

5.2. Seguimiento y Evaluacién del POA

Areas Roles

~~ Coordina la entrega de reportes de seguimiento y

Funciones
sustantivas

evaluacidbn de indicadores 'y  acciones
correspondientes  al  objetivo  estratégico
relacionado con su funcién sustantiva.

Validan los reportes de carreras y direcciones, y
dependencias administrativas en los Objetivos
Estratégicos correspondientes a su funcién
sustantiva.

Consolida vy sistematiza logros, limitaciones,
buenas précticas 'y acciones  sugeridas
planteadas por cada ung, y dependencias
administrativas, para los siguientes periodos de
operatividad.

Remiten los reportes de seguimiento y evaluacion
del objetivo estratégico correspondiente,
debidamente legalizados y sustentados con los
medios de verificacién pertinentes, logros,
limitaciones y recomendaciones.

N4
“M

ISTLA- PLAN OPERATIVO ANUAL 2026



~~ Como resultado del proceso de seguimiento, de

considerarlo pertinente, solicitan de manera
sustentada la reforma del POA en el objetivo
estratégico correspondiente.

Direccibén
Administrativo -
Financiera (DAF)

Elabora y entrega los reportes de seguimiento y
evaluacion el POA en los aspectos que son de su
responsabilidad.

Valida los reportes semestral y anual de las
dependencias administrativas con relacién a la
ejecucion del POA.

Consolida y sistematiza logros, limitaciones,
buenas prdacticas y acciones sugeridas plantea-
das por las dependencias administrativas, para
los siguientes periodos de operatividad.

Remite los reportes de seguimiento y evaluacion
del objetivo estratégico correspondiente, debida-
mente legalizados y sustentados con los medios
de verificacién pertinentes, logros, limitaciones y
recomendaciones.

Como resultado del proceso de seguimiento, de
considerarlo pertinente, solicitan de manera
sustentada la reforma del POA en el objetivo
estratégico correspondiente.

Carreras, Direccion
de Investigacion,
Vinculacién con la
sociedad, Bienestar
Institucional

En caso de unidades académicas coordinan la
entrega de reportes de seguimiento y evaluacion
de indicadores y acciones del POA de Carreras al
vicerrector académico.

En caso de unidades académicas, consolidan y
validan los reportes de carreras y evidencias que
alimentan el reporte del POA del ISTLA.

Elaboran los reportes de seguimiento vy
evaluacion el POA en los aspectos que son de su
responsabilidad.

Sistematizan  logros, limitaciones, buenas
précticas y acciones sugeridas para los
siguientes periodos de operatividad.

Remiten los reportes de seguimiento o
evaluacion, debidamente legalizados y
sustentados, con medios de verificacion
pertinentes, logros, limitaciones y
recomendaciones.

Como resultado del proceso de seguimiento, en
caso necesario y de forma sustentada, sugieren a
la funcién sustantiva correspondiente, se solicite
reforma del POA.
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Direccién de
Planificacién Interna
(DPI)

Informa a las UAA sobre el inicio del proceso de
seguimiento o evaluacién del Plan Operativo
Anual Institucional con su  respectivo
cronograma.

Acompana y asesora a los equipos designados
de las UAA, en el proceso de seguimiento o
evaluacioén del POA Institucional.

Revisa y analiza los reportes de seguimiento o
evaluacidon de la planificacién operativa. En
caso necesario solicita aclaraciones o ajustes.

Consolida la informacion remitida por las UAA
en los reportes de seguimiento o evaluacion.

Solicita a las Funciones Sustantivas la validacion
final del informe consolidado de seguimiento o
evaluacion del POA Institucional.

Elabora el informe semestral validado de
seguimiento y el informe de evaluacion anual de
la planificacién operativa institucional en
correspondencia con el PEDI.

Elabora el informe técnico de pertinencia para
reformar el POA, en caso de ser necesario.

Informa a las UAA sobre la aprobacién de los
informes de seguimiento o evaluacion su
contenido, asi como la reforma del POA (si la
hubiere).

Rectorado

Conoce y aprueba los informes de seguimiento
o evaluacion del POA.

Emite resolucién de reforma del POA, en caso de
ser necesario.
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LICEO ADUANERO

DIRECCION: Ibarra, Av. Eugenio Espejo y Capitdn
Espinosa de los Monteros, diagonal a
la Distribuidora Herndndez

CONTACTOS: 06 2512219 - 099 2031035



